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RESUMEN TECNICO

La presente tesina tiene como objetivo general la planificacion turistica del departamento de
General Alvear, Mendoza. Para esto se consideraron tres pilares tedricos fundamentales en los que
se enmarca el departamento: destinos emergentes, turismo rural y nuevas tendencias que
experimentan los turistas. Seguido a esto, se realiz6 un Diagnostico de Destino Turistico (DDT), un
Diagnostico de Recursos y Atractivos Turisticos (DRAT), un estudio de la demanda turistica y
finalmente el desarrollo del plan de turismo para General Alvear. La metodologia empleada fue la
propia de la Planificacion Turistica, consistente en elaborar un diagnostico del destino y
posteriormente trazar el plan a nivel estratégico y operativo. Para la obtencion de informacion se
recurrio a encuestas, entrevistas y observacion. Este trabajo permitio identificar el perfil de destino
turistico de General Alvear y descubrir numerosos elementos relevantes para el turismo. A través de
una correcta planificacion, estos ampliarian el horizonte de posibilidades tanto a los visitantes como
a los propios alvearenses. Por otro lado, se observaron falencias relacionadas a la gestion turistica,
limitaciones de los oferentes del sector y falta de elementos turisticos necesarios para el desarrollo
de la actividad. El trabajo fue realizado parcialmente en conjunto con Agustin Mur, se comparte con
dicho tesista: marco teorico, Diagndstico de Destino Turistico, Diagndstico de Recursos y
Atractivos Turisticos y andlisis de la demanda turistica. Ambos estudios persiguen el mismo fin,

pero de forma complementaria.

Descriptores: General Alvear — Planificacion turistica — Turismo rural



INTRODUCCION

a) Titulo

Planificacion turistica sustentable del departamento de General Alvear, Mendoza.

b) Proposicion
La tesina propone la formulacién de un plan de desarrollo turistico para General Alvear,
Mendoza. La planificacion turistica es un instrumento que facilitara la identificacion, el
ordenamiento de los recursos con los que cuenta General Alvear, el aprovechamiento de sus

condiciones y la prevision de situaciones futuras para una adecuada gestion turistica de los mismos.

c) Problema

i Planteamiento

El departamento de General Alvear, ubicado en el extremo sudeste de la provincia de
Mendoza, se destaca por el aporte que realizaron los inmigrantes que arribaron durante el periodo
fundacional y dotaron de una impronta particular a estas tierras. El departamento posee un
importante potencial turistico, sin embargo, no existen grandes estudios ni planificaciones
especificas para el desarrollo turistico del mismo. El lugar posee una serie de recursos y eventos de
orden cultural, deportivo y turistico que invitan a visitarlo durante todo el afio. Pese a esto, muchas
personas no estan informadas sobre la existencia de los mismos o simplemente no manifiestan
interés en la puesta en valor de éstos. En materia turistica, lo mas resonante del destino puede
considerarse la Fiesta Nacional de la Ganaderia de Zonas Aridas, pero existen otros recursos que
podrian tenerse en cuenta para aumentar la oferta turistica departamental y provincial. Ademas, es
importante analizar qué actores interaccionan en las actividades del lugar, cuél es el rol que cada
uno cumple, asi como también investigar la vision que tiene la comunidad sobre el desarrollo de la
actividad turistica en el departamento y la valoracion que le dan a su territorio. La planificacion
turistica del departamento permitira conocer los recursos con los que cuenta, aprovechar sus
condiciones y prever situaciones futuras que constituyen una informacion fundamental para una

adecuada gestion turistica de los mismos.



Formulacion
Las preguntas que guiaran la investigacion son:
¢ Qué conocimientos disponibles hay sobre destinos turisticos emergentes?
¢Como es el diagndstico del destino turistico de General Alvear?
¢ Cudl es el diagnostico de recursos y atractivos turisticos de General Alvear?
¢Cudl es la demanda turistica real y potencial de General Alvear?
¢Como se puede fortalecer el desarrollo turistico del departamento de General Alvear y

posicionarlo como destino turistico a nivel nacional?

d) Obijetivos generales y especificos

Objetivo general

Planificar el destino turistico de General Alvear, Mendoza.

Obijetivos especificos

- Caracterizar la planificacion de un municipio turistico.

- Desarrollar un Diagndstico de Destino Turistico (DDT) para General Alvear.

- Desarrollar un Diagnoéstico de Recursos y Atractivos Turisticos (DRT y DAT) para
General Alvear.

- Analizar la demanda turistica real y potencial de General Alvear.

- Formular un plan de turismo para General Alvear.

e) Justificacion del proyecto

La decision de elaborar un plan de turismo sobre el departamento de General Alvear es
fundamental para el desarrollo y crecimiento turistico y econémico del lugar. Ademas, la
planificacion es oportuna debido a que la localidad estd ampliando su oferta de productos y
alojamientos turisticos y, principalmente, que la actual gestion de gobierno ha manifestado su
interés por avanzar con un plan de turismo. La realizacion de un plan de desarrollo turistico es

original debido a que no se han realizado anteriormente estudios de este tipo.

f)  Marco tedrico conceptual

Se analiza el concepto de destino emergente y la necesidad de capitalizar un plan de

desarrollo turistico, que sea producto de la vision compartida entre los distintos actores que



conforman el sector publico y privado (OMT, 1998; Bosch, Suarez y Rodriguez, 2013). En cuanto
al turismo rural, este aparece como elemento asociado a la sostenibilidad y generador de desarrollo
local (Esparcia y Paniagua, 2006); la gastronomia representa una pieza complementaria de vital
importancia (Schliter, 2006) que puede permitir incluso el surgimiento de polos gastronémicos
(Navarro y Schluter, 2010). Asimismo, se reconocen nuevos turistas, los cuales consideran las
vacaciones una prolongacion de su vida, algo cotidiano. No buscan opciones estandarizadas, sino
que desean un turismo mas individualizado. También muestran un interés creciente en recursos que

ademas de ser contemplados e interpretados, permitan la participacion activa (Poon, 1993).

g) Metddica especifica

I. Tipo de estudio

La metodologia a utilizar en esta investigacion es cualitativa.

ii. Niveles de investigacion

El nivel de la investigacion es exploratorio.

iii. Organizacion y estructura del texto

El texto se encuentra organizado en cinco capitulos. En el primer capitulo se estudian obras de
diversos autores yrecuperan tres conceptos fundamentales en los que se enmarca el departamento:
destinos emergentes, turismo rural y nuevas tendencias que experimentan los turistas. En el segundo
capitulo se realiza un diagndstico de destino turistico para el departamento de General Alvear. Para
esto se analizan sus seis subsistemas (econdmico, politico, social, cultural, natural y artificial) y se
toma en cuenta como un gran sistema turistico de destino. En el tercer capitulo se desarrolla un
diagndstico de recursos y de atractivos turisticos (DRT y DAT), que resulta una herramienta
fundamental a la hora de planificar, ya que permite descubrir cada uno de esos elementos, cuél es su
situacion y, si es necesario, intervenir para obtener un determinado cambio en su gestion. El cuarto
capitulo se centra en la demanda turistica de General Alvear, en su perfil y en su comportamiento,
de acuerdo al analisis de encuestas realizadas en el departamento. Por altimo, en el quinto capitulo
seformula la planificacion turistica, tanto estratégica como operativa del departamento de General

Alvear.
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iv. Disefio de investigacion

Se utilizan herramientas tales como observaciones, encuestas y entrevistas. Ademas, se
observa la metodologia propia de la Planificacion Turistica, es decir la elaboracién de un
Diagnostico y la formulacion de un Plan (Boullon, 1990, Acerenza, 2008). El diagndstico (DDT)
supone un proceso de andlisis y sintesis, o descripcion y valoracion, del sistema turistico
involucrado, organizado en dos subsistemas: uno de origen y otro de destino. Este dltimo
conformado por seis subsistemas: natural, artificial, social, cultural, econémico y politico (Turplan
I1, 2007). El plan se organiza en una parte estratégica (objetivos) y una parte operativa (acciones).
En tanto elementos centrales del destino, se desarrolla asimismo el analisis de recursos y atractivos

turisticos (DRT y DAT): identificacion, clasificacion y valoracion (Navarro, 2015)
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CAPITULO |

NUEVOS DESTINOS, NUEVOS TURISTAS

En este capitulo se desarrolla un marco tedrico para la planificacion turistica de General
Alvear. En primer lugar, se aborda la cuestion de los destinos emergentes, aquellos en los cuales el
turismo no ha sido desarrollado, como es el caso del departamento de General Alvear. En segundo
lugar, se desarrolla el turismo rural, actividad de gran importancia para el desarrollo econémico,
social y turistico del departamento. Por Gltimo, se hace referencia al estilo de viajes de los nuevos

turistas.

1. Destinos emergentes

Los destinos emergentes son aquellos destinos en los cuales el turismo no ha sido desarrollado
ni estd acondicionado para esa actividad. Para la Organizacion Mundial del Turismo (OMT, 1998)
la aparicion de nuevos destinos emergentes y el aumento de visitantes incidiran en una
reestructuracion importante del mercado. Los gobiernos de las distintas regiones tendran un papel
fundamental, ya que deberan dirigir sus politicas y estrategias para captar clientes.

Para el desarrollo de un destino emergente es Util crear un plan estratégico de desarrollo
turistico. La existencia de un plan estratégico resulta de un proceso basado en la articulacion entre
actores, la participacion y el consenso. Supone el hecho de que las politicas establecidas para el
destino son propiedad compartida entre las partes involucradas y la gestion se transforma en un
proceso de implementacion conjunta (Bosch, Suéarez y Rodriguez, 2013). Para la fase de
planificacion resulta de utilidad el trabajo deAvila Bercialy Barrado Timén (2005). Los autores
afirman que el desarrollo turistico depende de estrategias de disefio, promocion y comercializacion
cuidadosamente estudiadas y planificadas. Asi como de productos Unicos que permitan posicionarse

de manera potente en el mercado y, lo que es mas importante, en el imaginario de los consumidores.
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2. Turismo Rural

El turismo rural no es un fendmeno nuevo, pero es relativamente reciente el interés de la
academia por su estudio. A partir de inicios del siglo XXI la orientacion se modificé y el andlisis
del turismo en el medio rural se fortalecié con la incorporacion de la gastronomia, ya considerada
patrimonio intangible (Schliter, 2006). Esta constituye un elemento complementario de atraccion o
de desarrollo de productos turisticos estructurados en forma de rutas o de polos gastronémicos,
siempre relacionados a cuestiones de sostenibilidad (Navarro y Schliter, 2010).

Dos virtudes se asocian extendidamente al turismo rural: su capacidad de generar desarrollo
local y su bajo impacto. Respecto de esta Gltima, y segin Esparcia y Paniagua (2006), el turismo
rural estd asociado a la sostenibilidad: paradigma dificil de alcanzar y susceptible a multiples
desequilibrios naturales, econémicos y sociales (Canoves y otros, 2006). En referencia a este tipo de
equilibrios-fragilidad, el agua constituye sin duda un elemento central, tanto desde el punto de vista
econdmico, como social y ecoldgico. Precisamente la insuficiente consideracion de este triangulo de
la sostenibilidad, de manera integrada y a partir de sus necesarias interrelaciones, explica las agrias
polémicas que tanto las politicas publicas como los propios andlisis cientificos en torno al agua
generan en nuestra sociedad.

La capacidad de producir desarrollo se basa en la idea de que la poblacién local cobra
importancia como actor principal en la construccion de una iniciativa para el aprovechamiento
recreativo de sus recursos. La preservacion de la posesion colectiva del territorio, la fortaleza de sus
estructuras organizativas y la vigencia de dinamicas de reciprocidad en las propias relaciones
sociales resultan indispensables para la puesta en marcha de proyectos turisticos locales, por encima
de los intereses externos y la eventual injerencia externa (Pérez Ramirezy otros, 2012).

Las estrategias orientadas al desarrollo enddgeno facilitan iniciativas locales de desarrollo
social, econémico y ambiental turistico. De esta manera, se promueve el empoderamiento de los
recursos humanos locales en base a las necesidades del territorio, la facilitacion de redes y la
participacion del sector privado. Este proceso permite que lo local sea un espacio donde las
iniciativas de los diversos actores de la sociedad organizada se vuelvan realidad (Vazquez
Barquero, 2000), y donde lo social se integra con lo econémico (Arocena, 1995 y Boschi y Torre,
2012).

Segun el PROFODE (SECTUR, 2005), si bien el Estado asume el rol de impulsor del

desarrollo local, se reconocen las diversidades territoriales. El desarrollo esté ligado principalmente
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al esfuerzo de ciudades y regiones que tratan de impulsar iniciativas y de transitar su propia
experiencia. Por lo tanto, a través de este programa, “el Estado puede recuperar su rol activo y
positivo a través del disefio y de la implementacion de politicas “desde abajo” (bottom up). Se deben
involucrar los agentes econdmicos y sociales territoriales, directa e indirectamente interesados en
los procesos de desarrollo local y que son los reales destinatarios de las politicas” (Boscherini y

Poma, 2000 y Toselli, 2009).

3. Nuevos turistas

Segun Poon (1993), los nuevos turistas consideran las vacaciones una prolongacion de su
vida: algo comdn y normal. No quieren un paquete turistico estandarizado, rigido y masivo. Les
gusta sentirse diferentes, prefieren un turismo més individualizado y muestran un interés creciente
por la tranquilidad, el contacto con la naturaleza, la cultura y la no masificacion. A diferencia de sus
predecesores, son espontaneos e impredecibles y la calidad es para ellos algo primordial.

La calidad turistica es percibida en un alto porcentaje por los turistas como calidad
geogréfica; es decir, calidad ambiental, en su vertiente objetiva y subjetiva, del lugar en donde se
enmarca su consumo. Ademas, el territorio representa un papel esencial a la hora de aportar
innovacion y diversidad a las nuevas ofertas, en la medida en que dentro del sistema de produccion
y consumo turistico permite la construccion de productos.

En la actualidad, el turismo no es entendido como un simple desplazamiento a un lugar donde
hay algo, sino como una actividad mas compleja y participativa. Se trata de ir a un lugar para hacer
algo. Asi pues, ya no basta con contar con recursos para ser contemplados, sino que es necesario
construir productos que permitan realizar actividades, participar (Avila Bercialy Barrado Timon,
2005).

Los turistas que deciden realizar turismo rural tienen en mente romper con la formalidad de su
comportamiento en la ciudad. Buscan el campo y una oportunidad para restituir sus energias y el
equilibrio. Un turista que valora su calidad de vida busca un pueblo pequefio, tranquilo, con

naturaleza viva y cultura local atrayente (Garcia Henche, 2005).

Conclusiones

Luego del analisis de varios trabajos relacionados con los temas de interés se llega a

diferentes conclusiones.
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Actualmente los viajeros buscan experiencias diferentes y enriquecedoras que solo
conseguiran en destinos que cuenten con elapropiado desarrollo turistico.

La planificacion turistica debera fundamentarse sobre el criterio de sostenibilidad, es decir, ha
de ser soportable ecologicamente a largo plazo, viable econémicamente y equitativo desde una
perspectiva ética y social para las comunidades locales. También debe enfocarse en la integracion
de los actores publicos y privados, y el involucramiento indispensable de la poblacion local, para asi
lograr una planificacion y gestion conjunta sin que primen intereses particulares.

Para el éxito en la gestion de los destinos turisticos resulta fundamental saber interpretar los
constantes cambios en los gustos y preferencias de los consumidores. A su vez, también saber
aggiornarse a las distintas coyunturas, teniendo en cuenta la rapidez de la informacion que maneja

la sociedad hoy en dia.
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CAPITULO 1I

DIAGNOSTICO DE GENERAL ALVEAR COMO DESTINO TURISTICO

El departamento de General Alvear estd ubicado en el sureste de la provincia de Mendoza, a
320 kilémetros de la capital provincial. Tiene una superficie que abarca un total de 14.737 km2.
Cuenta con una poblacion de 48.214 habitantes1. Segun el Censo de 2010, del total de poblacion de

Alvear el 75% es considerada poblacion urbana2; y el 25% restante, rural.

En este capitulo se realizard un diagnostico de destino turistico para el departamento de
General Alvear. Para esto se analizaran sus seis subsistemas (econémico, politico, social, cultural,
natural y artificial) y se tomara en cuenta como un gran sistema turistico.Tras el andlisis de los
diferentes subsistemas, se numeraran los recursos relevantes y aspectos positivos anteponiendo el
simbolo “+” y a los aspectos negativos, a su vez, el simbolo “-”. Esto facilitard su estudio posterior

en la matriz FODA del destino.

Departamento
de General Alvear.

:

San Luis
» a Buenos Aires

San Rafael

San Pedro del Atuel

La Pampa

Fuente: Municipalidad de General Alvear, s/f.
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1. Subsistema Natural

Anterior a la existencia del hombre preexistia una realidad tangible: aire, agua, tierra, asi
como también flora y fauna, lo que se conoce como subsistema natural. En este ambiente se
desarrollan acontecimientos sociales y provee al ser humano de bienes para aprovechar o

transformar turisticamente (TurPlan 11, 2007: 49).

1.1. Clima

Las grandes amplitudes térmicas se hacen sentir en el departamento, pues pueden superar los
40° C en ciertas ocasiones. Existen pruebas de ello en registros obtenidos por el observatorio
meteoroldgico de Cochicd, que dan como minima -9.8°C y como maxima 41.3°C (+1; -1). Hay mas
de 160 dias con cielo totalmente despejado. Las precipitaciones disminuyen de Este a Oeste y estan
en un promedio de 320 mm, pero la evapotranspiracion es tan grande que el déficit de agua se
acerca a los 500 mm. (Soria y Rapali, 1996) (+2)

Es importante resaltar que, en oportunidades, las precipitaciones se ven acompafadas de
granizo, evento natural de elevado interés en relacion a los posibles dafios asociados a su

ocurrencia. El periodo libre de heladas se extiende desde octubre hasta marzo (Fermani y otros, s/f).

(-2)

1.2. Hidrologia

Los rios son el detalle méas sobresaliente del departamento de Alvear. Ningln otro
departamento de la provincia dispone de tres cursos de agua que lo rodeen.

El Diamante, que se origina al pie del VVolcdn Maipo en San Carlos, recorre el departamento
de San Rafael para finalmente formar el limite norte de General Alvear y unirse al Rio
Desaguadero-Salado, colector natural por su rumbo Norte-Sur de todos los cursos que provienen del
Oeste. Es normal que su cauce no disponga de agua y que en cambio aparezcan salinas en las zonas
aledafias.

El rio Atuel llega a General Alvear después de haber servido a San Rafael, departamento en el
cual existen importantes obras para regular el caudal y proveer de energia hidroeléctrica.

Hacia el Sureste, formando el limite entre Alvear y San Rafael, se abre en dos 0 méas brazos y

da lugar a “islas” intermedias, como Pareuna, Cochico, de la Pega, de Cuella, Rincon del Cabo.
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Todos ellos nacen en la cordillera y atraviesan la provincia en direccion Oeste- Este, forman
parte de lo que se denomina Sistema Hidrografico Andino o Sistema Desaguadero. Este sistema es
aprovechado principalmente para el riego (agricultura) y la generacion de electricidad gracias a los
diques. Ademas, constituyen gran parte del atractivo turistico de la provincia por el eco-turismo y la
pesca. (Villegas, 2015). (+3)

Una de las problematicas mas importantes en las areas cultivadas son el drenaje y la
salinizacion de suelos en distintos grados, que limitan la produccién potencial de los cultivos. En
General Alvear alrededor del 40% de los suelos estan afectados por la salinidad, el 42% tiene
fredtica a menos de 1m vy el 84% tiene freética entre 1 y 2 m. El corte de agua de riego en los meses
de mayo, junio y julio en la red de distribucion de canales, favorece el descenso generalizado del
nivel freatico, aunque al iniciarse el periodo de riego en agosto, el ascenso del nivel freatico es muy

significativo (Fermani y otros, s/f: 40-41).(-2)

1.3. Geomorfologia

Geomorfoldgicamente, el departamento pertenece al dominio de la llanura. Es una planicie
con suave pendiente hacia el Este, llamada Pampa de la Vareta.

Materiales de diverso origen (edlico, fluvial y lacustre) se depositaron en gruesas capas
colmatando la cuenca de sedimentacion desde la Era Terciaria hasta el Cuaternario. Los sedimentos
fueron arrastrados, fundamentalmente por los rios, desde las partes mas altas en el Oeste (borde de
la Payunia) y hacia el Este (borde de los afloramientos graniticos del zdcalo de la Provincia de San
Luis).

Los distintos ciclos climaticos influyeron también, y en las partes central y oriental de la
planicie se formaron conjuntos lagunares.

En el Cuartario un ciclo arido con dominio de la accion del viento origin6 médanos por la
acumulacién de arenas en las partes mas altas y en las zonas méas bajas pedalares o barriales, en
donde se depositaron materiales muy finos. Estos pedalares tienen superficies barrosas que se
resecan y parten debido a la altisima evaporacion. Luego, se produjo un ascenso de sales a la
superficie y desaparecio la vegetacion, que se transformd en extensas zonas abiertas, de las que la
erosion edlica se llevé las particulas mas finas.

Si a ello se le suma la accion humana, que constantemente disminuye el caudal de los rios en

razon del aprovechamiento intensivo con fines domiciliarios, industriales y de regadio, se puede
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entender la razén de los desequilibrios en el causal de los cursos hidrogréaficos, que son los
quellevan vida a estas &ridas regiones (Soria y Rapali,1996).
1.4. Flora

La zona pertenece a la provincia fitogeografica del monte. Predomina la formacién del
algarrobal y las formaciones haléfilas. La primera posee tres estratos: arboreo, arbustivo y herbaceo.

El estrato arboreo esta constituido fundamentalmente por algarrobo dulce (Prospis flexuosa) y
chafar (Geofroea decorticans), muy disminuidos por talas masivas que han provocado
transformaciones en los ejemplares. Muchos menos abundantes son otras especies como el caldén
(Prosopis caldenia), el peje (Jodina rhombifolia) y el algarrobo negro (Prosopis nigra), pues todos
ellos conforman una avanzada de la provincia del Espinal en estas tierras. (-3)

El estrato arbustivo cuenta al jarillal (Larrea divaricata o cuneifolia) y al zampal (Atriplex
lampa). En cambio, en el herbaceo se desarrollan pastos de los géneros digitaria, aristida y setaria.

También son caracteristicas algunas especies haldfilas y psamdfilas, como el retortufio
(Prosopis strombulifera), el olivillo (Hyalis argéntea), el tupe (Panicum urvilleanum), el pasto
salado (Distichioris spicata) y el espartillo (Sporobolum rigens) (Soria y Rapali, 1996).

1.5. Fauna

Se consideran dentro de la provincia tres distritos zoogeograficos: andino, patagénico y
subandino. Existen zonas marginales que pueden considerarse influenciadas por la fauna del distrito
pampasico. El departamento de General Alvear se encuentra inserto en el distrito subandino y
subandino-pampeano.

Los principales individuos de los grupos vertebrados, posibles de encontrar en el territorio de
estudio son: aves, mamiferos, reptiles, peces (Fermani y otros, s/f: 52-55).

-Aves: inambU montaraz, comun y palido; martineta comun; bigua; garza blanca; flamenco
austral; cisne cuello negro; pato overo, maicero, barcino, colorado, gargantilla, zambullidor chico;
jote cabeza colorada y cabeza negra; carancho; chimango; cotorra; pirincho; picaflor cometa,
comun, gigante; entre otras. Segun el estudio de la reserva El Trapal se encontraron méas de 100
tipos de aves. (+3)

-Mamiferos: zorro gris; tunduque; cuis chico y comun; comadreja overa; zorrino; piche; libre

europea.
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-Reptiles: lagartija de Darwin, esbelta y verde de cuatro dedos; lagarto colorado; viborita
ciega; culebra arenera y ratonera; falsa coral; yararé chica y fata.
-Anfibios: sapo comudn y rana criolla.

-Peces: carpa; bagre otuno; pique; mojarras; dientudos

1.6. Anélisis del paisaje natural

De acuerdo con la metodologia de analisis del paisaje propuesto por Boullon (1990)se
observa, respecto de la topografia, que las formas que adopta la corteza terrestre son la vista de
cordones montafiosos con presencia de volcanes al Oeste del departamento, alejado de la poblacion;

y una gran llanura en la cual se desarrollan las actividades humanas.

Fuente: fotografia de Betania Reynoso

El tipo de vegetacion que se observa es baja, con colores verdes, marrones, ocres; ademas de
areas cultivadas con frutales y vifiedos. EI departamento posee rios de Ilanura y costas a la orilla del
rio Atuel; humedales en la Reserva El Trapal, lugar de observacién de flora y fauna autctona. El
clima es célido en verano, frio en invierno, con cielos despejados gran parte de los dias del afio. Se
encuentran animales autdctonos, aves Y, al ser un departamento agropecuario, se cuenta con ganado

bovino, caprino y porcino.
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Con respecto a las propiedades del paisaje, el mismo no presenta mucha diversidad, por lo que
se vuelve mondtono, es decir con presencia reiterada de formas y motivos: una llanura extensa con
el mismo tipo de vegetacion y, a unos 200 km al Oeste, el cordon montafioso.

Se puede percibir el olor a campo, frescura y aire limpio del lugar. Encontramos colores que
permiten diferenciar los objetos del paisaje y calificar la cualidad estética del mismo. Estos pueden
ser fuertes e intensos como el celeste del cielo limpio, el brillo radiante del sol, los diferentes verdes
de la vegetacion, el azul de la montafia y el azul verdoso de las aguas del rio Atuel. La luz es intensa
durante todo el dia, muchos dias, ya que se cuenta con una extendida presencia del sol. Los cielos
nocturnos brindan una posibilidad Unica de observacion de la Via Léactea y demas constelaciones
del Cono Sur. Se escuchan sonidos de aves, agua del rio, vientos del sur, hojas que caen y el

silencio.

El siguiente cuadro muestra el analisis realizado para obtener la calidad escénica. Se utilizo el
inventario de Bureau Landscape Managment (BLM, 1980a), el cual plantea una valoracion
numérica (1; 3 y 5). La puntuacion depende de los elementos del paisaje, ya que se observan
diferentes aspectos: morfologia, vegetacion, agua, color, fondo escénico, rareza y actuaciones

humanas. Luego se suman las puntuaciones para determinar el valor del paisaje.

1 punto: colinas bajas, piedemonte, planicies o llanuras, paisajes
con caracteristicas poco interesantes.

Morfologia - General Alvear constituye una extensa llanura y se puede
apreciar un cordén montafioso al Oeste del departamento.
1 punto: poca o nula variedad de vegetacion.
. - En el departamento no existe una gran variedad de especies
Vegetacion

vegetales visualmente diferentes, sino que éstas son mas bien
pocas y del mismo estilo. En general, la vegetacion es baja.

3 puntos: el agua fluye, pero no domina todo el paisaje

Agua - Se cuenta con costas a orillas del rio Atuel y humedales en
Reserva El Trapal.

3 puntos: algo de intensidad o variedad de colores y contraste en el

suelo, roca y vegetacion; pero el color no es un elemento

dominante.

Color - Debido a la poca presencia de industrias que contaminan
elambiente, se puede apreciar los colores en su maxima
expresion. El cielo nocturno es ideal para la observacion
astronomica.

1 punto: el paisaje adyacente no tiene o tiene poca influencia en la

Fondo escénico | calidez visual.

-El fondo escénico es una extensa llanura que no le otorga ninguna
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particularidad al paisaje.

1 punto: interesante dentro del entorno, pero comun en la region.
Rareza - El paisaje no cuenta con rarezas significativas, es monotono, pero
se torna célido a la vista.

1 punto: las modificaciones son pocas y agregan favorablemente
Actuaciones mas variedad visual sin destruir la armonia.

humanas - Existe poca intervencion humana, por lo que el paisaje original
se ha conservado.

Segun el analisis utilizado la calidad del paisaje se divide en tres:

-A (alto): 19 o més puntos,

-B (medio): 12 a 18 puntos,

-C (bajo): 11 0 menos.

El puntaje final arroj6 como resultado 11 puntos, por lo que se considera un valor paisajistico

bajo.

1.7. Situacion ambiental

La configuracion territorial de la Provincia de Mendoza se caracteriza por una construccion
macroencefalica del sistema: importante concentracion de actividades, servicios y poblacion en
pequefias proporciones del territorio. En este contexto, los oasis agroindustriales se insertan en un
marco geografico signado por una aridez significativa y fragilidad ambiental sustantiva. Situacion
agravada por riesgo de desertificacion en todos los ecosistemas del territorio que cristalizan un

escenario de vulnerabilidad.

1.7.1.  Areas protegidas: Reserva municipal El Trapal

Esta reserva constituye el Ginico espacio bajo la figura de Area Natural Protegida dentro de la
jurisdiccion del departamento. Se encuentra ubicada 7 km al sur de la Ciudad de General Alvear,
sobre Ruta Nacional 143, sobre la margen izquierda del rio Atuel, en el paraje de Poste de Hierro.
El predio cuenta con 143,2 hectéreas y fue otorgado en calidad de donacion por Enrique Alfredo
Mesri. Fue declarada reserva municipal en 1994 por medio del decreto n°. 1994.

El Plan de Gestion de la Reserva El Trapal establece diferentes lineamientos para la
conservacion y el disfrute del area (Fermani y otros, s/f):
e EIl alambrado perimetral se considera un elemento basico de infraestructura tanto para la

delimitacion del area como para el control del ganado domeéstico.
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e Con respecto a la pesca se requiere un analisis de condiciones minimas del ecosistema
capaz de mantener ambientes dptimos para el desarrollo de especies de interés para la pesca; una
vez garantizadas las condiciones podra plantearse su uso.

e Los senderos deportivos cumplimentan los requisitos 6ptimos, aceptables y minimos. (+4)

e Infraestructura de puente para uno de los principales humedales del area. (+5)

A raiz de un incendio ocurrido en septiembre de 2015, el cual se estima que destruyd un
35% del total de la reserva, se trabaja para la mejora del area protegida EI Trapal. Se trata de un
proyecto que reune técnicos y el gobierno municipal; los mismos establecieron una metodologia
para evaluar la situacion del lugar e implantar diferentes objetivos, entre ellos:

- conservacion de humedales y biodiversidad;

- promocién de la educacion ambiental;

- recreacion y promocion de usos sustentables;

- promocion turistica.

La propuesta consiste en tres medidas. Primero, la modificacion del area urbana que
posibilitard orientar el crecimiento de la ciudad hacia los sectores con mayor aptitud del area
complementaria. Segundo, minimizar el impacto sobre las areas productivas. Y tercero, incorporar
parte del secano con el fin de crear nuevas areas y zonas que demandan una regulacion de los usos
del suelo actuales (aer6dromo, autédromo, centro de disposicion final de residuos sélidos urbanos,
etc.) y proyectados (reserva natural en la zona de las lagunas, area de servicios especiales y parque
industrial para industrias nocivas, peligrosas y molestas).

Si bien en la actualidad se cuenta con propuestas de gestion, el area carece de planificacion y
puesta en marcha de las mismas, por lo que ha perdido valor e interés estatal y comunitario. Esto ha
originado a través del tiempo actividades incompatibles como ganaderia a baja escala, motocross,
pesca e incendios; lo que ocasiona detrimento tanto del habitat de especies de flora y fauna como
también disminuciones propias del ecosistema.

Con respecto a las lagunas ubicadas dentro de la Reserva municipal, en 2015 se realizdé un
estudio estacional sobre las fluctuaciones estacionales e interanuales en el que se observo el nivel
critico y la clara tendencia a la pérdida del humedal y las funciones ecosistémicas que brinda en

dicha region y departamento (Fermani y otros, s/f). (-4).
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1.8. Recursos turisticos naturales de General Alvear

-Reserva El Trapal

-Cielo despejado

-Rio Atuel

-Rio Diamante

-Rio Desaguadero-Salado

-Vista de Volcan Nevado

1.9. Anélisis de aspectos positivos y negativos del Subsistema Natural

Aspectos positivos Aspectos negativos

(+1) Elevadas temperaturas en verano (-1) Temperaturas bajo cero en invierno
(+2) Cielo despejado una parte | (-2) Granizo y heladas

importante del afio (-3) Talas masivas de flora autoctona

(+3) Tres cursos de agua recorren su | (-4) Planificacion no implementada de la
geografia Reserva El Trapal

(+4)Previsién de senderos para uso

deportivo

(+5) Prevision de instalaciones para uso

turistico

2. Subsistema Artificial

El medio artificial constituye la porcion de la realidad tangible construida por el hombre, es
decir la transformacion antropica del medio autoctono. Conforman este subsistema los espacios

adaptados, los artefactos, la infraestructura y las estructuras (TurPlan 11, 2007: 50).

2.1 Infraestructura turistica

La infraestructura resulta un elemento basico para el correcto funcionamiento de los atractivos
y su planta turistica. Esta esta constituida por un conjunto de bienes y servicios que permiten cubrir

las necesidades del usuario o turista (Boullon, 1985).

2.1.1. Transporte
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En esta seccion se estudiaran los distintos elementos del sistema de transporte de General
Alvear.

2.1.1.1. Transporte terrestre

a- Rutas

General Alvear cuenta con dos rutas nacionales que atraviesan la comuna: Ruta Nacional 143
(norte-sur) y Ruta Nacional 188 (este-oeste) [+1], lo que ubica al departamento en una posicion
estratégica, mas aun considerando que limita con las provincias de San Luis (al este) y La Pampa
(alsur) [+2]. Ademas, esta en proyecto la pavimentacion de 180 km del tramo de la RN 188 entre
General Alvear y Malargle, para asi el departamento formar parte del Corredor Bioceénico con
Chile (Paso EI Pehuenche). A continuacion, se hara un relevamiento de rutas y caminos de General
Alvear (DPV, 2017):

* Ruta Nacional 143: Se extiende desde el limite con el vecino departamento de San Rafael
hasta el limite con la provincia de La Pampa. La ruta se encuentra pavimentada y en buenas
condiciones.

* Ruta Nacional 188: Nace en la capital alvearense y se extiende hasta el limite con la
provincia de San Luis. La ruta se encuentra pavimentada y en buenas condiciones.

* Ruta Provincial 171: Nace en el vecino departamento de San Rafael y se extiende hasta la
ciudad de General Alvear. La ruta se encuentra pavimentada.

* Ruta Provincial 190: Nace en la RN 143 y se extiende y atraviesa el departamento de San
Rafael. La ruta se encuentra enripiada.

* Ruta Provincial 202: Se extiende desde km 0 de General Alvear (como continuacion de la
RN 188) hasta el rio Atuel. La ruta se encuentra pavimentada.

* Ruta Provincial 203: Se extiende desde Estacion Goyco hasta Estacion Media Luna. Se
encuentra enripiada.

* Ruta Provincial 204: Ubicada sobre el limite entre San Rafael y General Alvear. Se
encuentra enripiada.

* Ruta Provincial 205: Se extiende desde RN 188 hasta RP 203, se encuentra enripiada.

* Ruta Provincial 206: Se extiende desde RN 188 hasta la orilla del Rio Atuel (dentro de los
limites departamentales). Se encuentra enripiada.

* Ruta Provincial 213: Se extiende desde RN 188 hasta RN 143. Se encuentra pavimentada.

* Ruta Provincial 151: Se extiende desde RN 188 hasta RP 152. Se encuentra enripiada.
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* Ruta Provincial 152: Se extiende desde RN 143 hasta el limite con la provincia de San Luis.

Se encuentra enripiada.

b- Caminos municipales

La comuna cuenta con mdaltiples caminos municipales que interconectan varios puntos
estratégicos dentro de los limites del departamento, tanto en &mbitos urbanos como rurales, lo que
permite facilmente acceder a ellos [+3]. Por ejemplo, se puede mencionar:

- Calle Centenario (Ciudad-Bowen)

- Calle Uspallata (RP 202-Prolongacion Espafia)

- Calle Peruset (RN 143-Carmensa)

- Diagonal Carlos Pellegrini (KmO0-Calle Centenario

- Calle Sarmiento (RN 188-Bowen
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c- Servicios para el automotor

El departamento cuenta con unas ocho estaciones de servicio [+4], ubicadas mayoritariamente
dentro del radio centrico de la ciudad de Alvear; una de ellas también en la localidad de Bowen; y
otra sobre RN 143 camino a Carmensa. Existen tres estaciones de G.N.C, dos de ellas en la ciudad y
la restante en Carmensa. Los servicios de mecéanica y de auxilio se encuentran exclusivamente en la

capital departamental. [-1]

d- Buses

General Alvear cuenta con dos terminales propias (una en la ciudad capital y la otra en
Bowen) y empresas de buses regulares que llegan al departamento (La Union, Cata Internacional,
Iselin y Buttini e Hijos) [+5]. Segun puede apreciarse en la web de cada prestador, se indican las
siguientes caracteristicas acerca de sus servicios:

Dentro de la ruta que conecta al departamento con la capital provincial, se realiza una parada
en San Rafael, principal referente del sur mendocino. El servicio de bus General Alvear — San
Rafael tiene un costo de AR$130 y un tiempo estimado que oscila entre 1:30 y 1:50 horas
dependiendo del recorrido. Se ofrece servicio desde las 03:15 hasta las 21:00; la frecuencia del
recorrido es alta, especialmente entre la madrugada y el mediodia.

Caracteristicas similares presenta el tramo San Rafael — Mendoza, comenzando los recorridos
desde las 03:50 hasta las 21:35; el costo de este servicio es de AR$270.

Combinando ambos tramos, se cuenta con un espectro amplio de posibilidades para viajar
desde General Alvear hasta Mendoza (o viceversa). Por otro lado, para hacer el recorrido directo sin
transbordos, la empresa La Union realiza el recorrido méas corto con una duracion aproximada de
3:50 horas a un valor de $370; mientras que las demas empresas realizan un recorrido de 5 horas a
un valor de $380. Por el momento no hay servicios de transporte que permitan ir a General Alvear
desde Mendoza y tener suficiente tiempo en destino. [-2]

Con respecto al transporte interno, la empresa La Union se encarga de conectar las distintas
localidades y parajes dentro del departamento y adyacencias: Bowen, La Escandinava, Alvear
Oeste, Carmensa, Cementerio, La Marzolina, Isla Gorostiague, Punta del Agua, Real del Padre, San
Rafael y Malargiie. Ofrece servicios y frecuencias de forma eficiente. [+6]

En lo que concierne a conexiones con el resto del pais, General Alvear cuenta con servicio
regular a nueve provincias: San Luis, La Pampa, Cérdoba, Buenos Aires, C.A.B.A., Neuquén, Rio
Negro, Chubut y Santa Cruz. [-3] La Union ofrece traslado a directo a Capital Federal (Liniers y

Retiro) que realiza solo una parada intermedia en Realico (La Pampa) (La Unién, 2019). [+7]
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Chevallier cuenta con servicio a la ciudad de Cordoba que transita distintos puntos de las
provincias de San Luis, La Pampa y Cordoba (Cata Internacional, 2019). También ofrece transporte
a La Plata que recorre varias localidades de La Pampa, Buenos Aires y Capital Federal (Liniers y
Retiro) (Plataforma 10, 2019). Andesmar realiza traslado a Capital Federal (Liniers y Retiro) y
atraviesa diversos puntos de las provincias de San Luis, La Pampa y Buenos Aires. También ofrece
un servicio con destino a Caleta Olivia que transita distintas localidades de las provincias de La
Pampa, Neuquén, Rio Negro, Chubut y la mencionada Caleta Olivia en Santa Cruz (Plataforma 10,
2019).

e- Ferrocarril

El Ferrocarril Oeste llegd a Mendoza en el afio 1908. Poco despues, esto contribuiria a la
fundacion de la localidad de Colonia Alvear (Garcés Delgado, 1996).

Desde 1912, tres lineas férreas atravesaban el distrito con un total de doce estaciones que lo
comunicaban con la capital provincial, el centro de la pampa himeda y el litoral, Capital Federal y
Bahia Blanca. En sentido este-oeste, corria paralelamente al rio Diamante el F.C. Pacifico. De este
sedesprendia un ramal con direccion sud-sudeste que llegaba a la estacion Colonia Alvear Norte en
la villa, y se proyectaba continuar la linea hasta Victorica y Toay en La Pampa. El F.C. del Oeste -
con igual orientacién que el anterior- atravesaba los campos del Este del distrito y luego penetraba
en la Colonia en donde se levantaban las estaciones Bowen y Colonia Alvear Oeste. Habia
emplazada una balsa sobre el rio Atuel que permitia la conexion con las colonias ubicadas al Oeste
de dicho rio, en las que se desarrollaba con éxito la vitivinicultura y hacia donde se proyectaba la
construccion de nuevos ramales.

El ferrocarril permitié la ocupacion y poblamiento del territorio. Su doble rol, de medio de
transporte y de comunicacién, facilité el traslado de colonos y de la produccion hacia los centros de
consumo Yy apoyo el poblamiento de la regidn. Su presencia contribuyé a la valorizacién de la tierra
e impact6 profundamente en la economia de la region que hasta el momento privilegiaba las

actividades pastoriles (Martinez Jurczyszyn, 2011).
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Hacia 1960, se comienza la construccion de la Ruta Nacional 188, que une Bowen con
Lincoln (Provincia de Buenos Aires), con un trazado paralelo a la via del FC Sarmiento.
Paulatinamente, la competencia caminera termind de sentenciar al ferrocarril. Eso sucedid por no
haberse cumplido con las disposiciones de la Ley 12.346 del 5 de enero de 1937, que establecia la
complementacion de los distintos servicios de transportes y no su competencia, lo que contribuyé
entre otras razones, a la muerte del ferrocarril. Por las razones enumeradas, el sistema ferroviario

desde hace muchos afios quedd fuera de servicio en General Alvear (Garcés Delgado, 1996). [-4]

2.1.1.2. Transporte aéreo

General Alvear cuenta con un aerédromo inaugurado en 1939 [+8]. A comienzos de la década

de 1970, el Aerédromo fue incluido en las rutas comerciales de la ex empresa Transportes Aéreos



29

Mendoza (TAM): aerolinea estatal dedicada al fomento de la actividad aeronautica en la
Provincia. Desafortunadamente, la compafiia ceso sus actividades a fines de 1975 (Juri y Garcia,

1996). Actualmente, el Aeroclub General Alvear solo se dedica a la aviacion deportiva. [-5]

2.1.2. Comunicacién

En cuanto a la telefonia mavil, hay dos empresas que brindan el servicio (Movistar y Claro)
pero con serias limitaciones en la prestacion, ya que hay cobertura solo en un radio de 30 km a la
redonda del area céntrica. [-6]

Respecto de la telefonia fija, la prestacion la realiza Telefénica Argentina con buena cobertura
[+9]; mientras que el servicio de internet lo prestan CEGSAGAL Coop. Eléctrica, Tevecoa

Televisora a Color y Speedy; la cobertura del servicio es insuficiente.[-7]

2.1.3. Sanidad

- Red de agua: General Alvear cuenta con una cobertura del 100% del servicio [+10]. El
departamento cuenta con abastecimiento superficial proveniente del Rio Atuel y uno subterraneo
proveniente de napas ubicadas entre 250 y 350 metros de profundidad (AySAM,2016). Posee una
planta potabilizadora y el suministro de agua es brindado por Agua y Saneamiento Mendoza
(AySAM S.A)), asi como por cooperativas y uniones vecinales (DEIE, 2010), entre ellas:

= Cooperativa Bowen Ltda.

= Union Vecinal Carmensa

= Unidn Vecinal El Ceibo

= Unidn Vecinal El Toscano

= Unién Vecinal La Marzolina

= Union Vecinal Poste de Hierro
= Unidn Vecinal Boliche Blanco

= Consejos de Vecinos el Banderon

- Cloacas: El departamento cuenta con una cobertura del 90,83% de red cloacal (AySAM,
2016). [+11]

! Entrevista a Néstor Ortega, Direccién de Turismo, Municipalidad de General Alvear, 2018.
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- Servicios de salud: El departamento cuenta con 17 centros de salud y un hospital
(Enfermeros Argentinos, ubicado en pleno centro de la capital alvearense) a cargo del Ministerio de
Salud de la Provincia (InfoSalud, 2018). [+12]

2.1.4. Energia

-Electricidad: EI suministro eléctrico se percibe como bueno [+13]; es proporcionado por la
cooperativa C.E.C.S.A.G.A.L. para la ciudad de General Alvear y distritos de San Pedro del Atuel,
Colonia Alvear Oeste y los parajes de La Marzolina, El Ceibo, Los Compartos, El Juncalito, El
Desvio, ElI Nevado y la zona rural (C.E.C.S.A.G.A.L., 2018). La cooperativa C.O.S.P.A.C de
Bowen Ltda. presta el servicio de electricidad en el distrito de Bowen (C.0.S.P.A.C, 2018).

Esta proyectado para el 2018 la construccion de un Parque Solar en el departamento como
parte del programa RenovAr que impulsa el Ministerio de Energia y Mineria de la Nacion. Ademas
del de General Alvear, la provincia contard con otros cuatro parques solares: Lavalle, Lujan de
Cuyo, La Paz y San Martin (RAMCC, 2018).

-Gas: El suministro de gas es provisto por la Distribuidora de Gas Cuyana S.A. (Ecogas)
(DEIE, 2010).

2.2. Equipamiento turistico
Incluye todos los establecimientos administrados por la actividad publica o privada que se
dedican a prestar los servicios basicos.

2.2.1.Alojamiento

General Alvear cuenta con gran cantidad de oferta hotelera, posee 23 establecimientos de
alojamiento habilitados para el turismo. La tipologia mas recurrente es la de cabafa Y,
minoritariamente, hoteles, hostales, departamentos y apart hoteles. La mayoria de los
establecimientos se ubican en la ciudad y alrededores y suman 840 plazas, aungue si se consideran

establecimientos informales, la cifra se eleva a 1.000 plazas aproximadamente (DTGA, 2017a).

2.2.2. Alimentacion

La oferta gastronomica se nuclea casi exclusivamente en la ciudad de Gral. Alvear [-8].

Predominan restaurantes y algunas cafeterias en el radio céntrico y en zonas un poco mas apartadas.
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Se pueden encontrar restaurantes rurales(que funcionan en establecimientos agricolas y
suelen ser atendidos por sus propios duefios). Es posible encontrar gran variedad de propuestas en
estos establecimientos: minutas (lomos, pizzas, milanesas); platos tipicos (asado, empanadas, etc.);
platos gourmets y platos extranjeros, debido a las colonias de inmigrantes que se instalaron

antiguamente.

2.2.3.Esparcimiento

El departamento cuenta con una amplia oferta de esparcimiento. Existe solo un local bailable
(Moma) ubicado en las afueras de la ciudad, también hay algunos bares que ofrecen espectaculos.
En julio de 2018 finalizaron las obras de remodelacion y ampliacion en la Casa de la Cultura,
renombrada como Cine Teatro Antonio Lafalla. Aqui se exhiben peliculas, numerosas obras de
teatro y shows artisticos. En pleno centro de la ciudad existe un anexo del Casino de Mendoza
gue,ademas de los juegos de azar, cuenta con restaurante, bar y ofrece shows regularmente. Hay que
destacar también el Multiespacio Cultural Bodega Faradn, sus instalaciones albergan eventos,
congresos y exposiciones. La comuna también organiza distintas actividades culturales a lo largo

del afio. (ver calendario en Capitulo I1).

2.2.4.Agencias de viajes

El departamento cuenta con siete agencias de turismo, ubicadas en la capital alvearense:
Cahinhue Servios Turisticos; Nocera Viajes y Turismo; El Jaguel Viajes; Outdoors Alvear;
Descubriendo El Nevado; Sur Travel Viajes y Turismo; y Avenida Viajes y Turismo
(Municipalidad de General Alvear, 2019b).

2.2.5. Informacion

El departamento cuenta con cuatro centros de informacion turistica ubicados
estratégicamente, ademas de delegaciones municipales que eventualmente pueden brindar asistencia
al turista (DTGA, 2017b):

* Direccion de Turismo de General Alvear: Ubicada en las instalaciones de la antigua Bodega

Faradn, la cualfue adquirida por la Municipalidad en 2016 y puesta en valor.
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* Centro de informacion turistica Km 0: Ubicado en la interseccion de RN 143 y RN 188, en
pleno corazon de General Alvear.

* Centro de informacién turistica de Canalejas: Ubicado sobre la RN 188, en el limite con la
provincia de San Luis. Complementariamente, se venden artesanias hechas por los vecinos de los
parajes de Canalejas y Corral de Lorca. Fue reinaugurado en febrero del corriente afio.

* Centro de informacidn turistica de Carmensa: Ubicado sobre la RN 143.

2.2.6.0tros servicios: Bancos y cajeros automaticos

El departamento cuenta con dos sucursales del Banco Nacion (General Alvear y Bowen) y
una sucursal del Banco Supervielle. También en la capital alvearense se puede encontrar una
sucursal de la financiera Montemar, que cuenta con cajero automatico y se puede cambiar moneda
extranjera (DTGA, 2017b). [+14]

2.3. Instalaciones turisticas

Se entiende como instalacién turistica a aquellos bienes que complementan a los recursos
turisticos, que favorecen y facilitan el acceso, contemplacion, interpretacion y uso de los mismos
por parte de turistas y residentes (Navarro, 2012).

En el caso de General Alvear, las instalaciones turisticas son escasas [-9], entre ellas se
destacan:

-Costanera Alvear: Inaugurada en enero de 2018, se ubica detras del Autédromo Victor
Garcia. Nuevo espacio de recreacion muy anhelado por los alvearenses. [+15]

-Paradores en la Reserva Municipal El Trapal.

2.4. Tipologia de centro turistico

Los elementos a tener en cuenta para realizar una clasificacion de los centros turisticos son la
localizacion geografica, los atractivos principales y la permanencia del turista en la zona, entre otros
(Boull6n, 1990).

En el caso de General Alvear, se puede clasificar de la siguiente manera:

- Centro de escala: Esto se debe a la posicion estratégica del departamento, que limita con las
provincias de San Luis y La Pampa y es atravesado por las rutas nacionales 143 y 188 (conforma el
corredor bioceanico hacia Chile). Recibe flujos de Mendoza que se dirigen a la Patagonia, también
visitantes de Buenos Aires que se trasladan hacia Chile. Los visitantes, generalmente se trasladan en

autos particulares y encuentran en Alvear servicios de automotor, restaurantes, hospedajes, cajeros
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automaticos, etc. En el caso de los visitantes que pernoctan en General Alvear, el caso més
recurrente es la estadia de una noche. El departamento no cuenta con atractivos turisticos de gran
relevancia; y su demanda es mayoritariamente repetitiva, por encontrarse en zona de transito a
centros de estadia como Las Lefias (Malargue) y Chile. [-10] [+16]

- Centro de distribucion: El departamento también puede adoptar esta tipologia debido a su
cercania con San Rafael, a menos de dos horas de distancia. Dentro de los limites de General Alvear
también se encuentran una serie de atractivos turisticos como bodegas, turismo rural, Reserva
Municipal El Trapal (donde puede practicarse trekking y kayak), entre otros. EXisten varios
complejos de cabafias y hostales que ofrecen multiples amenities, con muchos casos de estadias

entre dos y cinco noches, y muchas personas que visitan por primera vez el departamento.

2.5. Espacio turistico urbano
El espacio urbano es aquella zona o sector donde el hombre intervino sobre la naturaleza y
cre6 diferentes elementos para habitar en sociedad. La suma de éstos forma la ciudad, constructo
que permite abastecer y cubrir necesidades tanto del residente como del turista que la visita. Mas
alla de esto, a veces, la cantidad de elementos y construcciones desarrolladas por el hombre genera
dificultades para reconocer su propio espacio artificial creado. A continuacion, se identifican los
elementos para el departamento de General Alvear (Boullén, 1985).

- Nodos: Espacios abierto o cubiertos de uso publico, en los que puede entrar el turista y
recorrerlos libremente.

* Kilémetro Cero (intersecciéon RN 143 y RN 188)

* Terminal de dmnibus

* Plaza departamental Carlos Maria de Alvear

* Plaza San Martin (Bowen)

* Plaza Manuel Belgrano (Colonia Alvear Oeste)

* Plaza Alejo Vladimir Abutcov (San Pedro del Atuel)

- Mojones: Objetos, artefactos urbanos o edificios que, por la dimensién o calidad de su
forma, destacan del resto y actian como puntos de referencia exteriores al observador. Los mojones

que pueden encontrarse en General Alvear sirven en su mayoria en el marco local, a excepcion de
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Bodega Faradén que puede considerarse en el &mbito provincial [-11]; no existen mojones
referenciales a nivel nacional. [-12]

* Monumento a San Martin (Km 0)

* Casino de Mendoza

* Parroquia Sagrado Corazén de JesUs

* Iglesia Ucraniana (Bowen)

* Bodega Faradn

- Barrios: Secciones de la ciudad relativamente grandes en las que puede entrar y desplazarse
el turista.

* Bowen

* Alvear Oeste

* Carmensa

- Sectores: Partes de la ciudad sustancialmente menores que los barrios, pero que tienen sus
mismas caracteristicas.
* Colonia Rusa

* La Escandinava

- Bordes: Elementos lineales que marcan el limite entre dos partes de la ciudad; es un
elemento fronterizo que separa barrios diferentes, rompe la continuidad de un espacio homogéneo o
define los extremos u orillas de partes de la ciudad.

* Rio Atuel

* Rio Diamante

* Rio Salado

* Ruta Nacional 143

* Ruta Nacional 188

* Ruta Provincial 202
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- Sendas: Conductos de circulacion seleccionados por el transito turistico vehicular y peatonal

en sus desplazamientos para visitar los atractivos turisticos y entrar o salir de la ciudad. En el caso

de General Alvear, cuenta con varias sendas. [+17]

* Ruta Nacional 143

* Ruta Nacional 188

* Ruta Provincial 202

* Calle Centenario

* Calle Sarmiento

* Diagonal Pellegrini

* Calle Perusset

* Ciclovia Ruta Nacional 188 (margen sur), Gral Alvear — Bowen

* Ciclovia Ruta Nacional 143, Gral Alvear — Puente de Hierro (adyacencia al
Autédromo Victor Garcia)

* Ciclovia Diagonal Pellegrini, Gral Alvear — Alvear Oeste

2.6. Andlisis del paisaje urbano

A continuacidn, se analizara el paisaje urbano de General Alvear en base al analisis sensorial

basado en Boullon (1985). Se grafica con algunas iméagenes de la ciudad principal

N

Fuente: Fotografias de Agustin Mur
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- Forma: Dominan las construcciones antiguas que se mezclan con otras mas modernas, los
arboles, las calles y las veredas. También resaltan los arboles como protagonistas, particularmente
en ciertos bulevares y calles.

- Lineas: Las lineas dominantes son las veredas y las calles. En ocasiones se logran identificar
una segunda linea correspondiente a los techos de los edificios. Por momentos, esta se confunde con
los arboles, y se destaca una nueva linea conformada por la copa de los arboles. La presencia de
estos en la ciudad se da de forma irregular, se observan mezclas de especies y vacios que hacen que
esta linea sea discontinua.

- Colores: Domina el color rojo en distintas tonalidades de las veredas y los ladrillos, seguido
por el verde de los arboles que cortan la monotonia de las veredas alvearenses; en un tercer plano el
celeste tenue del cielo. En ciertas zonas se destaca el follaje de los arboles en verano (el color
dependera de la época del afio que se lo observe) y en la parte inferior predomina el gris de las
calles.

- Textura: Se perciben texturas rugosas por el uso del ladrillo en algunas construcciones,
mientras que en otras se distingue el cemento y las baldosas de las veredas que aportan texturas mas

finas.

El siguiente cuadro muestra el andlisis realizado para obtener la calidad escénica. Se utilizo el
inventario de Bureau Landscape Managment (BLM, 1980b), el cual plantea una valoracion
numérica (1; 3 y 5). La puntuacion depende de los elementos del paisaje, ya que se observan
diferentes aspectos: morfologia, vegetacion, agua, color, fondo escénico, rareza y actuaciones

humanas. Luego se suman las puntuaciones para determinar el valor del paisaje.

Morfologia: Formas 1 punto: No presenta formas destacables.
atractivas o armonicas -Se aprecian mayoritariamente construcciones bajas, sin caracteristicas
de espacios publicos y arquitectonicas relevantes. Los espacios publicos mas interesantes son el Km
edificios 0y la Plaza departamental Carlos Maria de Alvear.
3 puntos: Arbolado publico armoénico y variado.
Vegetacion: Arbolado -Pueden observarse ciertas especies de arboles distribuidas por sus calles y
atractivos, armonico, avenidas como moreras o platanos en Diagonal Pellegrini. En 2017 la
variado u homogéneo comuna lanzé el Programa de Forestacion Urbana en conjunto con
CECSAGAL.
Agua: Presencia de . . . . .
: 1 punto: Pocos espejos y cursos de agua, sin mayor relevancia en el paisaje.
cursos y/o espejos de e
-En el paisaje urbano alvearense puede encontrarse agua en la plaza Carlos
agua (naturales o . .
P S Maria de Alvear, en el canal que llega al Km 0y, ocasionalmente, en sus
artificiales) limpios y !
. acequias.
estéticos
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3 puntos: Intensidad y variedad moderada de colores y contraste en el suelo,
estructuras y arbolado; pero sin ser este un elemento dominante.

-Se aprecian algunos contrastes interesantes fundamentalmente con el
arbolado, lo que brinda una postal Gnica dependiendo la estacion.

Color: Presencia de
colores y combinaciones
agradables

Fondoescénico: Paisaje
adyacente (natural o
artificial) equivalente a
un marco que sume
valor al paisaje principal
y no lo opaque

Rareza: Paisaje Unico o | 1 punto: Interesante dentro del entorno, pero comdn en la regién.
excepcional - El paisaje no presenta particularidades destacables.

1 punto: las modificaciones afiaden poca o nula variedad visual sin destruir
la armonia.

- La intervencién humana no enriquece demasiado al paisaje urbano, aunque
tampoco altera la armonia con su medio.

1 punto: El paisaje adyacente no suma valor al paisaje principal.
-El paisaje lindante no tiene influencia alguna en la ciudad de General
Alvear.

Actuaciones humanas:
Improntas antropicas
destacables

Segun el analisis utilizado la calidad del paisaje se divide en tres:
-A (alto): 19 o més puntos,

-B (medio): 12 a 18 puntos,

-C (bajo): 11 0 menos.

El puntaje final arroj6 como resultado 11 puntos, por lo que se considera un valor paisajistico

bajo. [-13]

2.7. Analisis del paisaje rural

Fuente: Fotografias de Agustin Mur

- Forma: La imagen dominante consiste en hileras de alamos que sirven como perimetros
naturales de las fincas. Se destacan también los animales de la finca, debido a la tradicion ganadera

del departamento; se puede apreciar la maleza esparcida por todo el campo.
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- Lineas: Las lineas dominantes son el trazado de la ruta y, paralela a esta, la banquina natural.
Una segunda linea es conformada por el follaje de los arboles;se destacan los dlamos; también los
cercos perimetrales.

- Colores: En verano, resalta el color verde en distintas tonalidades de los alamos por su
efecto contrastante, que sirve también para dividir con perfecta simetria la tierra del cielo. En la
parte superior, el cielo adopta un celeste grisiceo que gradualmente se funde con el ocaso y
adquiere en el horizonte un color salmon al atardecer. Se aprecian también colores verdes y
amarillos tenues de la maleza.

- Textura: Se perciben texturas lisas de la vegetacion y los animales, y rugosas de la tierra y
piedras al costado del camino.

Morfologia: Formas
atractivas o
armonicas de
espacios publicos y
edificios
Vegetacion:
Arbolado atractivos,
armanico, variado u
homogéneo

Agua: Presencia de
cursos y/o espejos de
agua (naturales o
artificiales) limpios

1 punto: colinas bajas, piedemonte, planicies o llanuras,
paisajes con caracteristicas poco interesantes.
- General Alvear constituye una extensa llanura 'y no se
aprecian otras morfologias interesantes.

1 punto: poca o nula variedad de vegetacion.
- En las areas rurales suelen apreciarse mayoritariamente
alamos y maleza, sin presentar mayores particularidades.

3 puntos: el agua fluye, pero no domina todo el paisaje
Se cuenta con algunos canales de riego.

y estéticos

Color: Presencia de

colores y 1 punto: variaciones sutiles de color, tonalidades apagadas.
combinaciones No presenta contrastes ni variaciones de colores relevantes.
agradables

Fondoescénico:
Paisaje adyacente
(natural o artificial)
equivalente a un
marco que sume
valor al paisaje
principal y no lo
opaque

1 punto: el paisaje adyacente no eleva la calidez visual.
-El fondo escénico es una extensa llanura que no le otorga
ninguna particularidad al paisaje.
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. 1 punto: interesante dentro del entorno, pero comun en la
I:'%qreza. Palsaj_e region.
(inico 0 excepcional El paisaje no presenta particularidades destacables.
Actuaciones 1 punto: las modificaciones afiaden poca o nula variedad visual
humanas: Improntas | sin destruir la armonia.
antrdpicas La intervencion humana no enriquece demasiado al paisaje
destacables rural, aungue tampoco altera la armonia con su medio.

El puntaje final arrojo como resultado 9 puntos, por lo que se considera un valor paisajistico bajo. [-
14]

2.8. Recursos turisticos del Subsistema Artificial
- Aeroclub General Alvear
- Autédromo Victor Garcia
- Capilla Santa Catalina de Siena
- Casa de la Cultura — Cine Teatro Antonio Lafalla
- Casa de Juan Bautista Bairoletto
- Casa Francisco Salonia
- Casa La Escandinava
- Casa La Montilla
- Centro Responde (San Pedro del Atuel)
- Costanera Alvear
- Estaciones de ferrocarril (La Mora, Goyco, Gaspar Campos, Ovejeria, Corral de
Lorca, Pampa del Tigre, Media Luna)
- Estancia La Tobiana
- Hito historico del algarrobo bonito
- Iglesia Evangélica Metodista
- Inmueble de Alejo Vladimir Abutcov
- Multiespacio Cultural Bodega Faradén — Museo Vitivinicola Victor
Cremaschi
- Museo de Ciencias Naturales Rafael Reinoso
- Museo del Inmigrante
- Museo Malvinas
- Museo Municipal de Historia Natural Salvador Calafat
- Parroquia La Santa Cruz

- Parroquia Nuestra Sefiora de Fatima
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- Parroquia Nuestra Sefiora del Perpetuo Socorro

- Parroquia Sagrado Corazén de JesUs

- Parroquia San Cayetano

- Plaza Alejo Vladimir Abutcov (San Pedro del Atuel)
- Plaza Manuel Belgrano (Colonia Alvear Oeste)

- Plaza departamental Carlos Maria de Alvear

- Plaza San Martin (Bowen)

- Pueblo Luna

- Restos arqueoldgicos del Fuerte Nuevo

- Restos arqueoldgicos encontrados en el curso medio del Atuel
- Tumba de Juan Bautista Bairoletto

- Tumba de Victor Cremasch
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2.9 Analisis de los aspectos positivos y negativos del Subsistema

Artificial

Analisis de los aspectos positivos y negativos
del Subsistema Avrtificial
Aspectos Positivos

Aspectos Negativos

[+1] Ubicacion estratégica dada la presencia de
dos rutas nacionales que atraviesan la geografia
de General Alvear (RN 188 y RN 143)

[+2] Ubicacion estratégica, considerando que
limita con las provincias de San Luis y La Pampa
[+3] Presencia de multiples caminos municipales
que facilitan el acceso a los distintos distritos
[+4] Suficiente oferta de estaciones de servicio
[+5] General Alvear cuenta con dos terminales
de Omnibus propias y servicios de buses
regulares

[+6] Buen servicio de transporte interno

[+7] El departamento cuenta con servicio directo
de autobuses a Capital Federal

[+8] EIl departamento cuenta con un aerédromo
propio

[+9] Buena cobertura de telefonia fija

[+10] Buena cobertura del servicio de agua
corriente

[+11] Buena cobertura del servicio de cloaca
[+12] Servicios completos en materia de salud
[+13] Buen suministro eléctrico

[+14] Suficiente cantidad de prestadores de
servicio bancario para el turista

[+15] Costanera Alvear: nuevo
recreativo para la comunay los turistas
[+16] Centro turistico de escala: tipologia que
adopta el departamento y es caracterizada por
estadias cortas y visitantes que tienen otro
destino final

[+17] Presencia de multiples sendas vehiculares,
peatonales y ciclovias para desplazarse por el
departamento

espacio

[-1] Falta de servicio al automotor fuera de la
ciudad de General Alvear

[-2] Imposibilidad de ir y volver en autobuses de
linea en el dia a General Alvear desde Mendoza,
con tiempo suficiente en destino.

[-3] El departamento esta inconexo con catorce
provincias argentinas

[-4] Sistema ferroviario fuera de servicio

[-5] Falta de wvuelos comerciales a General
Alvear de cualquier tipo

[-6] Cobertura de telefonia mévil muy limitada
[-7] Cobertura de internet muy limitada

[-8] Escasez de establecimientos gastronémicos
fuera de la ciudad capital

[-9] Escasas instalaciones turisticas

[-10] Centro turistico de estadia: Tipologia
distante de poder concretarse, ya que General
Alvear aln no genera suficiente motivacién para
estadias mas prolongadas

[-11] Escasez de mojones referenciales a nivel
provincial

[-12] No posee mojones referenciales a nivel
nacional

[-13] Paisaje urbano de bajo valor

[-14] Paisaje rural de bajo valor

3. Subsistema Social

Se entiende al subsistema social como las relaciones que se llevan a cabo entre la poblacion y

los elementos necesarios para el bienestar social: educacion, salud, vivienda y servicios basicos;
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todos estos elementos dependen del hombre y se basan en él. Forman parte de este subsistema
numerosos grupos (formales e informales) de la sociedad civil e individuos en funcion de su rol.
Esta estructura social permite el desarrollo de una comunidad y provee al turismo de actores para
este fendmeno(TurPlan 11, 2007: 51).

3.1. Datos demogréficos
Segun el censo poblacional de 1970, General Alvear tenia 39.206 habitantes; 42.338 en 1991,
44.147 en 2001 y 46.429 (INDEC, 2010). EI crecimiento demogréafico del departamento ha sido
lento en comparacion con otros, debido a diferentes causas como migraciones de jovenes para
realizar sus estudios universitarios y pérdida de la rentabilidad de las economias regionales, lo que

conllevo el cierre de agroindustrias pujantes de la zona. (-1)

= Cantidad de habitantes

48000
46000
44000
42000
40000
38000

36000

34000
1970 1991 2001 2010

Grafico: crecimiento de la poblacion de General Alvear (1970-2010) (INDEC, 2010).

De los 46.429 habitantes, 22.550 son hombres, lo que representa un 48,56% de la poblacion.
Por otro lado, la cantidad de mujeres que habitan en el departamento es de 23.879, lo que representa
un 51,63% del total (INDEC, 2010).
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CANTIDAD DE HABITANTES
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Gréfico: cantidad de mujeres y hombres del departamento de General Alvear (INDEC, 2010).

3.2. Educacion
El departamento de General Alvear cuenta con:
-18 jardines maternales,
-50 escuelas primarias,
-12 escuelas secundarias,
-8 CEBJA (Centro de Educacién Basica Joven y Adulto) y CENS (Centro Educativo de Nivel
Secundario),

-11 organismosdel nivel superior (institutos, terciarios, universidades).

El municipio ofrece un primario y secundario municipal para aquellos empleados que no
hayan terminado sus estudios, destinan una hora de su trabajo por dia.

Segun un informe realizado en 2009-2010 se registré un alto grado de tendencia al suicidio
entre jovenes. Para ello se fomentan diferentes actividades recreativas para nifios y jovenes, algunos
de estos proyectos incluyen la Banda Infanto-Juvenil de Carmensa. Es un trabajo social para
acompariar a nifios y adolescentes en situacion de vulnerabilidad y depresion; la banda actualmente
esta compuesta por 68 integrantes (nifios, adolescentes, adultos y profesores). (-2)
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A su vez, se realizan talleres de musica, arte, educacion fisica, manualidades en los SUM
(Salén de usos mdltiples) de diferentes barrios del departamento para mejorar la autoestima de
nifios y adolescentes.?(+1)

El departamento cuenta con una importante red educativa, la misma satisface las necesidades
de educacidn inicial, primaria, secundaria, terciaria y universitaria. En el siguiente texto se hace una
breve referencia de las tres escuelas mas importantes y luego se enumeran las opciones de nivel
terciario y universitario del municipio:

Escuela Superior de Comercio: Fundada en 1950, Escuela Superior de Comercio y Seccion
Bachillerato Anexa 9-007 Teniente General Pedro Eugenio Aramburu. Actualmente funcionan tres
establecimientos educativos en el mismo edificio: por la mafiana, la escuela 12 de Agosto 4-144,
Rio Atuel 4-202 en la tarde y el IES (Instituto de Ensefianza Superior) Salvador Calafat por la
noche.

Nacié con 67 alumnos repartidos entre una division de bachilleres y otra de peritos
mercantiles. Se realizaban exhibiciones gimnasticas y deportivas, fruto del entusiasmo de docentes
y alumnos. Grandes picnics de alumnos y docentes, las farandulas estudiantiles, las
representaciones teatrales y otras actividades fomentaron el compafierismo y la amistad.

Dada la necesidad de la poblacion estudiantil de poder optar por un nivel terciario estatal, en
1985 se creo el nivel terciario no universitario con la carrera a término de técnico superior en
Cooperativismo y Mutualismo. Se cre6 ademas el profesorado de Ciencias Juridicas y Contables
(Zuleta, 1996).

Escuela Nacional de Bellas Artes: Después de varios afios de trabajo, la escuela fue fundada
en el afio 1990. Desde este ambito se generaron grandes acontecimientos, como el Primer Salon de
Pintura Atuel; cinco afios consecutivos festejando cada octubre la Semana de las Artes; la Fiesta de
la Cultura, con gran afluencia de publico. En el establecimiento funcionaba provisoriamenteel
Museo de Bellas Artes, cuyo acervo resulta de premios y donaciones. Fruto de la educacion son mas
de tres promociones que imparten ensefianza en escuelas de la zona y distintas provincias (Salcedo,
1996).

Escuela de Agricultura: Comenzd sus actividades en el afio 1954 con 33 alumnos inscriptos.
Segun el censo realizado en todos los departamentos en 1995, esta escuela es una de las mas
importantes de acuerdo a su calidad educativa. La misma es responsable de la formacion y

capacitacion de endlogos, no solo dentro de los limites de nuestra provincia sino también desde

2 Entrevista a Norma Ruiz, Direccion de Educacién, Municipalidad de General Alvear, abril 2018.
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otros puntos del pais. Es una de las cuatro escuelas dependientes de la UNC; sus orientaciones
son Frutihorticultura, Enologia, Zootecnia y Granja.

La Escuela de Agricultura organiza desde 1965 olimpiadas a las que asisten entre 4.000 y
5.000 jévenes procedentes de distintos lugares del pais. Las mismas han sido declaradas de interés

provincial y nacional (Aveni, 1996). (+2)

Con respecto al nivel superior el departamento tiene una gran oferta educativa para incentivar

a los jovenes a que puedan permanecer en su pueblo natal: (+3)

Institucién

Carrera

Instituto Tecnoldgico Universitario
(ITV)

Tecnicatura en redes de datos y telecomunicaciones
Tecnicatura en gestién de empresas

Instituto de Educacion Superior
n° 9-007

Tecnicatura en comercio internacional
Tecnicatura en gestién ambiental
Tecnicatura en enfermeria profesional
Tecnicatura en gestién de recursos hidricos
Tecnicatura en higiene y seguridad
Tecnicatura en agronomia

Instituto de Educacion Superior
Alvear-Ugacoop (Universidad
Cooperativa de General Alvear)

Tecnicatura superior en disefio de indumentaria
Tecnicatura en mecatrénica aplicada a la industria
Tecnicatura industrial con orientacion en electricidad y

automatizacién

Tecnicatura en biotecnologia

Sede de la Universidad Nacional de
Cuyo

Licenciatura y profesorado en fisica
Licenciatura y profesorado en quimica
Licenciatura y profesorado en biologia
Licenciatura en geologia

Licenciatura en ganaderia

Tecnicatura en enologia y vitivinicultura

Instituto San Antonio

Profesorado en educacion inicial
Profesorado en educacion primaria
Profesorado en educacion especial con orientacion en discapacidad

intelectual

Instituto de la Sanidad

Enfermeria profesional
Especializacion en enfermeria en cuidado critico de adultos, nifios y

neonatoldgico

Instituto de Educacion Superior
San Rafael en informatica n° 9-012

Tecnicatura superior en analisis de sistemas de informacion

Cidel Instituto de Educacion
Superior

Preceptor
Secretariado escolar

Instituto de Profesorado de Arte
(IPA)

Profesorado de arte en musica

Universidad Catolica

Abogacia

Administracion de empresas
Relaciones internacionales
Contador publico
Comercializacion

Gestion educativa

Higiene y seguridad en el trabajo
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= Administracion con orientacion en Pymes
= Comercio internacional

Universidad de Belgrano = Hoteleriay turismo

= Logistica

= Gestion del capital humano

= Licenciatura en inglés

= Licenciatura en educacion fisica

= Licenciatura en higiene y seguridad en el trabajo
= Licenciatura en turismo

Universidad de Fasta

Instituto Superior Santo Domingo = Analista en sistemas, telecomunicaciones y webmaster

= Ciclo de licenciatura en la ensefianza de la matematica
= Ciclo de licenciatura en inglés

Universidad Caece = Ciclo de licenciatura lengua y comunicacion

= Ciclo de licenciatura en historia

= Ciclo de licenciatura en biologia

Instituto Superior de la Informatica

. = Tecnicatura superior en marketing
Visasoro

Instituto de Estudios a Distancia = Bachillerato orientado en economia y gestion de las organizaciones

= Cursos para graduados

Universidad Nacional de Cérdoba A .
= Facultad de ciencias agropecuarias

= Abogacia

= Contador publico

= Licenciatura en gestién de recursos humanos

= Licenciatura en administracion

= Licenciatura en educacién

= Licenciatura en periodismo

= Licenciatura en administracion hotelera

= Licenciatura en higiene, seguridad y medio ambiente laboral
= Licenciatura en administracion agraria

= Licenciatura en comercializacién

= Licenciatura en informatica

= Licenciatura en relaciones internacionales

= Licenciatura en relaciones publicas e institucionales
= Escribania

= Martillero y corredor de comercio

= Tecnicatura en gestion contable e impositiva

= Tecnicatura en direccién de equipos de ventas

= Tecnicatura en direccién de protocolo

= Tecnicatura en empresas familiares

= Tecnicatura en relaciones laborales

= Tecnicatura en responsabilidad y gestion social

= Tecnicatura en administracion y gestion tributaria
= Organizacién de eventos y relaciones publicas

= Procurador

Universidad Siglo XXI

= Despachante de aduana

= Administracién de empresas
= Administracion de PyMES

= Marketing

Instituto San José- Red Lincoln = Recursos humanos

= Hoteleria y turismo

= Nifiez, adolescencia y familia
= Periodismo

= Minoridad y familia

Se observa que el departamento cuenta con una amplia oferta educativa. El cuadro revela la

cantidad de carreras terciarias y universitarias por cada institucion. La cantidad de tecnicaturas son
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veintidés con diversas modalidades, referidas a: vitivinicultura y agricultura; sistemas
informaticos, administracion y gestion contable e impositiva; marketing y comunicaciones;
biotecnologia; comercio internacional; enfermeria. La mayoria de las tecnicaturas (15) pertenecen a
institutos de formacién superior, las siete restantes forman parte de la oferta educativa de la
Universidad Siglo XXI.

Se dictan cuatro profesorados: educacion inicial, primaria, especial y musica. También se
observa una doble titulacién (licenciatura y profesorado) en fisica, quimica y biologia otorgada por
la sede de la Universidad Nacional de Cuyo.

La cantidad de licenciaturas ofrecidas suman veinte, con modalidades en: administracion;
lenguas extranjeras; educacion fisica; higiene y seguridad; periodismo; ganaderia; geologia; entre
otras.

Con respecto a la educacion de nivel superior en el area de turismo es impartida en tres

universidades:

Universidad de Fasta -
Universidad de Belgrano Facultad de Ciencias Universidad Siglo XXI
Econdmicas
Fecha de Comenz6 en 2003 Finales del 2017 La institucion no provee esa
inicio informacion.
Ofrece un ciclo
complementario de la

La tecnicatura tiene una Licenciatura en

duracion de dos afios. La Turismo. El cursado ~ .

) . . S Cuatro afos. Posee un titulo

licenciatura dura ocho tiene una duracién . - .

L, : . -~ intermedio de Técnico
Duracion cuatrimestres, pero existe tedrica de 3 semestres, A .
- : ) Universitario en Hoteleria (tres
también el ciclo de a lo cual se le debera ~
; - e . afios).
licenciatura que es de cuatro | adicionar el tiempo
cuatrimestres. destinado a rendir
finales y presentar el
trabajo de graduacion.
Los egresados al dia de la
Cantidad de fecha Son cuat_ro tecnicos en | No hay hingun La institucién no provee esa
egresados hotglt_erla y turismo, f-}gres_ado, ni siquiera informacion

recibidos en 2006, 2007, inscriptos. '

2009 y 2015.

A distancia, el sistema de
evaluacién se complementa con

Las carreras de Técnico y . dos examenes presenciales

. . . . Presencial en el .
Modalidad Licenciado en Turismo y - . denominados EFIP |y EFIP Il
c - . Instituto San Antonio. .

Hoteleria son a distancia. implementados en el marco de la
autonomia universitaria otorgada
por la Ley de Educacion.

-Primer afio: Entornos -Primer semestre: -Primer afio: Administracion;

Virtuales de Aprendizaje; Marketing Estratégico | Desarrollo Emprendedor;

Materias Principio de Administracion; | de Servicios Turisticos; | Geografia Turistica; Herramientas

Organizacién Hotelera; Direccion Estratégica Matematicas Il; Idioma Extranjero

Organizacioén del Turismo; de Empresas I; Mercados Turisticos; Alimentos
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Relaciones Publicas;
Administracion de Recursos
Humanos; Operatoria
Hotelera y Turistica;
Alimentos y Bebidas.
-Segundo afio:
Organizacién de Agencias
de Viajes; Marketing
Hotelero y Turistico;
Sistemas e Informacién para
Hoteleria y Turismo;
Geografia Turistica de
Argentina y el Mundo;
Costos para Hoteleria y
Turismo; Museos, Sitios
Historicos y Cultura del
Hombre; Préctica
Profesional en Hoteleria y
Turismo.
Tercer afio: Entornos
Virtuales de Aprendizaje;
Principios de Conocimiento
en Turismo; Metodologia de
la Investigacion;
Administracién y Gestion de
Empresas Turisticas y
Hoteleras; Planificacion y
Politica Integral del Sector
Turistico; Patrimonio
Natural y Cultural como
Recurso Turistico;
Principios de Macro y
Microeconomia.
-Cuarto afio:
Psicosociologia Aplicada al
Turismo; Analisis
Estratégico Econémico-
Financiero en
Emprendimientos Turistico-
Hoteleros; Estadistica
Aplicada en Hoteleria y
Turismo; Legislacién
Turistica y Hotelera;
Formulacion y Evaluacién
de Proyectos.

Turisticas; El Turismo
como Respuesta
Psicosocial; Desarrollo
Medio Ambiental del
Turismo.

-Segundo semestre:
Antropologia
Teoldgica;
Administracion de
Recursos Humanos
aplicados al Turismo;
Control de Gestion;
TIC’s aplicadas al
Turismo y Gestién
Estratégica de una
Organizacion Turistica
(taller integrador).
-Tercer semestre: Etica
y Responsabilidad
Social de la Empresa;
Agenda Politica;
Formulacion y
Evaluacién de
Proyectos Turisticos;
Politica y Planificacion
Turistica; Gestion
Estratégica de Politicas
Publicas (Taller
Integrador) y
Evaluacion de un
Proyecto Turistico
(trabajo final).

y Bebidas; Comportamientos del
Consumidor; Eventos, Ceremonial
y Protocolo; Idioma Extranjero II;
Servicios Turisticos.

-Segundo afio: Contabilidad
basica y de Gestion; Gestién de
Empresas Gastronémicas;
Herramientas Mateméticas I11-
Estadistica I; Idioma Extranjero
111; Marketing I; Practica
Solidaria; Cultura Organizacional;
Economia I; Gestion del
Alojamiento; Idioma Extranjero
IV; Investigacion de Mercado;
Marco Legal de las
Organizaciones.

-Tercer afio: Administracion de
Recursos Humanos; Analisis
Cuantitativo Financiero;
Contabilidad de Costos;
Economia Il; Idioma Extranjero
V; Recepcidn, Conserjeria y
Reservas; Direccion General;
Formulacion y Evaluacién de
Proyectos; Historia Universal;
Idioma Extranjero VI; Seminario
de Préctica de Administracién
Hotelera; Etica y Deontologia
Profesional.

-Cuarto afio; Emprendimientos
Universitarios; Gestion
Ambiental; Gestién de Turismo
de Negocios y de Tiempo Libre;
Idioma Extranjero VII; Practica
Profesional en Administracién
Hotelera; Turismo y Mercado;
Idioma Extranjero VIII;
Instituciones Politicas y
Gubernamentales; Pisos y
Habitaciones (Mantenimiento y
Seguridad); Planificacion
Turistica; Seminario Final de
Administracion Hotelera.

3.3. Actores y organizaciones de la comunidad

A continuacion, se presenta un cuadro con los actores y organizaciones que forman parte de la

comunidad alvearense. Luego, se desarrolla cada uno de ellos brindando informacion importante.
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Hospital Regional
Policia de Mendoza
Bomberos
Municipalidad

Defensa Civil

Direccion de Turismo
Polideportivo municipal
Predio Ferial

Sector publico

N~ wNE

9. Camara de Comercio
Sector privado 10. Bancos y casas de cambio
11. Camara de Turismo de General Alvear

12. Club Banco Nacién
Comunidad 13. Pique Club
14. Aeroclub

Fuente: DEIE, 2010

Sector publico:

-Hospital Regional Enfermeros Argentinos: es el Unico del departamento. Esta ubicado de
forma estratégica (entre ruta 188 y ruta 143) para poder atender a la mayor cantidad de habitantes y
turistas. Cuenta con profesional de la salud especializados en diferentes areas: médicos clinicos,
ginecdlogos, obstetras, psiquiatras, urélogos, traumatologos, pediatras, entre otros (HREA, 2018).

-Policia de Mendoza: El destacamento principal es la Comisaria 14°, ubicada en Avenida
Alvear Oeste y San Rafael; y la Comisaria 46° ubicada en Sarmiento 154. Ambas pertenecen al
Distrital de Seguridad Dos, esto hace referencia a la division de acuerdo a las regiones de la
provincia (MSPM, 2018).

-Bomberos Voluntarios de General Alvear: fundado en 1958. Forman parte de los Bomberos
Voluntarios de la Republica Argentina (BVRA, 2018).

-Municipalidad: el municipio esta liderado, desde 2015, por el intendente Walther Marcolini.
El edificio municipal se encuentra ubicado frente a la plaza principal del departamento
(Municipalidad de General Alvear, 2018c).

-Defensa Civil: area encargada de brindar informacion acerca del estado de rutas para conocer
la transitabilidad; informa y brinda recomendaciones en caso de sismos, incendios, tormentas
eléctricas, entre otros fendmenos. El coordinador a cargo es Adolfo Balverde, encargado de General
Alvear y parajes cercanos (Defensa Civil, 2018).

-Direccion de Turismo: Su actual directora es Fabiana Beatriz Gonzalez y la principal oficina

estd ubicada en Multiespacio Bodega Fara6n (Municipalidad de General Alvear, 2018c).
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-Polideportivo Municipal: lugar para acampar con servicio de agua potable, sanitarios, luz,
quinchos, churrasqueras, salon multiusos, mesas, canchas de paddle, futbol, handbol, pista de
atletismo, canchas de vdley y basquet, pileta de natacion. Muro de escalada deportiva de alturas de
dificultades variables, entre 7 y 12 m. Sede del Campeonato Argentino de Escalada Deportiva.
Ubicado en calle Zeballos 1200 de Ciudad (DEIE, 2010).

-Predio Ferial: Situado en la Ruta Nac. 188 y Calle 7, en él se realiza cada afio la Fiesta
Nacional de la Ganaderia, con espectaculos artisticos, jineteadas y destrezas criollas, exposicion
ganadera y feria, muestra artesanal, muestra comercial e industrial y un almuerzo oficial cuyo
principal ingrediente son los mas de 200 costillares al ensartador, que por su magnitud los
organizadores pretenden sean incluidos en la Guia Guiness de Records Mundiales (DEIE, 2010).

Sector privado:

-Camara de Comercio: fundada en 1933, surge como idea de propiciar una Sociedad
Comercial e Industrial, para lo cual designan una junta provisoria compuesta por los comerciantes
del departamento. Su creacion fue promulgada por decreto provincial bajo la denominacion de
Camara de Comercio e Industria. En 1941, se modifican los estatutos para incorporar a la entidad la
actividad Agricultura y luego en 1964 se suma el rubro Ganaderia con la idea de estimular y hacer
progresar estas actividades. Queda conformada bajo la denominacion: Céamara de comercio,
industria, agricultura y ganaderia de General Alvear (CCGA,2018).

-Bancos y casas de cambio: La entidad financiera Préstamos S.A. y Montemar compafiia
financiera funcionan como casa de cambio. Los bancos que brindan servicio a la comunidad y
turistas son Banco Nacion y Supervielle (DTGA, 2017b).

-Camara de Turismo de General Alvear: liderada actualmente por Gustavo Garcia, duefio de
Cabanas Villa del Sol. La asociacion nuclea Gnicamente a prestadores turisticos del sector privado.

Esta compuesta por 53 socios debidamente inscriptos por el Ente Mendoza Turismo (CTGA, 2018).

Comunidad:

-Club Banco Nacién: Es un camping junto al Rio Atuel con servicios de agua potable, luz,
sanitarios, quinchos, comedor, canchas de paddle, tenis, futbol, basquet, voley, piscina, y balneario.
Ofrece albergue para pequefios grupos de estudiantes y departamentos para grupos pequefios. Se
ubica a 2 km del centro, en diagonal Jorge Simén y Roque Saenz Pefia (DEIE, 2010).
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-Pique Club: Amplio lugar para acampar, con servicios de agua potable, luz, sanitarios,
quinchos, cancha de voley playero, juegos infantiles, cantina, balneario junto a la laguna y avistaje
de aves acuéticas. Se ubica por la Ruta Nac.143 Sur a 6 km. del centro de la ciudad (DEIE, 2010).

-Aero Club: balneario junto al Rio Atuel, lugar para acampar con agua potable, luz, sanitarios,
comedor, canchas de tenis y fatbol, piscina. Se ubica a 2,5 km del centro de la ciudad (DEIE, 2010).
(+4)

3.4. Actividades deportivas
Las Olimpiadas de General Alvear fueron creadas por la Escuela de Agricultura con el
objetivo de reunir a estudiantes secundarios de la provincia, el pais y paises limitrofes en
competencias deportivas. Las delegaciones participantes son alojadas en casas de familias. Se
albergan a 300/400 jévenes y asisten unas 4000 personas, se forjan amistades duraderas. Fueron
declaradas de interés turistico provincial. Luego de varios afios, también fueron declaradas de
interés nacional. ElI mensajeprincipal es motivar a los jovenes en la lucha por la vida logrando
mente y cuerpo sanos (Aveni, 1996).
Algunos eventos deportivos organizados por el municipio son:
Febrero: -Torneo nacional de sillas de ruedas.
Marzo: -Torneo nacional de tenis de mesa.
-Primer fecha del Ca-Nav (campeonato argentino de navegacion).
Abril: -Vuelta ciclistica de General Alvear.
Julio, septiembre y octubre:  -Campeonato municipal de Mountain Bike.
Agosto: -12 km de General Alvear.
-53° Olimpiadas Escuela de Agricultura

Noviembre: -Torneo sudamericano de handball

Se fomentan actividades deportivas durante todo el afo. (+5)

3.5. Religidon
En el departamento se profesan distintos credos:en la Capilla de La Virgen del Saliente la
religion cristiana y en la Iglesia Pentecostal la fe evangélica. Esta ultima posee una imagen de la
Virgen Maria de original concepcidn estética, oriunda de Albox, en Almeria. Su fiesta se celebra el

8 de septiembre. Por otro lado, la Iglesia Pentecostal estd en la calle 22 de La Escandinava y



52

pertenece a la colectividad ucraniana. Ahi funciona el Coro de las Iglesias Evangélicas, que reune a

todas las confesiones. Posee un misal escrito en ruso.(+6)

3.6. Personajes alvearenses

Existe una gran variedad de personajes alvearenses reconocidos por su trayectoria. (+7)

Pedro Christophersen: noruego, llegd al pais en 1871 con 26 afios. Después de su primer
casamiento, del que enviudd, se casé con Carmen de Alvear, nieta del procer. Llegd a Mendoza
cuando todo estaba por hacerse, él se preocupé por la calidad de la ganaderia, por los ferrocarriles,
los caminos, los canales que hizo llegar hasta Bowen. Saben de su empefio el edificio municipal, la
Colonia San Pedro del Atuel y el pueblo de Carmensa, que lleva ese nombre en recuerdo de su
nieta, Carmen Christophersen de Dodero. Una montafia en la Antartica lleva el nombre de Don
Pedro Christophersen; ello se debe a que cuando Amundsen tuvo problemas porque no le llego el
dinero que debia enviarle su pais y debié permanecer en Buenos Aires; don Pedro costed
personalmente la expedicion y Amundsen pudo llegar al Polo. Muri6 en 1930 viendo crecer a su
pueblo de adopcion (Almeida de Gargiulo, 1993).

Ernesto Bosch: colaborador de Christophersen. Fue marido de Elisa de Alvear, quien quiso
recordar la memoria de su esposo con la consagracion del Departamento a San Ernesto. Participd en
la fundacion de San Pedro del Atuel, La Escandinava, La Montilla, y La Marzolina. Consiguié que
inmigrantes europeos se establecieran en sus ambitos y afincaron su actividad, su familia y sus
ideales. También participd en las gestiones para que llegaran a General Alvear los ramales del
ferrocarril (Almeida de Gargiulo, H., 1993).

Carlos Chapeaurouge: llegé a Buenos Aires desde Francia, a fines del siglo XX. Se lo
recuerda principalmente por trabajos realizados antes de llegar a la provincia de Mendoza: el plano
catastral de la Provincia de Buenos Aires y el replanteo de la ciudad de Mar del Plata. Los sucesores
de Diego de Alvear lo contrataron para mensurar y deslindar los lotes de cada uno de los herederos.
Hizo la mensura del predio urbano, construy6 el primer canal regadio, las primeras hijuelas y las
obras de arte. Se fue del departamento en 1906 (Almeida de Gargiulo, 1993).

Gunardo Lange: otro noruego, invitado por Christophersen en 1909. Llegé en barco velero a
Buenos Aires. Entre sus obras se destacan el Canal Matriz, desde Rincon del Indio. Padre de la
escritora argentina Nora Lange. Fallecio en 1915 (Almeida de Gargiulo, 1993).

Max Graff: el tercer noruego, ingeniero y abogado. Fue también invitado por Christophersen.

Fue fundador y presidente de las empresas colonizadoras de San Pedro de Atuel, Colonia Alvear,
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La Escandinava y la Montilla. Le preocupaba especialmente el mejor aprovechamiento del rio
Atuel. Cuando fue Subdelegado de Aguas, pudo alcanzar el suefio de ver el dique de embalse El
Nihuil, el dique derivador Rincon del Indio y el desarenador La Olla. Representante consular de
Noruega en Cuyo, se nacionalizé argentino en 1934 (Almeida de Gargiulo, 1993).

Ove Bock: danés, ingeniero graduado en Copenhague. Llegd a Alvear en 1912.Administrd
propiedades de Christophersen. Trabaj6 en cargos publicos técnicos dentro de su especialidad, tanto
en la provincia como en el departamento. Murié en 1976 (Almeida de Gargiulo, 1993).

Norah Lange: escritora. Era una mujer transgresora y anticonvencional, atractiva e
inteligente. Esposa de Octavio José Oliverio Girondo y amiga de Jorge Luis Borges, Pablo Neruda,
Federico Garcia Lorca. Autora de importantes obras literarias. En uno de sus libros, Cuadernos de
Infancia, se incluyen valiosas descripciones del Alvear de Antafio (Yllanes, 1996b).

Antonio Pagés Larraya: nacidé en General Alvear en 1918. Fue embajador, escritor, critico
literario, dramaturgo, ensayista e investigador de las letras argentinas. Figura en las mas
importantesbibliografias mendocinas, nacionales y extranjeras. Reconocido por su labor no sélo a
nivel nacional, sino también internacional tanto en Europa como en los Estados Unidos (Yllanes,
1996a).

Victor Cremaschi: nacié en Chivilcoy, Buenos Aires. Se gradud en ingenieria, se mudo al
departamento y aporté conocimientos tecnoldgicos y cientificos a la vinificacion. Duefio de Bodega
Faradn, reconocida por su descubrimiento de vinificacién continua que se patentd a nivel mundial
(Zaragoza, 1996).

Alejo Vladimir Abutcov: musico ruso. Se afinco en San Pedro del Atuel en 1924. En 1928
institucionaliz6 la ensefianza musical.Creo el conservatorio “Schubert” en la Ciudad de General
Alvear dondedictaba clases de canto y de instrumentos (violonchelo, piano, violin, trombodn,
acordeodn, etc.). Funciond hasta 1945, afio de su muerte. Quiso formar una colonia tolstoiana pero
no tuvo éxito. En su finca practicé la agricultura y apicultura, dictaba clases de lengua y matematica
para los hijos de campesinos y fue amigo de Juan Bautista Bairoletto (Bosquet, 2014).

Antonio Lafalla: reconocido alvearense por su legado cultural. Creé la primera radiodifusora
de General Alvear gracias al transmisor de onda corta y larga que él mismo puso en
funcionamiento. Fue cameraman de la Compaifiia Cinematografica “Payen”, que realizara la
pelicula “La Chacra de Don Bautista” en el afio 1941. Esta actividad lo lleva a Don Lafalla a crear
el primer cine al aire libre en 1945. La pasion por el arte y el interés por el desarrollo local, lo

impulsaron a crear dos importantes iconos de la ciudad: el monolito que ain esta en la entrada de
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General Alvear por Ruta 188, y el Monumento al General San Martin de la Rotonda del Kilémetro
Cero, inaugurado el 12 de agosto de 1969. Muri6 en 2012 a los 92 afios(Sitio Andino, 2018).

Nicolas Luna: en la primera década del siglo XX era propietario de los terrenos donde hoy se
levanta el pueblo con su nombre. En 1911 parcela y vende lotes, ademas dona los terrenos para la
construccion de la plaza, la municipalidad, la escuela, la iglesia y el registro civil. Una plazoleta frente
al ferrocarril (inaugurada el 9 de julio de 1952) y una calle del Barrio Los Colonos inaugurado en 1989,
también llevan su nombre (Dia del Sur Noticias, 2013).

Albert Edward Bowen: presidio el directorio del Ferrocarril del Oeste (Sarmiento) desde
1903, por tal motivo un distrito del departamento lleva su nombre (HCDMZA, 2019).

Victor Garcia: nacié en General Alvear el 6 de marzo de 1913. Fue un reconocido corredor
de turismo carretera, particip6 de varias carreras y logro su primer premio en 1939. El autédromo

del departamento fue nombrado Victor Garcia en su homenaje (Hotel Termas Lahuen-co, 2019).

De la historia popular

Juan Bautista Bairoletto: nacido en Santa Fe el 11 de noviembre de 1894, segundo hijo de
los seis que tuvo el matrimonio formado por Victor Bailoretto y Teresa Bondino. Concurrio a la
escuela primaria y practico las tareas de campo con destreza. Era un joven de caracter afable,
silencioso y de agradable trato; montaba con habilidad. Estuvo involucrado en problemas con la
policia, fue detenido y huy6. Se volvié haragén; actuaba como matén. Era un profugo sumamente
habil; conocia el territorio donde se movia: Rio Negro, Neuquén, La Pampa, San Luis y Mendoza.

Cuando tenia 39 afios conoci6é a Telma Cevallos, quien luego fuera su mujer. En 1938 ya
vivian en Carmensa; alli nacid la primera de sus hijas y un afio después la segunda. Por esta época
se hacia llamar Francisco Bravo y contaba con la adhesion de sus paisanos. Bairoletto les llevaba
obsequios, los ayudaba y naturalmente tenia un refugio en caso de necesidad. No queria matar a
nadie;su aptitud de mando no admitia traiciones y era muy severo cuando las cosas no eran muy
claras.

La deuda con la ley no parecia suficientemente pagada y el rencor lo siguio hasta su casa,
pegada a un brazo del rio Atuel. Alli lo encontré la policia cerca de la madrugada, era el 14 de
septiembre de 1941. Termino con su vida. Comenzd el mito.

Dicen quienes saben, entre ellos la sefiora Telma, Emilio Cascallares, Carlos Franco, que no
se entregd con vida. Otros, como el Dr. Calafat, piensan que lo mataron. Lo velaron en la vivienda

de Paso de los Andes, casi Patricias Mendocinas. Hasta alli llegd el sentimiento popular hecho
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ofrenda. Titi Di Paolo: “En la calle se juntaba una multitud que hacia filas esperando el turno
para entrar en la capilla ardiente; todos queria ver por ultima vez al hombre que habia logrado entrar
en la mente de los innumerables puesteros, empleados, obreros y personas de diversas jerarquias
que estaban en las filas bajo un impresionante silencio. Habia lagrimas en los ojos, labios apretados,
tristezas y amarguras sin fin”.

Hoy se puede encontrar una urna, velas recién encendidas y flores en su honor. Sus restos
reposan en el cementerio de Alvear. Se pueden encontrar placas de agradecimiento, flores, velas,
ofrendas de todo tipo, desde vestiditos de nifia hasta elementos de trabajo;con ello se agradece el
bien obtenido (Almeida de Gargiulo, 1993).

Personajes actuales

Drago Brajak: nacié en Karlovac, Croacia. En la década del 60 se radico en General Alvear,
Mendoza.Curso la carrera de Artes Plasticas en la UNCUYO, se exilié durante la dictadura, y
regresé en 1984. Fue decano de la facultad de Artes y Disefio y profesor de Tecnologia y Expresion
de los Materiales. El artista cuenta con més de 60 muestras colectivas, 14 individuales nacionales e
internacionales. Sus dibujos y serigrafias conforman colecciones privadas y publicas en Argentina,
Canada, México, Ecuador, Chile, Israel, Italia, Bélgica, Croacia, Eslovenia, Espafia y Japdn
(Unidiversidad, 2016).

Salvador Calafat: nacié en marzo de 1916 en Alvear, pero emigrd para realizar sus estudios.
Se doctoro en bioquimica y farmacia y volvié en 1949. Concibio la idea de un museo, enriquecié su
coleccion e inaugurd un museo privado en su propia casa. En 1976 resuelve donarlo sin cargo a la
municipalidad; fue denominado Museo de Historia Natural de General Alvear. Numerosas
publicaciones han recogido sus trabajos, revistas especializadas del mundo cientifico internacional
han publicado sus investigaciones en su especialidad, el mal de Chagas.También ha escrito una
detallada historia de Alvear desde los habitantes prehispanicos hasta hoy (Almeida de Gargiulo,
1993).

Héctor di Paolo: la biblioteca, la ruta, la Cooperativa Eléctrica, la CAmara de Comercio saben
de su esfuerzo. Ha colaborado con el Dr. Calafat en la recuperacién de la Historia de Alvear
(Almeida de Gargiulo, 1993).

Emilio Cascallares: alvearense y poeta. Empez0 a escribir con 18 afios. Se advierte en él el

compromiso por la gente y la tierra (Almeida de Gargiulo, 1993).
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Victor Fayad: nacio en 1955 en el sur mendocino, vivio alli hasta los 11 afios cuando su
familia decide mudarse a la capital mendocina. Participé como Secretario General en el centro de
estudiantes del Colegio Nacional Agustin Alvarez; fue donde comenzd su carrera politica. Estudio
en la Universidad del Litoral donde, con ayuda de sus compafieros, formaron la Franja Morada.
Participd en la Asamblea Permanente por los Derechos Humanos. Luego de la dictadura y de la
guerra por Malvinas, ya abogado, es elegido concejal de Capital en el afio 1983. Fue intendente de
Capital 2007-2014. Luché por una sociedad integrada, logro disminuir la brecha de pobres y ricos e
intent6 eliminar la division entre los ciudadanos (Fidel, 1996).

Carlos Franco: musico alvearense con aptitud y vocacion para la guitarra, el canto y el
recitado. Seguramente el mas serio investigador de Bairoletto; tiene preparado un libro sobre el
tema y otro con la historia de los folkloristas de General Alvear y zonas de influencia. Su gran

vocacion es la radio (Almeida de Gargiulo, 1993).

3.7. Percepcion sobre el impacto del turismo

Para conocer la percepcion sobre impacto del turismo se analizaron las mismas en diferentes
momentos, la primera hace referencia a la mesa de trabajo de General Alvear incluida en el Turplan
I1 (2007), y la segunda fue una convocatoria del area de Turismo de la municipalidad en la que
participaron prestadores turisticos del departamento y publico en general (afio 2017).

Segun los participantes de la mesa de trabajo de General Alvear, incluida en el Turplan 11, la
hospitalidad de los residentes, con un 28,57% de las respuestas, se convierte en la principal
fortaleza del destino. Siguiendo en orden de respuestas, se observa que infraestructura obtiene un
19,05%, vy el valor del patrimonio vinicola y agroalimentario y la limpieza con un 9,5%.

En segundo lugar, los aspectos a mejorar con mayor tasa de respuestas han sido la débil oferta
de alojamiento 14,29%, la falta de cualificacion profesional de los empleados del sector y la
necesidad de mejorar la promocion con el 10,71% de las respuestas.

Los servicios publicos, la sefializacion vial y turistica, y los lugares turisticos y la informacién
sobre el turismo en la region obtienen también una alta representatividad como aspectos mas
débiles, todas ellas con una cuota del 7,14%.

En suma, entre los aspectos negativos mas relevantes se observan la débil oferta de
alojamientos, la carencia de personal capacitado y la necesidad de mejorar la promocion. (-3)

Con respecto al trabajo realizado entre el municipio y la Universidad del Aconcagua en 2017,

se destaca la deficiencia de comunicacién intersectorial entre sector publico-privado y camaras de
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turismo y comercio. Existe también una falta de conciencia y de autovaloracion por desconocer los
recursos y atractivos del departamento, los mismos estan subdesarrollados o desaprovechados.
Asimismo, se advierte sobre la escasez de sefializacion turistica en recursos y atractivos; la imagen
apagada y descuidada de la ciudad y una invisibilidad de colectividades inmigrantes.

Teniendo en cuenta las obras y espacios publicos, los participantes manifestaron que existen
rutas, accesos y caminos con poco mantenimiento y sefializacion vial.

Al igual que una década atras, se criticala falta de capacitacion de personas dedicadas a la
atencion de turistas y carencia de informacion de la poblacion en general. También existe una
deficiente difusion de la actividad turistica del departamento como asi también de folletos, planos y
mapas. La existencia de prestadores informales y falta de proyectos para rentar bicis, motos y autos
también se presentaron como problemas.

Teniendo en cuenta la exposicion de las percepciones en diferentes momentos ambos
coinciden en la escasez del personal capacitado, la necesidad de mejorar la promocion del
departamento y ladébil oferta de alojamientos. Ademas, aparecen entre los aspectos méas débiles los
servicios publicos, la sefializacion vial y turistica, los lugares recreativos y la informacion turistica

oficial disponible.

3.8. Empleo

De acuerdo con el Censo 2010, la poblacion de 14 afios 0 méas es de 35.471, el 54%es
ocupado, el 42% inactivo y el 4% desocupado (INDEC, 2010).

Existe en el municipio una oficina de empleo que ofrece programas para jévenes que terminan
la escuela secundaria y para personas desempleadas. Estas también tienen la posibilidad de
inscribirse en el programa “Mi primer empleo”.

Ademas, existe un convenio entre el Ministerio de Trabajo, el municipio y empresas del
departamento para realizar entrenamientos en diferentes organizaciones: fincas, industrias y oficinas
administrativas. Por una parte, en las fincas se emplean jovenes como obreros rurales por seis meses
con posibilidad de ingresar con un puesto fijo. Por otra parte, hay pasantias de seis meses en el area
industrial (bodegas, galpones de empaque, entre otros). Finalmente, respecto de labores
administrativas, se ofrecen entrenamientos de cuatro meses en ventas y atencion al publico. Todos
los puestos de trabajos son remunerados; el Ministerio de Trabajo subsidia $3600 por empleado,
mientras que el empleador aporta $400, mé&s el seguro de accidentes de trabajo. Los beneficiarios

trabajan 4 hs. diarias, 5 dias a la semana. Las grandes empresas tienden a emplear a los jovenes
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luego de las pasantias; no ocurre lo mismo en fincas o pequefias empresas ya que los costos por
empleado son elevados. (-4) Los puestos de trabajo mas solicitados por jovenes son administrativos:
empleados de oficina, construccion, gastronomicos. Del total de personas postuladas al programa,
se conoce que el 61% tiene nivel educativo secundario, mientras que el 24% cuenta con el nivel

primario; el 39% tiene entre 18 y 25 afios, el 26% entre 26 y 35 afios y el 15% entre 36 y 45 afios.’

3.9. Vivienda

Segun el Censo de 2010, el total de hogares del Municipio de General Alvear es de 14748: el
68% son propietarios de las viviendas, el 14% es inquilino y el 11% ocupante por préstamo
(INDEC, 2010).

Del total de hogares,el 69% tiene pisos de ceramica, baldosa, marmol o madera; el 29% de
cemento o ladrillo fijo y el 2% de tierra o ladrillo suelto. Teniendo en cuenta el material utilizado
para los techos,el 42% es de chapa o metal, el 33% cubierta asfaltica 0 membrana, el 11% de
baldosa o losa y el 8% de cafia, tabla, palma o paja. De acuerdo con la provisién de agua en el
terreno,el 88% posee cafieria dentro de la vivienda, el 9% posee cafieria dentro del terreno, pero
fuera de la vivienda y el 4% posee carfieria fuera del terreno. En referencia a la procedencia de agua
para consumo,el 93% proviene de la red pablica, el 3% de perforacién con bomba a motor y el 2%
de transporte por cisterna. Si se considera el combustible utilizado para cocinas y calefaccion el
58% proviene de gas en red, el 39% gas en garrafa y el 2% gas en tubo. El 71% de las personas que
habitan los hogares no poseen teléfono fijo pero el 88% poseen teléfonos celulares (INDEC, 2010).

De acuerdo con el Censo,el total de viviendas encuestadas fueron 16836. El 99,75% son
viviendas particulares mientras que el resto son viviendas colectivas. EI 94% de las viviendas
corresponde a casas, el 3% departamentos y el 2% ranchos. EI 74% de las viviendas estan ubicadas
en zona urbana, el 24% en zona rural dispersa y el 2% en zona rural. EI 81% de las viviendas
poseen un hogar, mientras que el 3% poseen 2 0 méas hogares (INDEC, 2010).

El municipio cuenta con la Direccion de Vivienda que trabaja en conjunto con el IPV
(Instituto Provincial de Vivienda) para ayudar a las personas en la obtencién de viviendas propias.
La funcion principal de la Direccion de Viviendaes fiscalizar y controlar viviendas sociales y
financiar la construccion de barrios. Actualmente, hay méas de 7000 inscriptos en la Direccion de
Vivienda, 5000 de los cuales necesitan vivienda nueva o reparar la propia. Del total de viviendas del

departamento,el 20% son de adobe y generalmente se ubican en areas rurales.

% Entrevista a Ezequiel Kapluk, Oficina de Empleo, Municipalidad de General Alvear, 2018.
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Segun Kapluk, existen cuatro asentamientos en las cercanias del departamento de San Rafael.
Son aproximadamente 900 familias en situacion de pobreza e indigencia; estan instalados en tierras
fiscales desde hace cincuenta afios aproximadamente. (-5) Desde el municipio se trabaja para
obtener la escritura de esas tierras y construir viviendas con servicio de cloacas, plazas, SUM (sala

de usos mdltiples) y ayudar a las familias con talleres de inclusion. (+8)

3.10. Medios de comunicacion
El departamento cuenta con diferentes medios de comunicacion: canales de television, TV
COA, Canal 4, CTC; ademas, cuenta con diversas radios AM-FM: Eleve3, radio Cumbre, radio
Joven, FM Vifas, entre otras. Posee medios digitales;el mas reconocido es Alvear Diario Digital.

También se entregan los semanarios impresos Info Ya General Alvear y Nuestra Gente.*

3.11. Seguridad
Se realiz6 un analisis de noticias periodisticas de dos afios (2016-2017) en el que se
dividieron las noticias en cuatro grupos: accidentes, sucesos imprevistos que alteran la marcha
normal o prevista de las cosas y puede causar dafio en personas u objetos; narcotrafico; delito
comun, conductas ilegales, imputables, que suponen una infraccion del derecho penal y, por ultimo,
delitos especiales cuando estas conductas atentaron contra la vida de otras personas y provocaron

grandes dafios.

Con referencia al subgrupo de accidentes se contabilizaron 118 articulos que exponian
diferentes tipos de accidentes, en su mayoria registraban la muerte de una o varias victimas; entre
los méas comunes se contabilizan accidentes viales y domésticos. En el subgrupo de narcotréafico se
encontraron 21 articulos sobre situaciones ilicitas de drogas en el departamento surefio. Como
delitos comunes, aparecieron 48 noticias, entre las méas comunes se recuperan: robos de bicicletas,
motos, etc. Por Gltimo, como delitos especiales se encontraron 26 referentes a homicidios, robos de

gran magnitud, etc. (-6)

3.12. Salud
El departamento de General Alvear cuenta con un Unico hospital, Enfermeros Argentinos; dos
clinicas privadas, Sanatorio Atuel y Sanatorio Gasa. Debido a que esta ubicado estratégicamente en

el cruce de dos rutas nacionales (RN 143 y RN 188), se reciben muchos pacientes a causa de

* Entrevista a Jorge Porta, Direccion de Comunicacion, Municipalidad de General Alvear, abril 2018.
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accidentes de transito. Se debe tener en cuenta que debido a la lejania respecto de las grandes
ciudades es dificil conseguir médicos especialistas y mantenerlos en el hospital.’

Cuando se presenta una emergencia que no se puede resolver en el departamento, de acuerdo
con el diagrama de salud de la provincia, se deriva el servicio del Hospital Schestakow ubicado en
el vecino departamento de San Rafael; si el cuadro de salud del paciente supera la complejidad, se
deriva directamente al Hospital Central de la Ciudad de Mendoza.

Las distancias que existen entre campos, puestos y la cabecera departamental presentan una
gran dificultad a la hora de prestar el servicio médico, pero esto se ha ido mejorando con el
establecimiento de centros de salud. Actualmente, son trece y se cuenta ademas con cuatro postas
sanitarias; por lo que algunos distritos cuentan con mas de un centro de salud. (+9)

3.13. Lucha contra la megamineria

El departamento de General Alvear es conocido por la lucha en contra de la megamineria. A
mediados del afio 2006, los habitantes del departamento iniciaron marchas y protestas en oposicién
a las actividades de exploracién minera llevadas a cabo en el departamento de San Rafael. Los
alvearenses se preocuparon por la contaminacion que estos proyectos pudieran generar. En
noviembre del mismo afo lograron que el gobierno provincial suspendiera estas exploraciones. Los
grupos que se organizaron en este departamento fueron: Multisectorial de General Alvear y
Asamblea del Pueblo de Alvear. A fines del mismo afio, la oposicion a proyectos megamineros se
organizd y adquiri6 visibilidad en el Gran Mendoza. Durante el mes de noviembre, los grupos ya
conformados del Valle de Uco, Alvear y San Rafael se organizaron frente a la legislatura de la
ciudad de Mendoza. Naci6 entonces, la Asamblea Popular por el Agua del Gran Mendoza,
conformada por Vecinos Autoconvocados de San Carlos, Asamblea del Pueblo de Alvear,
Multisectorial de General Alvear, Multisectorial del Sur y Agrupacion ¢Uranio? No, gracias. En ese
mismo mes, se nuclearon en Asamblea Mendocina por Agua Pura (AMPAP), con la finalidad de
articular luchas a nivel provincial. Si bien cada grupo combate problemas puntuales -megamineria
de cobre, de oro, de sales de potasio, de uranio, la defensa del agua es el punto comuin que une a
todos en la lucha (Wagner, 2008).

La importancia de la accidn conjunta de estas organizaciones se puso de manifiesto en junio
de 2007. A partir de marchas, cortes y manifestaciones llevadas a cabo en diferentes lugares de la

provincia, se presiond al gobierno y como consecuencia se logré la sancion de la Ley Provincial N°

® Entrevista a Gerardo Gili, director del Hospital Enfermos Argentinos, General Alvear, abril 2018.
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7.722/07. La misma prohibe el uso de sustancias quimicas como cianuro, mercurio, acido sulfurico
y otras sustancias toxicas similares en los procesos mineros metaliferos de cateo, prospeccion,
exploracién, explotacion y/o industrializacion de minerales metaliferos, obtenidos a partir de
cualquier método extractivo. (+10)

Sin embargo, se cree que la ley ha tenido un efecto negativo: la desmovilizacién. Asi es que
se aposté a las acciones de base y a la articulacion-coordinacion con otras organizaciones del pais y

de América Latina.

3.14. Recursos turisticos del Subsistema social
-Banda Infanto-Juvenil
-Cementerio municipal
-Colectividades rusa y ucraniana
-Comunidad Pentecostal
-Enterratorio indigena K 844 (Bowen)

PERSONAJES ALVEARENSES:
-Albert Edward Bowen
-Alejo Vladimir Abutcov
-Antonio Lafalla
-Antonio Pagés Larraya
-Carlos Chapeuarouge
-Carlos Franco

-Drago Brajak

-Emilio Cascallares
-Ernesto Bosch
-Gunardo Lange

-Héctor Di Paolo

-Juan Bautista Bairoletto
-Max Graff

-Nicolas Luna

-Norah Lange

-Ove Bock



-Pedro Christophersen
-Salvador Calafat
-Victor Cremaschi
-Victor Fayad

-Victor Garcia
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3.15. Andlisis de aspectos del subsistema social

Aspectos positivos

Aspectos negativos

(+1) Apoyo gubernamental para el
desarrollo de talleres que fomenten el arte y
la salud

(+2) Escuelas que apoyan el arte y deporte
mediante  eventos de reconocimiento
provincial y nacional

(+3) Amplia oferta educativa terciaria y
universitaria

(+4) Presencia de clubes y asociaciones

(+5) Se fomentan actividades deportivas
durante todo el afio que originan un profuso
calendario de eventos

(+6) Diversidad religiosa

(+7) Gran variedad de
alveareneses

(+8) Ayuda del municipio para resolver el
problema de la vivienda familias en
situacion de pobreza o indigencia

(+9) Mejora del servicio gracias a nuevos
centros médicos

(+10) Comunidad activa para el cuidado del
medio ambiente

personajes

(-1) Altos indices de migracion de la
poblacion

(-2) Gran cantidad de suicidios adolescentes
(-3) Deficiencias de la oferta turistica segin
la percepcion de los actores locales: débil
oferta de servicio de alojamiento, falta de
personal capacitado, necesidad de mejorar la
promocion turistica

(-4) Dificultad de jovenes para acceder a
puestos de trabajo

(-5) Existen 900 familias con problemas de

vivienda y un 20% de las casas del
departamento son de adobe
(-6) Presencia de delitos comunes,

especiales y narcotrafico en el departamento

4. Subsistema Cultural

El medio cultural constituye la porcién de la realidad intangible construida por el hombre en
forma colectiva a lo largo del tiempo. Se refiere a aquellos elementos cuya existencia se supeditan
al hombre y se fundan en él, como la identidad, imagenes, valores, expectativas, practicas,

ideologias y evoluciones, entre otros (TurPlan Il, 2007: 50).
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4.1. Prehistoria e historia
4.1.1.Prehistoria
Se presume que en las inmediaciones del curso medio del Atuel se asentaron grupos nativos
en diferentes oportunidades para la instalacion de sus residencias invernales. Estos desplazamientos
estacionales obedecian a la necesidad de obtener recursos de caza, siguiendo los desplazamientos
del guanaco: animal que tendia a las pasturas y la vegetacion de altura durante la época estival.
Lagiglia (1996) destaca las siguientes culturas:

-Cultura del Atuel IV: Los antecedentes méas antiguos datados por medio de métodos de

cronologia absoluta, producto de excavaciones arqueoldgicas, se encuentran registrados en el curso
del Atuel medio, en la zona conocida como Rincon del Atuel. Entre unos 11.500 y 9.500 afios atras,
grupos nativos de naturaleza cazadora recolectora, aprovechaban la caza de animales
prehistéricossupervivientes de la fauna pampeana, tales como el milodon, el megaterio y el caballo
americano. Algunos de ellos utilizaban las cuevas como madrigueras, eran asestados y comidos en
el lugar. Estos grupos utilizaban artefactos de piedra rudimentarios como raederas, raspadores y
buriles, con los cuales realizaban las tareas de faenamiento. Los restos hallados en una cueva del
Atuel manifiestan un antiguo nivel cultural paleoindio, el Unico relacionado con fauna extinguida,
con una alta antigliedad, que se ha denominado Atuel 1V.

-Arcaico temprano: Segundo periodo de desarrollo cultural de la regidn. En este se desarrollan

bandas de cazadores recolectores que usan la tiradera y puntas de proyectil lanceoladas y
pedunculadas. Se dedican a la caza del guanaco, avestruz, entre otros animales; y también a la
recoleccion de frutos, semillas, tallos y raices subterrdneas. De estas bandas de cazadores se tienen
pocos registros y hasta el momento resulta sumamente dificil determinar sus sitios de apostaderos
de caza, o de matanza y de campamento. Solo el hallazgo de piezas liticas en localidades de la
Sierra Pintada y sus inmediaciones del Atuel evidencian su existencia. Los cambios econémicos y
las modificaciones culturales principales se manifestaran en el periodo denominado Arcaico tardio
(tradicionalmente conocido como protoformativo).

-Cultura del Atuel I1l: Es un momento de vital importancia cultural para la region, se

experimentan cambios que conducen a aperturas relevantes que van preparando el terreno para la
implantacion de la agricultura y del pastoreo. El nivel importante para el Atuel lo constituye el
Ilamado Atuel 111, protagonizado por cazadores recolectores que parecen responder a la penetracion

cultural de una corriente de grupos procedentes de las costas peruano-chilena. Estos realizan
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particulares practicas funerarias consistentes en el entierro colectivo, tanto en cuevas con
preparaciones especiales como en cementerios proximos a las costas del Atuel. Uno de ellos, en la
Gruta del Indio (San Rafael, mas de 50 individuos), otro en las barrancas de sus adyacencias (con
cuatro individuos) y los dos restantes conocidos en Jaime Prats (San Rafael, con mas de 140
individuos) y en Bowen (General Alvear, con unos 18 individuos) [+1]. Los restos del Atuel II, se
han fechado con una antigiedad comprendida entre unos 2.000 afios antes de Cristohasta
proximidades a la era cristiana. Estos grupos eran excelentes artesanos en el trabajo del cuero, la
cesteria, la cordeleria y, para complementar su régimen alimenticio, se dedicaban a la recoleccion
de los frutos del algarrobo, el piquillin y el chafiar. Acostumbraban a enterrar sus despojos
funerarios en fardos confeccionados con esteras carrizo dispuestos en sitios predeterminados.
Practicaban tanto la inhumacion directa como el entierro secundario. Este se realizaba enterrando

los huesos de un difunto antes enterrado en otro sitio.

-Cultura del Atuel II: Hacia finales del primer milenio antes de Cristo, la llegada de nuevas
influencias econdémicas condujo a la agriculturizacion (Cultura del Atuel II). Es decir, a la
implantacion de la agricultura y tal vez del pastoreo de animales. EI ambiente también era
compartido con cazadores recolectores, cuyo patron de movilidad era bien distinto de los grupos
que la agricultura en términos de dependencia territorial. Estos Gltimos cultivaron maiz, zapallo,
poroto y quinoa. Eran excelentes cesteros y dominaban el trabajo del cuero y la textileria en
semitelar. Aparte de los productos de las cosechas, complementaban su régimen alimenticio con la
caza de animales como guanaco, avestruz, armadillos, tortugas, zorros, aves, etc. y recogian frutos
silvestres como el algarrobo, el chafar, el piquillin y el albaricoquillo; raices y tallos subterraneos.
Para sus entierros directos en fardos funerarios empleabanalgunas técnicas de conservacion
(momificacidon) que han permitido la conservacién de restos infantiles: estos eran dispuestos en
pieles y cueros preparados, amarrados con cordeles y con la cabeza protegida con una cofia de
cesteria. Esta cultura desarrolla las primeras manifestaciones del arte rupestre en la region, que se
manifiesta en reparos pintados con motivos escalonados y con bordes zig-zagueados; temas estos
que se repiten en el arte mueble y en mosaico de cueros.

-Cultura del Atuel I: La aparicion de la alfareria tiene antecedentes que se remontan a los

comienzos de la Era Cristiana. Aparecen los tipos de alfareria negro gris incisa, probablemente
vinculados con la tradicion de la Cultura de Agrelo de Mendoza, que tienen su Ultima expresion en
el Atuel. Son grupos reducidos de pocas familias, que dan la impresion de no llegar a conformar

aldeas, con practicas agricolas (u horticolas) y tal vez practicantes del pastoreo de la llama. Esto
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ultimo adn no ha sido comprobado. El uso del tembet& o barbote es un elemento que se incorpora
dentro de estos grupos alfareros. Es un aditivo de piedra o de ceramica, que se aplica perforando el
labio inferior y tenia una significacion particular de status o de distincién jerarquica. Los tipos
hallados en el Atuel medio son numerosos, hay cilindricos y discoidales. En un cementerio de
Cafiada Seca de San Rafael, se pudo hallar unos 16 individuos con tembeta. Esto prueba su
frecuente uso en los pueblos del Atuel.

Dentro del Atuel medio se desarrolla a partir del siglo V de la era cristiana un tipo de
ceramico denominado Atuel Cepillado. Consiste en una ceramica de muy buena coccién que
contiene una roca molida como antiplastico que posee mica, lo cual le da un aspecto de particular
brillo; la terminacion de superficie ha consistido en una cepillada. Sus formas son sencillas, de
cuerpo redondeado; algunas con base plana, otras redondeada. Las que tienen bases planas
contienen improntas de cestera en espiral. Este grupo particular de cerdmica debe corresponder a un
desarrollo cultural que esta ain sin develar.

-Culturas posteriores: EI Atuel medio no estuvo ausente de los cazadores tardios que lo

frecuentaron y usaron como un lugar especial para el asentamiento de sus invernadas. Las
condiciones ambientales, en especial la existencia de una rica fauna acuatica posibilité el albergue
de estos pueblos némades.

Aunque la presencia de restos culturales de Viluco (cultura de los huarpes) tiene su
representacion en el Atuel medio, su ocupacion solo debe haber correspondido a algunas pocas
familias, que lo compartieron conjuntamente con cazadores—recolectores. La documentacion
histérica confirma su presencia hacia el afio 1658.

A partir del siglo XVII, el proceso de araucanizacion y la incorporacion del caballo en estas
regiones del sur mendocino dio lugar a una fuerte movilidad de los pueblos. Los puelches
algarroberos que debieron frecuentar el Atuel en la época histérica, compartiendo el ambiente con
algunas familias huarpes, no tardaron en mezclarse racial y culturalmente con los pueblos
mapuches. Los pehuenches, originarios de la zona de los pinares del Neuquén, avanzan y se
asientan en estas regiones. La documentacion historica precisa su apoyo en la fundacion y
formacion del Fuerte San Rafael del Diamante (San Rafael). La linea de frontera, siguiendo la
politica defensiva del Virreinato del Rio de la Plata, es continuada hasta la campafa del Desierto. Al
oeste, en el Diamante, se funda en 1863 el Fuerte Nuevo (General Alvear). A partir de 1805 ocurre

la ocupacion efectiva del territorio por hispano—criollos y la lenta desaparicion de los nativos. Esto



66

da surgimiento, a partir de 1870, a procesos de colonizacion y pastoreo generado por criollos e

inmigrantes europeos.

4.1.2.Historia posterior al proceso colonizador de criollos y europeos

La Pampa de la Varita, como se denominaba antafio a este territorio rodeado por los rios
Atuel, Salado y Diamante, fue ocupada desde la prehistoria por puelches algarroberos. Luego de su
desaparicion, durante la conquista espafiola, fueron reemplazados por los grupos mapuches que
poblaron gran parte del pais. Estas tierras, que pertenecieron a los goicos, fueron vendidas a Angel
Béez y heredadas por su yerno el Dr. Manuel A. Saez. Luego fueron cedidas a los Sres. Melchor
Balaustegui y Leopoldo Taboada, quienes las vendieron en 1884, a Don Diego de Alvear, hijo del
General Carlos de Alvear, héroe y guerrero de la Independencia (Municipalidad de General Alvear,
s/f).

Debido a la ubicacion estratégica del territorio, se construyeron numerosos fuertes y fortines
sobre las margenes de los rios Diamante y Salado para contener a los malones indigenas, que hasta
fines del siglo XIX asolaban a Mendoza y San Luis. Se destaca el Fuerte Nuevo o Diamante,
fundado el 29 de setiembre de 1863 por Pablo Irrazabal con tropas del 1° de Caballeria de Linea. En
este lugar hizo en 1865 sus primeras armas contra los indios Julio A. Roca a la edad de 22 afios,
quién luego seria dos veces presidente de la Republica y principal gestor de la Campafia del
Desierto.

Solucionando el “problema indigena”, el Ing. Carlos de Chapeurouge, enviado por los
herederos de Don Diego de Alvear, comienza las labores de colonizacién a fines de 1899 y da por
fundada la "Colonia Alvear" el 20 de mayo de 1901. Afios mas tarde, el 12 de agosto de 1914, en
virtud de la Ley Provincial N° 635, se sanciona la creacion del Departamento con los limites que
posee actualmente. La villa cabecera, denominada Colonia Alvear, fue elevada al rango de Ciudad
por Decreto Provincial (N° 2.215) el 19 de setiembre de 1953.

4.2. Toponimos
Los autores Almeida de Gargiulo (1993) y Maza (1990) relevaron los siguientes topdnimos:
e Bajada del Berraco: Segun fuente consultada, en la orilla izquierda del rio Atuel y dentro
de los limites del departamento de General Alvear existe este paraje. Su nombre se desprende de la
medanada llamada Vuelta de la Cuchilla, paraje también conocido bajo el nombre de Vuelta del
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e Cuchillo. EI nombre Berraco o Bellaco proviene de un modismo criollo para referirse a
matrero:animal chdcaro e individuo que habita los montes para huir de la ley.

e Bajada del Moro: Lugar donde se haya la toma del Canal Matriz del distrito San Pedro del
Atuel; su nombre se debe a un caballo de pelo moro que descendia para tomar agua del rio.

e Bajada de los Toros: Paso ubicado en la orilla derecha del rio Salado y al sur del puesto El
Caldén, figuran sus campos en plano a nombre de Carlos Maria de Alvear, hijo de Diego de Alvear.

e Banados del Atuel: Conjunto de brazos del rio Atuel que formaban los bafiados de islas
Ilamadas Pateuna, Cochicd, de la Pega, Lonco-huaca, del Cuello y Rincén del Cabo; de esta forma,
las aguas del rio esparcidas alcanzaban territorio pampeano. En la actualidad, estos brazos han
desaparecido debido a la utilizacion del agua para riego. Los antiguos nativos denominaban mallin
en sus lenguas a los bafiados.

e Bowen: Reconocimiento a Mr. Albert Edward Bowen, quien presidié el directorio del
Ferrocarril del Oeste (Sarmiento) desde 1903.

e Caledonia: Homenaje del escocés Andersen, a su patria.

e California: Igual que Los Angeles, rememora el territorio de los Estados Unidos.

e Canalejas: Por el ministro espafiol que llevaba ese apellido y que fue asesinado en
momentos en que el trayecto del Ferrocarril atravesaba el Salado.

e Carena: Médano ubicado al sur de la Pampa del Tigre y en campos pertenecientes a Miguel
Pifiero Sorondo. El término carena toma varios significados, como burla, chasco, sufrir, entre otros;
su toponimo puede referirse al paraje desolado y carente de agua, lo que dificulta su travesia.

e Carmensa: Homenaje a Carmen de Alvear de Christophersen y su hija Carmen C. de
Dodero. Actualmente, existe un conflicto de orden local en relacion a este nombre. Oficialmente, el
distrito se denomina San Pedro del Atuel, pero la misma poblacion alvearense lo Ilama Carmensa
desde hace afios. Esto se debi6 en parte al cartel de la empresa Carmen S.A. (propiedad de Don
Christophersen) que se encontraba antiguamente proximo a la estacion del ferrocarril Sarmiento y a
la vista de todos los visitantes que arribaban al pueblo. [-1]

e Cochico: Palabra de origen puelche, compuesta de cochi, que significa dulce, y de co, que
quiere decir agua o arroyo; por ende, la palabra completa significaria agua o arroyo dulce. Por lo
general, los antiguos nativos denominaban Cochi-co a todo el paraje alvearense que comprende la
costa este del rio Atuel, y que fuera el hogar de la dinastia de los caciques Goico.

e Corral de Lorca: Deformacion de “la horca", donde se ejecutaba a los delincuentes, cerca

del Fuerte Nuevo.
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e El Avispero: Médano ubicado al este de la estacion Corral de Lorca del Ferrocarril General
San Martin.

e General Alvear: Referencia al procer del Ejército Argentino. Fue llamado —segun los
registros- Carlos Antonio Joseph Gabino del Angel de la Guarda, y no Carlos Maria como suele
creerse. Nacié el 25 de octubre de 1789 en el pueblo Santo Angel Custodio.

e Goyco: Por los primitivos sefiores de estas tierras, de sangre puelche, cuyo Gltimo portavoz
fue, seguramente, José Goyco, muerto en una pelea con Lorenzo Moya, en 1908. En lengua puelche
significa lugar de agua.

e Jaglel del Carancho: Puesto de finca y paraje del sur departamental, cuyos campos
pertenecieron a Josefina Alvear de Errdzuriz. Carancho es un ave de rapifia similar al aguilucho,
mientras que jaglel significa vertiente, ojo de agua o cavidad donde se acumula el agua de las
lluvias.

e Kilémetro 884: Sitio donde estaba proyectada una parada de los ferrocarriles bajo la
administracion inglesa.

e La Escandinava: Los duefios y los trabajadores que trabajaban bajo la gestion del ingeniero
Ole Aaset eran escandinavos.

e La Marzolina: Nombre de origen vasco impuesto por la Sociedad Andénima Colonia
Alvear, bajo la administracion de los principales herederos de Diego de Alvear. Se presume que
dicho nombre surgié por Matias Errazuris, esposo de Josefina de Alvear, y de ascendencia vasca.

e La Montilla: Su propietario, Christophersen, evocaba con ese nombre a la regién de
Cordoba, Espafia, de la que era originaria la familia Alvear.

e La Pampa del Tigre: Tigre llaman los pueblerinos al animal que el Dr. Calafat asegura ser
solamente Eyra o Yaguarandi de Azara, un felino parecido al yaguaraté. Sin embargo, todos los
criollos aseguran que son tigres. Cuenta la historia que el puestero Montenegro peled cuerpo a
cuerpo con este animal, lo que ayuda a reforzar el nombre.

e LaPomona: Los franceses arribados al lugar denominaron con una adaptacion de su lengua
a las manzanas.

e Las Compuertas Negras: Ese era el color de las compuertas que controlaban la distribucién
del agua.

e Las Islas: Se denomina asi a unos campos ubicados entre dos brazos del rio Diamante al
llegar al rio Salado o Desaguadero; son terrenos de considerable extension que pertenecieron

antiguamente al baron Alfredo Hirsch.
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e Las Torrecillas: Médano que se ubica en la margen derecha del rio Diamante, al sur del
paraje y puesto denominado Los Algarrobos, que pertenecieron anteriormente a Teodelina Alvear
de Lezica.

e Los Angeles: Su titular, Juan Nelson, la encontré parecida a Los Angeles de Estados
Unidos, aunque consideraba que los frutos alvearinos serian mejores.

e Los Campamentos: Alli se situaban los campamentos de ingenieros del ferrocarril y de los
auxiliares.

e Los Juncalitos: Por los numerosos juncos que se producen en la zona.

e Media Luna: Paraje ubicado a orillas del rio Salado donde existe un puente ferroviario. Su
nombre se debe a que, en dicho lugar, las vias del ferrocarril realizan en su trazado una especie de
media luna.

e Ovejeria: Nombre de la estancia que dominaba el lugar. Esta denominacién se explica por
ser sus tierras aptas para la crianza de hacienda lanar y caprina, debido asu escaso monte. Se
denomina asi también a la estacion ferroviaria ubicada entre las estaciones Gaspar Campos y Corral
del Lorca.

e Paso de la Varita: Paso ubicado en la costa izquierda del rio Atuel y al sur del puesto El
Tambito, cuyo campo fuera propiedad de Teodelina Alvear de Lezica.

e Paso de las Vacas: Ubicado en el paraje Las Islas y en la desembocadura del rio Diamante
en el rio Salado. Su nombre deriva de un antiguo sendero utilizado para el arreo de hacienda.

e Paso de los Gauchos: Con este nombre se conoce un paraje y una senda, la cual cruza el rio
Salado y se interna en la vecina provincia de San Luis. Estos fueron propiedad de Carmen Alvear de
Christophersen.

e Paso El Barroso: Paso del rio ubicado sobre la actual ruta 190, que desde General Alvear
se dirige al paraje llamado Punta de Agua. Dicho paso, al ser algo pantanoso, posee un viejo puente
carretero por el cual los alvearenses acceden a zona virgen y desprovista de posibilidad de
desarrollo.

e Pozo de Lata: Asi se denomina el casco de una de las estancias pertenecientes a Teodelina
Alvear de Lezica y en cuyas adyacencias se haya el puesto de finca Ilamado EI Caldén. EI nombre
Pozo de Lata se debe a que, al profundizarse un pozo para la extraccion de agua, siendo terreno

blando y proclive a derrumbes, fue revestido con chapas de zinc.
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e Pozo de las Salinas: Puesto de finca ubicado al oeste del rio Salado y en tierras
pertenecientes a Elisa Alvear de Bosch.

e Pozo de los Potrillos: Casco de un puesto de hacienda ubicado en la costa de los bafiados
que forma el rio Atuel; al sur de este se ubica el puesto Ilamado Acufia, préximos ambos al limite
con la provincia de La Pampa.

e Pozo Gatica: Ubicado al norte del Pozo de Lata; su nombre lo toma de un antiguo puestero
Ilamado asi, estos campos fueron propiedad de Josefina Alvear de Errazuriz.

e Po0zo Montenegro: Ubicado al sur de Colonia Alvear y al este del rio Atuel, cuyo puesto es
atravesado por un sendero muy transitado por los lugarefios y algunos exploradores. Su nombre lo
toma del puestero Juan Montenegro, quien se dice que se batié a muerte con un tigre, al que logro
ultimar con un cuchillo.

e Pozo Rocosco: Ubicado al norte, en terrenos pertenecientes a Elisa Alvear de Bosch. Su
nombre proviene de lengua indigena, significa agua de los Rocos; Roco era el nombre de algunos
caciques que estuvieron arraigados en las proximidades de Cochico, y fueron parientes de los
caciques Goico.

e Puelche: Parcialidad indigena cuyo significado es gente del sur.

e Puesto Cuello: Su nombre lo toma de un antiguo puestero;se ubica en la isla que forman
los bafiados del rio Atuel, cerca del limite con La Pampa.

e Puesto El Caldén: Préximo al Pozo de Lata. Su nombre lo toma de una planta silvestre y
espinosa similar al algarrobo, pero su lefia no es apta para hacer fuego, ya que emana humo y
molesta a la gente de campo.

e Puesto El Tambito: Ubicado sobre la costa izquierda del rio Atuel, pertenece a la misma
estanzuela llamada Pozo Montenegro. Su nombre se debe a que mientras Ove Boch realizaba las
labores de mensura en estos campos, sus ayudantes bautizaron con este nombre el puesto, debido a
que alli adquirian la leche para su consumo.

e Puesto La Pega: Ubicado en la margen izquierda de los bafiados del rio Atuel y al sur del
paraje de Cochicd. Su nombre se debe a que, durante la existencia de los bafiados, su terreno era
pantanoso.

e Puesto La Pelegrina: Ubicado en la isla que formaban dos brazos del rio Atuel y al norte
del paraje Cochico. Su nombre se debe a que asi Ilamaban a la mujer del puestero que vivia alli.

e Pueblo Luna: Reconocimiento al donante, Sr. Pedro B. Luna.
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e Punta de Agua: Paraje ubicado a 45 km al este del Paso El Barroso. Cuenta con atractivos
de orden turistico y un clima muy benévolo, razones estas por la cual muchas personas construyeron
viviendas de fin de semana (sobre todo alvearenses). Dicho lugar pertenece al departamento de San
Rafael, pero para acceder al mismo, debe atravesarse territorio alvearense.

e Rincdn del Cabo: Isla formada por los bafiados del rio Atuel al llegar al limite con La
Pampa. Se presume que su nombre puede deberse a algin suboficial de las fuerzas del general José
Ruiz Huidobro en su actuacién con los indios ranqueles.

e Rincon del Indio: Toma del rio Atuel que provee de regadio a la zona de General Alvear.

e Rodeo de los Negros: Puesto de finca ubicado sobre la costa derecha del rio Salado, frente
a un paraje existente en la margen izquierda del mismo rio, llamado Maroma de Olmedo. El nombre
puede deberse al lugar donde se efectuaban rodeos de hacienda vacuna de pelo negro.

e San Carlos: Homenaje al ingeniero Carlos Chapeaurouge.

e San Pedro del Atuel: Durante el proceso colonizador realizado bajo administracion de los
herederos de Diego de Alvear, Carmen Alvear de Christophersen bautiz6 asi estas tierras. Aludia
gue su esposo era un santo y agregd el nombre de Atuel por encontrarse estas tierras a orillas de
dicho rio.

e Tapera Fortin 7°: Paraje ubicado sobre la costa derecha del rio Diamante, al pie del
médano Las Torrecillas. Su nombre se presume que viene por haberse alojado alli una divisién de
las fuerzas expedicionarias al desierto, comandada por el general José Ruiz Huidobro. Dichas
fuerzas llegaron hasta el sur de la provincia de San Luis, donde sostuvieron una batalla con los
indios conducidos por los caciques Painé, Epumer, Mariano, Aufiamin y Tropa, denominada
histéricamente batalla de las Acollaradas. Es probable que dichas fuerzas militares se alojaran en
ese lugar de la ribera del rio Salado a la espera del momento para atacar a los indios pampas y
ranqueles que se mostraban rebeldes. En dicha circunstancia, construyeron alli una especie de
tapera para alojamiento, lo que dio origen al nombre. Pero es méas probable que dicha tapera haya
sido construida en alguna oportunidad, en épocas de maniobras de las fuerzas militares del
Regimiento 7° de Caballeria, que tenia su asiento en el Cuadro Nacional de San Rafael, y hasta alli
Ilegaron en maniobras.

e Vuelta de la Cuchilla: Medanada que nace en las adyacencias del Paso de Varita, donde se
encuentra otro médano llamado de la Nifiez, cuyas lomadas corren paralelas al rio Atuel.

4.3. Hechos curiosos
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Almeida de Gargiulo (1993) relevo los siguientes hechos curiosos del departamento:

LA CALLE DEL ALGARROBO BONITO (testimonio del Dr. Salvador Calafat):Don Diego Martin
Morales alquila sus servicios a la empresa del ferrocarril Buenos Aires al Pacifico para el transporte
de los materiales para la construccién del ramal Monte Coman—Colonia Alvear Norte. Al realizar la
picada de la calle I, prolongacion de la Avenida Alvear hacia el este, distinguié un algarrobo méas
alto y esbelto que los demas. Entonces ordend a sus hombres: “No cortéis ese algarrobo bonito”. Y
obedecieron; todos respetaron el arbol bonito. La calle | se abrio, pero el algarrobo quedd como
mudo testigo de la evolucion de este terrufio. Por varios afios la calle | fue conocida como del
Algarrobo Bonito, hasta la construccion de la Ruta Nacional 188.

EL sALITRE: Los alvearenses apodan de jarilleros a los sanrafaelinos; éstos, a su vez,
denominan salitrosos a aquellos. Respecto del salitre, hubo quien pretendio erradicarlo de su finca.
Para esto se llenaban bolsas a paladas con las sales que afloraban y cubrian de blanco las tierras,
para aventarlas en los callejones cercanos o en tierras incultas. Pero dicen que, por las noches,
volvian las sales.

LA LANGOSTA: Para combatir esta plaga, se juntaban sapos y se los soltaba en las fincas
damnificadas o dentro de las zanjas cavadas para interrumpirles el camino. Desafortunadamente,
esta medida resulto insuficiente.

LA LUZ MALA: Las solitarias noches de aquellos primeros labriegos estuvieron acompafiadas
de luces malas y animas en pena. No falté aquella luz mala que aparecia y desaparecia
intermitentemente para zozobra de los nifios y madres que se amparaban tras sus valientes hombres.
Entre tantos relatos, se cuenta que aparecia siempre en el mismo lugar y a la misma hora, una
errante. luz  para desaparecer a  escasadistancia y  hacerse  visiblenuevamente
yasisucesivamenterepetirelmismo fendmeno durante largas horas de angustia para mujeres y nifios y
de desafio a aquellos rusticos, pero recios varones. Alertados los vecinos y armados con escopetas,
revolveres, horquillas, azadones, palos y cuchillos; penetraron por un sendero existente en el monte
natural en direccién a la extrafia luz, decididos y llenos de coraje. Desconcertados quedaron al
reconocer un farol que pendia de un alambre con sus extremos atados a dos algarrobos distantes una
docena de metros. Ocultos tras los islotes de frondosos ejemplares de chafar, se encontraba un
ranchito situado en el claro de un desmonte. Sus moradores, alrededor de una mesa colocada en el
patio se disponian a dar buen fin de un pernil casero. A voluntad del viento, el farol se deslizaba
sobre el alambre de un extremo a otro, ocultandose a los 0jos curiosos cuando cruzaba o se detenia

tras los chafares, y haciéndose invisible al aproximarse a los algarrobos. A veces, la manifestacion
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de estas luces se vinculaba a la descomposicion de las sustancias fosforadas de animales muertos —
fuegos fatuos- que daban cierto asidero para inquietarse.

LA PARTIDA DE MONTE CRIOLLO: No faltaron las partidas de monte criollo o taba a carreras
cuadreras, que a veces protagonizaron verdaderos dramas fisicos o espirituales. Gente ambiciosa o
ingenua, para quienes el dinero es la premisa, no trepido en arriesgarlo todo en juegos de azar.

Ocurrié un caso curioso en una partida de monte. Dos chacareros habian logrado reunir la
suma de cuatrocientos pesos para adquirir semilla de papa. Este tubérculo se reproducia bien en
algunas tierras. Dispusieron poner ese afio las cinco hectareas que tenian, por adelanto, como unica
siembra que, de concretarse, podria satisfacer plenamente sus aspiraciones.

En una noche méas de timba, empezaron a tallar al monte criollo con el objeto de jugar unas
monedas Yy, acortada la noche, irse a dormir. A las cuatro de la madrugada, los dos paisanos
perdieron todo su dinero, ante el reproche y el llanto de las mujeres que aun sentian nostalgia por el
terrufio que las vio nacer.

Los ganadores propusieron para celebrar su buena suerte comprar una botella de anis que
costaba un peso con cincuenta. Preguntado quién se dispondria a ir por la picada hasta el boliche,
unico en la proximidad, se ofrecié uno de los perdedores. De vuelta y después de beber una copa
recordd de repente que le quedaba un peso con cincuenta centavos en el bolsillo y no lo queria.
Propuso jugarlo a la primera carta que diera el ganador. Este no podia, por ley de juego, rehuir.

Las cartas se voltearon y los aventurados chacareros recuperaron los cuatrocientos, sumado
ciento cincuenta pesos mas del ex ganador.

Plantaron las papas en toda la extensién del terreno que disponian, pero un afio muy lluvioso
sobre una tierra gredosa no les permitié volver a su pais y aqui permanecieron por toda su vida; y la
sangre de sus descendientes no conocio otra patria que estas tierras.

UN MONSTRUO EN UNA NOCHE DE RIEGO:Un regante nocturno en una escalofriante noche
invernal descubre un monstruo de cabeza descomunal que exhala un ronquido extraterreno. Son las
dos y acude a socorrerse a un ranchito de quincha;en su interior, varias personas jugaban al truco.

Exaltado, cuenta del fendbmeno y se arma la partida -por alli no habia policia- con los vecinos
presentes. Unos con escopeta y otros con otras armas, llegan al lugar indicado por el regante. No se
va nada, pero se sienten los ronquidos discontinuos y se observan movimientos desordenados entre
la maleza, crecidos en lo que fuera un maizal. Alumbran con los faroles a querosén que portaban

para el caso, y observan un cuerpo de perro con una cabezota descomunal.
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Efectivamente, era un perro que habia metido la cabeza en una lata mal abierta que contenia
grasa de cerdo, de las que se usaban para depositar ese producto de los carneos y que tienen veinte
litros de capacidad. El perro al meter la cabeza y no poder librarse de la lata, se desplazaba con ella
sin direccion fija por carecer de visibilidad.

Asi de extrafio en esa oscura noche, el monstruo con cuerpo de perro y cabezota descomunal
asusto al buen paisano.

EL POZO HUNDIDO: Detras de los campos de Arizu, a varios kilometros de la casa, hace
afiares se comenz0 a cavar un pozo para extraer agua. Era un pocero de esos a los que canta Emilio
Cascallares, que tienen la responsabilidad suprema en estas tierras secas.

En un momento dado, mientras el pocero estaba en el fondo, se produjo un desmoronamiento
en la poca profundidad, un hundimiento, y el pocero desaparecio en las entrafias de la tierra. Nunca
pudieron rescatarlo y la devocion popular le rinde culto con promesas y ofrendas.

Y cuentan las voces sabias, que como no pudo terminar el pozo para calmar la sed de la tierra,

cada vez que se lo piden, el alma del pocero les consigue una lluvia reparadora.

4.4. Bienes intangibles
Se considerara la clasificacion de bienes intangibles de Bosquet (2005) para relevar los bienes
de General Alvear.

4.4.1. Técnicas adquisitivas

* Apicultura: La crianza de abejas tuvo sus cultores en Alvear, alcanzado su apogeo hacia
1932. Ese mismo afio se produjo la erupcion del volcan Descabezado, lo que provocd que manaran
cenizas toxicas, cristales de piedra pdmez y otras sustancias sobre las flores; esto mermd
considerablemente la cantidad de abejas. Los propietarios de colmenas trasladaron rapidamente
hacia otros lugares del pais lo que se pudo salvar. Actualmente, la industria se encuentra en
expansion desde hace varios afios. (Almeida de Gargiulo, 1993). [+2]

* Cria de animales: Se practica mayoritariamente la ganaderia bovina. Se realiza la crianza en
el departamento y se envian los animales a otras provincias como La Pampa, Santa Fe o Buenos
Aires para el engorde, debido a que no hay produccién de granos en Alvear. Luego, algunos

productores traen de vuelta el ganado para continuar el circuito productivo. También pueden
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encontrarse productores pampeanos que alquilan o compran campos en General Alvear para
incluirlos en su ciclo ganadero.’

* Agricultura: Sobresale la produccién de frutas de carozo y pepita, principalmente ciruela,
siendo uno de los principales productores de la provincia junto con San Rafael. En menor medida,
se destaca la produccién de durazno y pera. También se desarrolla la vitivinicultura, aunque son
pocas las bodegas en el departamento. General Alvear cuenta con méas de 1300 explotaciones
agropecuarias que se autoabastecen y venden su excedente productivo, lo que remarca la tradicion
agricola-ganadera del departamento (SDEPD, 2016). [+3]

Por otro lado, solo un 46% de los productores se dedican exclusivamente a la finca; ademas,
mas de un 65% no recibe asistencia técnica. Por Gltimo, casi un 60% de los productores tiene una
baja eficiencia de explotacién de su finca, un 27,53% media y solo el 12,72% la explota con alta

eficiencia.

4.4.2. Técnicas artesanales

Dentro del predio de Bodega EI Faradn, se encuentra la Casa del Artesano, espacio cedido por
el municipio. Aqui se nuclean a todos los artesanos; realizan trabajos en madera, tejidos, infusiones,
decoracion, herreria, envasados y licores, entre otros. [+4]

- Peras en botella: El artesano José Garcia elabora este llamativo producto. Mientras la planta
de pera esté en pleno desarrollo, introduce la pera sin desprender de la planta en la botella, de modo
que la fruta completa su ciclo madurativo dentro del recipiente. Luego corta la fruta y llena la
botella con vino blanco y las comercializa. Algunos consumidores simplemente las conservan para

decoracion, otros en cambio, para su consumo (InfoBowen, 2016).

4.4.3.Fiestas y celebraciones

El departamento cuenta con una nutrida agenda de eventos culturales y deportivos [+5], tres
de ellos declarados de interés nacional: Fiesta Nacional de la Ganaderia de Zonas Aridas, Festival
Provincial de la Ciruela y las Olimpiadas de la Escuela de Agricultura. [+6]

Los eventos mas destacados del departamento son:

- Fiesta departamental de la Vendimia: Se realiza a principios de febrero, siguiendo el

protocolo habitual.

®Entrevista a Marcelo Botti, integrante de la comisién directiva de la Camara de Comercio (26 de diciembre de 2018).
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- Fiesta Nacional de la Ciruela: se celebré por primera vez en 2002; se realiza anualmente, la
ultima semana del mes de febrero en el distrito de Bowen. La ciruela es uno de los principales
cultivos del Distrito y, al mismo tiempo, Bowen es uno de los principales productores de la region.
Se realiza con la premisa de reafirmar la identidad local y cuyana, con lo que se promueve la
participacion y difusion de artistas del Departamento y de la region. Actualmente, es de las
festividades mas populares, y fue declarado evento de interés municipal, provincial y nacional
(InfoBowen, 2015). A partir de 2019, dicha fiesta ha pasado a ser nacional, lo que implica que
ahora el municipio sera responsable de su organizacion (Municipalidad de General Alvear, 2018b).

- Fiesta Nacional de la Ganaderia de Zonas Aridas: Naci6 en 1982 como Fiesta del Ternero

Mendocino. La fiesta empez6 a ganar considerable importancia y se pensé en hacerla nacional, lo
que resultdé imposible debido a la existencia de la Fiesta Nacional del Ternero, que se celebra en
Ayacucho, Provincia de Buenos Aires. En pleno auge, a partir de 1995 se logro institucionalizar
como Fiesta Nacional de la Ganaderia de Zonas Aridas. De esta forma se contempla una zona
ganadera mas extensa, comprendiendo productores de zona arida de las provincias de Catamarca,
La Rioja, San Juan, Mendoza, y de los departamentos de Chical-Co, Chalileo, Puelén, Limay
Mahuida y Curaco de la provincia de La Pampa. La fecha establecida por el Calendario de Fiestas
Nacionales es para la primera quincena de mayo. Se desarrolla en el predio ferial, propiedad de la
Camara de Comercio, Industria, Agricultura y Ganaderia que consta de 10 hectareas, ubicado en
Ruta Nacional 188 y Calle 7 (DPG, 2018).
- Fiesta Patronal de San Pedro Apodstol: San Pedro del Atuel conmemora su santo patrono con
los festejos que rinden tributo a San Pedro Apostol, como homenaje a Don Pedro Christophersen.
Dicha celebracion toma lugar el 29 de junio de cada afio, para cuando se prepara la gran fogata
como momento en el que se consuman todas las actividades. Después de haber recolectado y
apilado cardos rusos prensados y matorrales durante semanas, llega el momento culminante. La
fogata es un acto de fe, donde se quema lo malo del afio para empezar la segunda parte del afio. Asi,
se renueva la fe para los cristianos. En lo alto de la lumbre no falta el mufieco, una figura que
representa al humano; ademas, se realiza un espectaculo de fuegos artificiales (Ente de Turismo de
Mendoza, 2018).

- Agosto Alvearense: Se realiza una serie de eventos culturales con un acto central el dia 12,
fecha que se celebra el aniversario del departamento. Muchos de estos eventos son propuestos por

los propios vecinos. [+7].
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- Olimpiadas de la Escuela de Agricultura: Declaradas de interés nacional en 1996 por el
Ministerio del Interior de la Nacion. Se llevan a cabo a mediados de agosto de cada afio. Congregan
miles de jovenes de distintas provincias y también del exterior en competencias
multidisciplinarias(EAGA, s/f).

4.4.4.Colectividades extranjeras

General Alvear es fruto de la iniciativa y trabajo de un crisol de inmigrantes que hicieron de
esta tierra un oasis productivo. Esparfioles, italianos, ucranianos, vascos, japoneses, polacos, sirios,
suizos han dotado de una identidad multicultural a esta tierra bendecida por el sol y la cordialidad
de su gente (Municipalidad de General Alvear, s/f). [+8]

45. Recursos turisticos del Subsistema Cultural

- Elaboracion de peras en botella

EVENTOS:

- Agosto Alvearense

- Aniversario del Distrito Colonia Alvear Oeste

- Aniversario del Distrito Bowen

- Aniversario del Distrito San Pedro del Atuel

- CANAYV Rally Raid

- Dia de Campo

- Dia de la Virgen Inmaculada

- Evinsur

- Expo Cerdo & Granja

- Festejos de Juan Bautista Bairoletto en San Pedro del Atuel
- Fiesta de la Hispanidad

- Fiesta de la Nieve y el Vino

- Fiesta de San Pedro Apéstol

- Fiesta Departamental de la Vendimia

- Fiesta Nacional de la Ciruela

- Fiesta Nacional de la Ganaderia de Zonas Aridas



- Fiesta Patronal de San Cayetano

- Musica Clésica por los Caminos del Vino

- MUsica Cuyana por los Caminos del Vino
- Olimpiadas de Escuelas Rurales

- Olimpiadas de la Escuela de Agricultura

- Torneo deportivo del Instituto San Antonio
- Torneo Nacional de Basquet Adaptado

- Torneo Nacional de Tenis de Mesa

- Vendimias Distritales
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4.6. Andlisis de los aspectos positivos y negativos del Subsistema

Cultural

Aspectos Positivos

Aspectos Negativos

[+1] Presencia de entierros colectivos
precolombinos, practica muy singular en el sur
mendocino

[+2] Auge de préacticas apicola.

[+3] Préctica extendida de la crianza de animales
y de la agricultura

[+4] Apoyo del municipio a los artesanos

[+5] Nutrida agenda cultural y deportiva

[+6] La comuna cuenta con tres eventos
declarados de interés nacional: Fiesta Nacional
de la Ganaderia de Zonas Aridas, Festival
Provincial de la Ciruela y las Olimpiadas de la
Escuela de Agricultura

[+7] Fuerte participacién de la comunidad en
eventos culturales

[+8] Presencia de colectividades extranjeras que
dotan de singularidad al departamento

[-1] Conflicto por el nombre del distrito San
Pedro del Atuel

5. Subsistema Politico

Desde sus inicios, las comunidades se han relacionado entre si y con el medio fisico habitado.

Mediante esa interaccion, las sociedades han construido vinculos filiares, comunitarios y sociales

hasta llegar a la concrecion de marcos normativos. El turismo como fendmeno social se inserto

dentro de ese sistema creado. Es asi como las comunidades han ido adaptando y creando un marco

normativo pertinente que precisa para regular las nuevas interrelaciones turisticas a los fines de
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armonizar con el statu quo. El conjunto de elementos normativos, usos y costumbres que de esta

relacion se conforman, originan el subsistema politico de la actividad turistica (TurPlan 11, 2007:

52).

5.1. Lideresy empleados (formacion)

A continuacién, se presenta el organigrama del &rea de turismo de la Municipalidad de

General Alvear.

| Fabiana Gonzalez |

Néstor Fabian Ortega

. Maribel Alonso-

i

Silvia Martinez

Graciela Bogado
Maribel Alonso
Cecilia Vargas
Olga Fernandez

Brenda Jofré
Juan Pablo Gonzalez
Elena Gatica
Maria Jose Alvarez
Martin Gandini

Vacante

—

Silvia Martinez
Oscar Andrade

M. Soledad
Olivera

Ernesto Decena
Rosa Gosso
Sosa Guillermo

El municipio cuenta con un equipo para el desarrollo de la actividad turistica en el

departamento (+1). Con respecto a la formacién del personal que conforma el area de turismo, se

observa que la directora posee nivel universitario en curso, el asesor y dos guias de Bodega El

Faradn tienen nivel terciario completo (guia y técnico superior), mientras que el resto del equipo

posee titulo secundario.
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5.2. Normativa
A continuacidn, se presentan las resoluciones, decretos y ordenanzas que regulan la actividad

turistica en el departamento surefio; algunas no son de turismo, pero se relacionan con la actividad.

Resoluciones:

- 177/88: “Declarase de Patrimonio Historico, la forestacion de &rboles denominados
platanos, implantada en la Avda. Roque Sdenz Pefia y la Diagonal Carlos Pellegrini de esta Ciudad
y en las calles Laprida y Rivadavia de Colonia Alvear Oeste”.

- 2.668/09: “Solicitar a la Subsecretaria de Cultura de la Nacién y de la Provincia de
Mendoza, priorizar la recuperacion del edificio del cine del distrito de Bowen, Departamento de
General Alvear, Mendoza, perteneciente a la Sociedad Espafiola de Socorros Mutuos,
incorporandolo en el Presupuesto 2010”.

- 3.046/11: “Solicitar a la Direccion de Deportes, lleve a cabo las gestiones necesarias ante las
autoridades nacionales pertinentes, a fin de incluir al departamento en el programa nacional de
recuperacion de clubes de barrio”.

- 3.461/13: “Solicitar al Departamento Ejecutivo Municipal que, por intermedio de la
Secretaria de Obras y Servicios Publicos, realice un anteproyecto para construir un paseo turistico
en las orillas del rio Seco, ubicado en la calle “L”, al Sur del Barrio El Desvio™.

- 3.581/14 bis: “Declarase de Interés Social, Turistico y Cultural el Concierto a realizarse el
dia 18 de Julio de 2014, a realizarse en las instalaciones del Polideportivo Cubierto “Deportistas
Alvearenses”, en donde hara su presentacion la artista cristiana Christine D"Clario”.

- 3.713/14: “Solicitar al Sr. Intendente Municipal Ing. Juan Carlos De Paolo, como titular del
Departamento Ejecutivo, instruya a sus funcionarios de la Secretaria de Obras y Servicios Publicos,
se proceda a realizar las acciones y gestiones necesarias para la instalacion o construccion de
sanitarios, uno para hombres y otro para mujeres, en la zona donde se encuentra las instalaciones
del informador turistico, y la zona donde se encuentra destinado a la instalacién de los productores
artesanales de General Alvear, especificamente en el boulevard de Av. Alvear Este a metros del

Km. 0 de la ciudad de General Alvear”.
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- 3.895/15: “Solicitar al D.E. Municipal, articule las medidas necesarias, a fin de crear el
Informador Turistico en el paraje Cochi-Co, en un lugar que sea visible y llamativo a efectos de que
resulte facil su ubicacién y a su vez capte la atencion del turista que visita la provincia”.

- 4.120/16: “Declarase de Interés Ambiental, Social y Cultural el “1° Encuentro Nacional de
Sustentabilidad Energética”, a realizarse en General Alvear, organizado por la Red Argentina de
Municipios frente al Cambio Climatico, la Municipalidad de General Alvear y la Fundacion
Friedrich Ebert, el dia 17 de Junio de 2016, en la Ciudad de General Alvear, Provincia de
Mendoza”.

- 4.270/16: “Declarar de Interés Productivo y Turistico la Elaboracién de Peras en Botellas
desarrollada por el artesano local Jose Garcia”.

-4.309/17: “Declarar de Interés Social y Deportivo la realizacion de la fecha de Rally Raid
que se disputara en el Departamento de General Alvear los dias 23 y 24 de Marzo de 2017

-4.310/17: “Declarar de Interés Social y Deportivo la Primer fecha del Certamen de
Aterrizaje de Precision, a realizarse los dias 18 y 19 de Marzo de 2017 en el Aero Club de General
Alvear”.

- 4.311/17: Declarar de Interés Deportivo, Social y Turistico el XV Congreso de Delegadas de
la Federacion Argentina de Maxi Basquet que se realizara en nuestro Departamento los dias 24, 25
y 26 de marzo del corriente afio.

- 4.322/17: “Declarese de Interés Social, Cultural y Religioso, al “IV Encuentro Regional
Misionero Cuyo es mision, el Evangelio es alegria” organizado por el Obispado de San Rafael, a
llevarse a cabo los dias 29 y 30 de abril y 1° de mayo de 2017, en el departamento de General
Alvear”.

- 4.359/17: “Declarese de Interés Turistico, Educativo, Cultural y Social a las “Olimpiadas
Turisticas on-line” organizadas por “Turismologos sin Fronteras” y a desarrollarse el dia 27 de
septiembre de 2017 en coincidencia con el Dia Mundial del Turismo”.

- 4.434/17: “Declarase de Interés Social y Deportivo al Evento “Torneo Amistad de Tiro a la
Hélice”, a celebrarse el dia 06 de agosto de 2017, en las instalaciones del Tiro Federal Argentino, de
General Alvear”.

Decretos:

- 2.813/05: “Declarese Bien del Patrimonio Cultural de la Provincia de Mendoza a la Bodega

El Faraon”.
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Ordenanzas

- 1.428/90: “Declarase de Interés Departamental a la plantacion de arboles denominados
Aguaribay o Pimientos (Schinus Molles), existente en la calle Pedro Escude de nuestra ciudad”.

- 1.509/91: “Declarese de interés departamental la creacion del Museo Vitivinicola Ingeniero
Victor Cremaschi”.

- 1.607/91: “El Poder Ejecutivo Municipal declarese responsable y protector de los Bienes
Culturales y Reservas Naturales existentes en el Departamento General Alvear”.

- 1.994/94: “Incorpoérese dentro de la Ordenanza 1607, los siguientes sitios: Casa Pedro
Christophersen, San Pedro del Atuel; casa " La Montilla" — Bowen; casa " Administracion”, La
Escandinava calle 22; casa " El Puma" de Gonzalo Subercaseux, calle 5 y G; La Pomona, El Ceibo,
Bowen; Plaza Carmensa; terrenos y lagunas El Trapal y Laguna Gimenez, (Parque Frida Schlaien);
casa de Francisco Salonia, Ciudad”.

- 1.962/94: “Declarase PATRIMONIO HISTORICO para el Departamento de General
Alvear, pertenencias de Juan Bautista Bairoletto”.

- 2.828/01: “Encuédrese dentro de la Ordenanza N° 1607 a la Banda de Musica Municipal, sus
instrumentos y accesorios”.

- 1.175: “Aceptase la DONACION CON CARGO, de una fraccion de terreno propiedad del
Sr. ENRIQUE MESRI, ubicada en el paraje denominado "Poste de Hierro" de este Departamento de
General Alvear (Mza), constante de una superficie de CIENTO CUARENTA Y TRES HAS. DOS
MIL METROS CUADRADOS y destinada a la construccion de un COMPLEJO RECREATIVO™.

- 3.321/06: “Declarar de Interés Cultural Departamental el “Proyecto de Registro del
Patrimonio Historico Cultural del Sur de Mendoza™.

- 3.333/06: “Incorporese dentro de lo que establece la Ordenanza N° 1607, los siguientes
sitios, por sus caracteristicas de la época y la finalidad que cumplan: estacion La Mora, estacion
Goyco, estacion Gaspar Campos, estacion Ovejeria, estacion Corral de Lorca, estacion Pampa del
Tigre (16 km. Este Ruta Pvcial.203), estacion Media Luna (18 km. Este Ruta Pvcial.203).

Por sus caracteristicas fundacionales y el trazado de cada una de las primeras Colonias, como
asi también desde la poblacion inmigrantes de cada caso: distrito de Bowen, distrito La Marzolina
(Zona de Colonia Alvear Oeste).

Por la importancia hidrica para la Provincia de Mendoza y desarrollo de los poblados
alrededor de los mismos: toma Rincon del Indio, toma San Pedro del Atuel, toma La Paja,

desarenador de San Pedro del Atuel.
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columna se indico el tipo de declaracion; en la cuarta se sefiala el objeto de la norma; y en la quinta se analiz6 el tipo de recurso turistico

vinculado (Navarro, 2015).
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TIPO DE

TITULO DE LA

TIPO DE RECURSO

NORMA " OBJETO TURISTICO
NORMA | DECLARACION VINCULADO
L . . Platanos (Av. Saenz Pefia y Diag. Pellegrini Natural-Tangible-Inmueble
177/88 Resolucién | Patrimonio histérico ( yag grint) g -
Forestacion Cultural-Intangible
1.428/90 Ordenanza | Interés departamental Aguarlb-afy o0 pimientos (calle P. Escude) NaturaI-Tanglbea
Plantacion Cultural-Intangible
1.607/91 Ordenanza | - Proteccién: Bienes culturales Cultural
Proteccién: Reservas naturales Natural
Museo Vitivinicola “Ingeniero Victor Cremaschi” Cultural-Tangible-Inmueble
1.509/91 Ordenanza | Interés departamental . . . Humano-Tangible-Inmueble
Ingeniero Victor Cremaschi .
Humano-Intangible
Proteccién: Casa Pedro Christophersen, Casas La Montilla, Casa
1.994/94 (1.607) | Ordenanza | - Administracién, Casa EI Puma de Gonzalo Subercaseux, La Paloma, El Cultural-Tangible-Inmueble
Ceibo, Plaza Carmensa, Casa de Francisco Salonia.
Lagunas y terrenos El Trapal y laguna Giménez (Parque Frida Schlaien) Natural-Tangible-Inmueble
Pedro Christophersen, Gonzalo Subercaseux, Francisco Salonia Humano—Tanglb_Ie-InmuebIe
Humano-Intangible
Pertenencias de Bairoletto Cultural-Tangible-Mueble
1.962/94 Ordenanza | Patrimonio histérico . ] Humano-Tangible-Inmueble
Juan Bautista Bairoletto .
Humano-Intangible
2.828/01 -~ - .
(1607) Ordenanza | - Proteccion: Banda de mdsica Humano-Tangible-Mueble
2.813/05 Decreto Patrl_mo_nlo Cultural de la Bodega El Faraon Cultural-Tangible-Inmueble
Provincia de Mendoza
Interés cultural . . s .
3.321/06 Ordenanza Proyecto de Registro del Patrimonio Histérico Cultural del Sur de Mendoza | Cultural-Intangible

departamental
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3.333/06 Ordenanza | - Proteccién: Estaciones de ferrocarril La Mora, Goyco, Gaspar Campos, Cultural-Tanaible-Inmueble
(1607) Ovejeria, Corral de Lorca, Pampa del Tigre, Media Luna 9
Proteccién: Historia fundacional y trazado de Bowen y La Marzolina Cultural-Intangible
Proteccién: Poblaciones inmigrantes de Bowen Humano-Tangible-Mueble
3.448/07 Ordenanza Ln(t:irlttejrsatlnmal—educatlvo Vida de Musico Alejo Vladimir Abutcov Humano-Intangible
3.521/08 Ordenanza | - Creacioén: Archivo Historico Departamental de General Alvear Cultural-Tangible
3.522/08 Ordenanza | - Proteccién, fomento e incremento: Arbolado publico Cultural-Tangible-Inmueble
2.668/09 Resolucién | - Recuperacion: Cine de Bowen Cultural-Tangible-Inmueble
Interés cultural-artistico, | Inmueble de Alejo Vladimir Abutcov Cultural-Tangible-Inmueble
3.638/10 Ordenanza ; o - ——
productivo historico Alejo Vladimir Abutcov Humano
Creacién: Museo Malvinas Cultural-Tangible
3.668/10 Ordenanza | - Ex combatientes locales Humano
Material histérico alusivo Cultural-Tangible-Mueble
3.046/11 Resolucién | - Inclusion en programa nacional de recuperacion: clubes de barrio Cultural-Tangible-Inmueble
3.926/13 Ordenanza | Interés departamental Museo Municipal Islas Malvinas Cultural-Tangible-Inmueble
) Velada boxistica (evento sin repitencia) Reveco-Lara Cultural-Intangible
3.931/13 Ordenanza | Interés departamental -
Juan Carlos Reveco-Ulises Lara Humano
3.461/13 Resolucién | - Construccion: paseo turistico a orillas del Rio Seco (Instalacion) .
Cultural-Tangible-Inmueble
3.713/14 Resolucién | - Construccion: bafios cercanos a informadores y artesanos (Instalacion)
3581 bis/14 Resolucion Interés social, turistico y Con_c!erto qe la zilrtlsta D"Clario (evento sin repitencia) Cultural-Intangible
cultural Chritine D”Clario Humano
3.895/15 Resolucion | - Creacion: informador turistico en Cochi-Co (Instalacion)
4.120/16 Resolucion Interés ambiental, social | Primer encuentro nacional de sustentabilidad energética (evento sin Cultural-Intanaible
y cultural repitencia) g
Interés productivo Elaboracion de peras en bhotellas de Garcia Cultural-Intangible
4.270/16 Resolucién eres p y Peras en botellas Natural-Tangible-Mueble
turistico ; -
José Garcia Humano
4.309/17 Resolucién | Interés social y deportivo | Rally Raid (evento con repitencia) Cultural-Intangible
4.310/17 Resolucién | Interés social y deportivo | Primer Certamen de Aterrizaje de Precisién (evento sin repitencia) Cultural-Intangible
4311/17 Resolucion Inter?s _deportlvo, social | XV Cong_reso Qe De_Iegadas de la Federacion Argentina de Maxi Basquet Cultural-Intangible
y turistico (evento sin repitencia)
4322/17 Resolucion Intfer_es social, culturaly | IV Encue_ntro R_eglo_nal Misionero Cuyo es mision, el Evangelio es Alegria Cultural-Intangible
religioso (evento sin repitencia)
4.359/17 Resolucion | Interés turistico, Olimpiadas turisticas on-line (evento sin repitencia) Cultural-Intangible
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educativo, cultural y
social

4.434/17 Resolucion | Interés social y deportivo | “Torneo Amistad de Tiro a la Hélice” (evento sin repitencia) Cultural-Intangible

1.175 Aceptacion de Donacidn: terreno de Mesri para construccion de un complejo | Cultural-Tangible-Inmueble
s Ordenanza | - - -

(sin afio) Enrique Mesri Humano
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Norma: Se detalla una lectura cronolégica en relacion con las gestiones de los intendentes:

-Moisés Juri (1987-1991): se establecen una resolucion y tres ordenanzas, referentes a la
forestacion del departamento, la proteccion de bienes naturales y culturales del departamento y se
declara de interés departamental el Museo Vitivinicola.

-Juan Carlos De Paolo (1991-1995; 2003-2007; 2007-2011; 2011-2015): durante la primera
gestion se establece una ordenanza referente a la proteccion de las pertenencias de Bairoleto.
Ademas, se incorporan bienes culturales y naturales a la ordenanza establecida en la gestion
anterior.

En la segunda gestion se promulgaron: un decreto referente a la declaracion de Patrimonio
Provincial a Bodega El Faradn; una ordenanza declarando de interés cultural departamental al
Proyecto de Registro de Patrimonio Cultural. También, se realizé una incorporacién a la ordenanza
referente a la proteccion de bienes naturales y culturales.

En la tercera gestion se publicaron cinco ordenanzas y dos resoluciones. Con respecto a las
ordenanzas: se declara de interés social y educativo a la vida del masico Abutcov y el inmueble que
fuera su casa; se crea el Archivo Historico Departamental; se establece la proteccion, fomento e
incremento del arbolado publico y se crea el Museo Malvinas. Las resoluciones establecen: la
recuperacion del Cine de Bowen y se incluye al departamento en el programa nacional de
recuperaciones de clubes de barrios.

En la cuarta y Gltima gestion se promulgan dos ordenanzas y cuatro resoluciones. Ambas
ordenanzas declaran de interés departamental al Museo Municipal Islas Malvinas y la Velada
boxistica Reveco-Lara. Tres de las resoluciones se refieren a la construccion de instalaciones (paseo
turistico, bafios e informador turistico), la otra declara interés social, turistico y cultural al concierto
de la artista D" Clario.

-Jorge Ruiz (1995-1999): en este periodo no se promulgo ninguna norma.

-Eduardo Amezqueta (1999-2003): la Unica ordenanza promulgada en la gestion fue la
proteccion a la Banda Musical del departamento.

-Walter Marcolini (2015-2019): en la actual gestion se promulgan ocho resoluciones, siete de
las cuales hacen referencia a eventos llevados a cabo en el departamento, pero sin repitencia, salvo
uno de ellos. La otra resolucion declara de interés productivo y turistico a la elaboracion de peras en

botellas.
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Tipo de norma: Una mitad (16) de las 32 normas son ordenanzas, otra mitad (15) son
resoluciones y hay un decreto. Las ordenanzas municipales son normas generales emanadas del
Consejo Municipal. En cambio, las resoluciones son notas de gestion administrativas. Ambas son
normas de cumplimiento obligatorio a partir de su publicacion. Se aprueban por mayoria absoluta
de los concejales presentes. Un decreto es un acto administrativo llevado a cabo por el Poder
Ejecutivo, con contenido normativo reglamentario y jerarquia inferior a las leyes.

Titulo de la declaracion: Casi el 60% de las normas vinculadas al turismo (19) consisten en
declaraciones. Esto define un perfil juridico particular en el ambito de la gestion publica del
turismo: la norma como galardon estatal antes que como instrumento de accién. (-1)

Las declaraciones son muy variadas: cuatro son declaraciones de interés departamental; tres
declaraciones de interés social y deportivo; dos declaran patrimonio historico. Las restantes son
declaraciones que combinan diferentes tipos de intereses: ambientales, sociales, educativos,
productivos, turisticos, entre otros. Por cierto, m&s de un 40% de las declaraciones (9) avalan
eventos sin repitencia y solo una refiere a un evento continuo. Estas particularidades evidencian una
necesidad de reglamentar la produccién normativa respecto de los bienes relevantes. (-2)

Objeto: Trece de las 32 normas no son declaraciones, ocho son ordenanzas y cinco
resoluciones. Con respecto a las ordenanzas cinco de ellas hacen referencia a la proteccion de
bienes (naturales, culturales y humanos); otras dos hacen referencia a la creacién del Museo
Malvinas y el Archivo. La otra ordenanza es la aceptacion de una donacion.

Tres de las cinco resoluciones describen instalaciones para servicios turisticos (informador y
paseo turistico y bafios). Luego, una de ellas hace referencia a la recuperacion del cine de Bowen,
mientras que la otra consiste en incluir al departamento en el Programa Nacional de recuperacion de
clubes de barrio.

Tipo de recurso turistico vinculado: de acuerdo al analisis realizado se observaron recursos
naturales, humanos y culturales. La mayoria son recursos humanos (personajes destacados del
departamento) y culturales ya que cuentan con gran cantidad de museos y lugares emblematicos del
municipio. A continuacion, se sefialan los recursos identificados en las normas antes mencionadas:

-Recursos naturales: se observan cinco (platanos, aguaribay o pimientos, reservas naturales,
lagunas y terrenos de El Trapal y peras en botellas).

-Recursos humanos: la mayoria de estos recursos son personas que aportaron al crecimiento
y desarrollo del departamento. Otros de los recursos son personajes que pasaron por el lugar y

fueron reconocidos por su labor, como es el caso de artistas y deportistas. Se contabilizaron trece:
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ingeniero Victor Cremaschi; PedroChristophersen,Gonzalo Subercaseux, Francisco Salonia; Juan
Bautista Bairoletto; Banda de musica; Alejo Vladimir Abutcov; ex combatientes de Malvinas; Juan
Carlos Reveco-Ulises Lara; Christine D"Clario; José Garcia; Enrique Mesri.

-Recursos culturales: Segun el analisis de tipologia de recursos, se observa que estos son los
que predominan en el departamento.

Por un lado, se observan los recursos culturales tangibles inmuebles: Museo Vitivinicola Ing.
Victor Cremaschi — Bodega El Faradn; Museo Malvinas; Cine de Bowen; inmueble de Alejo
Vladimir Abutcov; Archivo Histdrico Departamental; Clubes de Barrio; paseo turistico; terreno
donado por Enrique Mesri; arbolado publico; casas emblematicas del departamento; estaciones
ferroviarias.

Luego los recursos culturales tangibles muebles: pertenencias de Juan Bautista Bairoletto,
material historico alusivo a la Guerra de Malvinas.

Por otro lado, se encontraron recursos culturales intangibles: forestacion y plantacion;
Proyecto de Registro del Patrimonio Historico Cultural del Sur de Mendoza; historia fundacional y
trazado de Bowen y La Marzolina; elaboracion de peras en botellas; Rally Raid (evento con
repitencia).

El &rea de turismo del departamento cuenta con legislacion suficiente para fortalecer el
destino; existen diversas ordenanzas, decretos y resoluciones que declaran recursos naturales,
culturales y humanos que poseen y necesitan una puesta en valor para poder explotar y desarrollar.
(+2)

5.3. Programas de turismo
La mision del area es el desarrollo social, econémico y cultural del turismo en General
Alvear; optimizar la calidad y mantener una estrategia sostenible y sustentable (Municipalidad de
General Alvear, 2018a). Los programas establecidos por la Direccion de Turismode General Alvear

son los siguientes:(-3)
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Continuando con el andlisis, los objetivos especificos no se relacionan con el objetivo general. Los mismos hacen referencia a

técnicas y procesamiento de datos para estadisticas, el fortalecimiento del recurso humanos y lograr indicadores de calidad. Estos objetivos

especificos no tienen relacion con el objetivo general ni tampoco con el programa.

Luego se compararon las diferentes actividades para los objetivos especificos, las mismas se encuentran sin un orden légico. El

primer objetivo especifico es “establecer técnicas para la toma y proceso de datos”, las actividades relacionadas directamente serian:

actividades n°1; 4 y 5. Para el segundo objetivo especifico, “fortalecer el recurso humano”, las actividades correctas son las n°2; 3; 6 y 8.

Al tercer objetivo especifico, “lograr indicadores de calidad en el analisis de las encuestas”, pertenecen las actividades n°7 y 9.

Programa
estadistico y
fortalecimiento
econémico

Objetivo General: contar con
indicadores estadisticos para
planificar el desarrollo y
determinar los mecanismos
necesarios para la mejora
continua.

—>Presupuesto: $106.500

Primer objetivo especifico:
establecer técnicas para la
toma y proceso de datos.
—>Presupuesto: $ 18.000

Actividad n°1: optimizar la carga de datos segun INDEC.
—>Presupuesto: $ 10.000

Actividad n°2: capacitar y monitorear los encuestadores
- Presupuesto: $ 3.000

Actividad n°3: convenio con Iscamen — Policia- Gendarmeria - Operativos.
—>Presupuesto: $ 5.000

Segundo objetivo especifico:
fortalecer el recurso humano
para la implementacion
—>Presupuesto: $ 45.000

Actividad n°4: realizar operativos en Cochico — Canalejas.
—>Presupuesto: $32.000

Actividad n°5: cargar la informacion en tiempos oportunos
—>Presupuesto: $ 5.000

Actividad n°6: capacitar a los informadores — encuestadores en cada caso
—>Presupuesto: $ 8.000

Tercer objetivo especifico:
lograr indicadores de calidad
en el andlisis de las encuestas.
—>Presupuesto: $ 43.500

Actividad n°7: tomar en cada rubro de alojamiento encuestas de satisfaccion.
—>Presupuesto: $10.500

Actividad n°8: concientizar y capacitar a la actividad privada para la
devolucién de informacién.
—>Presupuesto: $ 18.500

Actividad n°9: establecer los indicadores para la calidad de los servicios.
—>Presupuesto: $ 15.000,00
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Para el segundo programa se esperan los siguientes resultados:

v Resultado general programado: lograr un resultado real, atil (entendible) y oportuno para la devolucién, medir el grado de satisfaccion
del turista.

v’ Resultados especificos programados:

o Tener muestras reales de todos los ingresos al departamento.

o Que la devolucion de las encuestas de satisfaccion optimice la calidad del servicio.

o Determinar con indicadores el desarrollo turistico.

Al analizar el programa estadistico y de fortalecimiento econémico, se observa que el objetivo general y los especificos tienen
coherencia con el programa en cuestion, también las actividades. Algunas actividades se encuentran sin orden légico segln objetivos
especificos. La actividad n°2; 6 y 8 corresponden al segundo objetivo especifico, “fortalecer el recurso humano para la implementacion”.

Las actividades n°5 y 7, deberian ubicarse en relacion con el primer objetivo especifico, “establecer técnicas para la toma y procesamiento

de datos”.
Objetivo general: es prioritario Primer objetivo especifico: Actividad n°1: realizar campafias de mejora continua.
optimizar la calidad del desarrollar una cultura de —>Presupuesto: $ 50.000
Programa de. destino General Alvear. afin | Mejora continua, hacia la Actividad n°2: instar la participacion de todos los actores.
calidad y mejora de satisfacer la demanda excelencia, basada en el >Presupuesto: $ 15.000
continua . ' compromiso de todos los L . .
Presupuesto: $ 420.000 actofes Actividad n°3: lograr indicadores de precios (oferta / demanda).
SPresupuesto: $ 75.000 —>Presupuesto: $ 10.000
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Actividad n°4: promover la concientizacién de los distintos actores.
—>Presupuesto: $25.000

Segundo objetivo especifico:
instalar que la competitividad
no se logra sin calidad.

Actividad n°5: la determinacion de tarifas, mantenimiento y sus
publicaciones.
—>Presupuesto: $0.00

P to: $ 55.000 — —— -
Presupuesto: 5 Actividad n°6: capacitacién de todos los actores con respecto a calidad y

competitividad.
—>Presupuesto: $30.000

Actividad n°7: realizar acuerdos con Vialidad Provincial y Nacional que

Tercer objetivo especifico: garanticen la accesibilidad.
instrumentar y gestionar -Presupuesto: $10.000
“Normas para la Actividad n°8: contar con una sefializacion normalizada para los circuitos

Accesibilidad” y garantizar los | turisticos y la ciudad.
derechos del turista previendo | - presupuesto: $250.000

la vulneracion de estos. Actividad n°9: promover la educacion turistica a fin de fortalecer los servicios
->Presupuesto: $290.000 con personal calificado.

—>Presupuesto: $30.000

Para el tercer programa se esperan los siguientes resultados:

v Resultado general programado: lograr en un 80% la satisfaccion del cliente, lograr que todos los actores trabajemos en la asociatividad
para la accesibilidad del turista.

v’ Resultados especificos programados:

o Certificar directrices de calidad para comenzar a mostrar la mejora continua.

o Que la calidad de los servicios sea acorde a los precios del mercado.

o Contar con la participacién de la actividad privada en capacitaciones y calidad de servicios

De acuerdo con el resultado general esperado para el programa anterior, se observa que el mismo es lograr la satisfaccion del cliente
trabajando en asociatividad, pero no se establece ninguna actividad para promoverlo. El primer resultado especifico programado es

certificar directrices de calidad, pero tampoco hay actividades para promoverlas.

Programa Objetivo general: es Primer objetivo especifico: desarrollar proyectos,
General Alvear prioritario generar para llegar a todos los niveles educativos.
turismo y concientizacion e inclusion en | >Presupuesto: $20.000
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patrimonio en las | todas las escuelas del Segundo objetivo especifico: el objetivo es
escuelas departamento. promover la valoracion y proteccién de nuestro
->Presupuesto: $ 400.000 patrimonio natural y cultural como pilar

fundamental de la actividad turistica. Con
movilidad propia.

-Presupuesto $350.000

Tercer objetivo especifico: que la Direccion
General de Escuelas incluya el programa dentro
de su curricula educativa departamental.
->Presupuesto: $30.000

Al analizar el programa anterior se observa que el mismo no posee ninguna actividad ni tampoco resultados esperados. Es dificil que

el programa pueda cumplirse si no se cuenta con diligencias para llegar al logro de objetivos.
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Programa de
eventos y
promociones,
fortalecimiento
del sector.

Objetivo general: posicionar a
General Alvear como destino
turistico y organizar fiestas
que muestren nuestra
identidad.

—>Presupuesto: $ 680.000

Primer objetivo especifico:
asistir a ferias con material
promocional acorde al tipo de
promocion.

—>Presupuesto: $ 400.000

Actividad n°1: asistir a ferias y eventos, insertar la marca General Alvear.

—>Presupuesto: $ 50.000

Actividad n°2: estudiar qué demanda real existe de los sitios en donde se
realizan las promociones (comportamiento del mercado).

—>Presupuesto: $ 300.000

Actividad n°3: realizacion del material necesario, de calidad y en idiomas de
destino.

—>Presupuesto: $50.000

Segundo objetivo especifico:
generar y difundir eventos
culturales transformandolos en
elementos motivadores de
corrientes turisticas, de rescate
y valorizacion de nuestra
idiosincrasia.

—Presupuesto: $160.000

Actividad n°1: realizar promociones en General Pico, Buenos Aires, Rosario,
Neuquén y la séptima region del vecino pais de Chile.

—>Presupuesto: $50.000

Actividad n°2: difundir las fiestas, actividad cultural en ciudades vecinas.

—>Presupuesto: $75.000

Actividad n°3: asociarnos a los municipios de San Rafael y Malargie para
presentar ofertas potenciadas del sur mendocino (estrategias de promocion).

—>Presupuesto: $35.000

Tercer objetivo especifico:
lograr la participacion y
concertacién del sector
publico y privado en las

Actividad n°1: programar promociones con la Camara de Turismo y Cdmara
de Comercio Ganaderia.

—>Presupuesto: $50.000
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promociones.—>Presupuesto: Actividad n°2: realizar material de precios y servicios para cada promocion
$120.000 acorde a la folleteria institucional existente.

—>Presupuesto: $60.000

Actividad n°3: apoyar la participacion de la actividad privada en las ferias.

—>Presupuesto: $10.000

Para el Ultimo programa se esperan los siguientes resultados:

v Resultado general programado: llegar a través de las promociones a un mercado interesado en los productos de General Alvear.

v’ Resultados especificos programados:

o Incrementar la cantidad de turistas que eligen General Alvear potenciando el turismo rural y gastrondmico y nuestro Patrimonio
Provincial Bodega Faraon.

o Concretar la insercion de nuevos productos, respaldados por la actividad sociocultural del departamento.

o Asistir a un 80% de las ferias anuales.

Sin comentarios sobre el programa “eventos y promociones, fortalecimiento del sector”.
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Jerarquia y afio de creacion

La Municipalidad de General Alvear cuenta con la Direccion de Turismo, dependiente
jerarquica y funcionalmente de la Secretaria de Desarrollo Econdmico y Promocion Departamental.

El 10 de noviembre de 1986, por medio de la ordenanza nro. 1174, se crea la Oficina
Municipal de Turismo, dependiente de la Direccion de Cultura, Accion Social y Deportes.

Luego, el decreto provincial n° 1934 de 1990, establece una reestructuracion organico-
funcional. La misma podra concretarse mediante: reasignacion de funciones, fusién o
redimensionamiento de organismos o dependencias. El departamento de General Alvear adhiere al
decreto provincial mediante el decreto municipal nro. 567. Asume en el afio 1992 la primera
Directora de Turismo de General Alvear, la Sra. Elsa Millan.”(+3)

5.4. Analisis de la imagen turistica
Del andlisis sobre los materiales promocionales del departamento, se observaron diferentes

caracteristicas:

5.4.1.Folletos

a) Textos: en los folletos confeccionados por la Direccion de Turismo de la Municipalidad se
observa en la tapa el nombre del departamento y algunas fotos; el interior no contiene textos
descriptivos de sus productos, se limitan a presentar cada uno de los prestadores turisticos con su
respectiva informacion de contacto (direccion, teléfono, email y pagina web); en la parte trasera
posee teléfonos dtiles, distancias en km. y publicidades.

b) Graficos: en el interior del folleto se observa un plano de la Ciudad de General Alvear,
detalla nombres de calles, principales accesos y con puntos de colores acompafiados por un nimero
especifica la localizacién de cada prestador turistico.

c) Iméagenes: estan ubicadas en la tapa del folleto, en algunos se observa una sola imagen de
Bodega Faradn, mientras que otros contienen un mix de imagenes correspondientes a la plaza
principal, rio Atuel, vifiedos, bodega y Fiesta de la Ganaderia. Los colores utilizados son amarillo y
negro. No se describen los principales productos turisticos del departamento. (-4)

Los folletos analizados no poseen mapas, ni tampoco calendario de eventos. No se destacan
las ventajas del destino. No posee ningun texto persuasivo, s6lo imagenes y prestadores turisticos

del departamento. (-5)

" Entrevista a Néstor Ortega, Direccién de Turismo, Municipalidad de General Alvear, 2018



98

5.4.2.Promocion online

Con respecto a la pagina web del departamento (alvearmendoza.gob.ar) se observa lo
siguiente: en su portada principal presenta un apartado de “turismo”, el mismo contiene diferentes
categorias: “donde dormir”, “donde comer” y “qué hacer”. Al hacer click en “turismo” se desplaza
la pantalla de esta seccion, tres imagenes principales que van apareciendo cada cinco segundos:
Laguna El Trapal, eventos deportivos y turismo rural.

En la seccion “donde comer, hoteles y alojamientos”, al hacer click aparecen diferentes
imagenes de los alojamientos y la posibilidad de categorizarlos para avanzar en la busqueda. Una
vez alli se puede elegir algin hospedaje; brinda informacion de contacto (direccion, email y
teléfono) y una breve descripcion del emprendimiento.

En la seccion “qué hacer, circuitos turisticos” se observa una rosa de los vientos acompanada
de la frase “descubri General Alvear”. Luego se encuentran diferentes descripciones de recursos
turisticos, entre ellos: turismo rural, bodegas, apicultura, costanera Alvear, patrimonio historico
cultural, laguna El Trapal, bar de Bassino, Estacion Ferrocarril Oeste, Estacién Ferrocarril Bowen,
Museo Malvinas Argentinas, Aero Club General Alvear y Centro Responde. Al final se puede
encontrar informacion de agencias de viajes y turismo aventura (agencias con sus respectivos
teléfonos y direccion de correo electronico).

En la seccion “donde comer, restaurantes y mas”, se observa imagenes de prestadores
gastronomicos; al hacer click se obtiene informacion de contacto y una breve descripcion.

Otra seccion “sobre General Alvear” contiene informacion de la historia del departamento.

Por tultimo, la seccion “informador” contiene un formulario para entrar en contacto con el area
de Turismo de la municipalidad.

Desde la pagina se puede ingresar a los perfiles de redes sociales: Facebook e Instagram,
ambos estan actualizados con fotos e informacion.

Los colores de la pagina son calidos: el fondo es blanco, letras en colores celestes, naranja y

blanco.
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Si bien se cuenta con una pagina moderna y dindmica, la informacion que contiene no es del
todo atractiva. Contiene textos informativos, pero no son persuasivos, lo que dificulta que el
visitante sienta interés en conocer el lugar. (-6)

El sitio web oficial del departamento no posee mapa del destino, ni rutas de acceso al lugar.
Con respecto al calendario de eventos el mismo no esta especificado, simplemente nombran los
eventos mas relevantes por mes. No existe un calendario detallado de dias del afio y lugares donde
se realizan cada uno de los eventos. En redes sociales no sucede o mismo ya que promocionan los
eventos proximos a las fechas de realizacion. (-7)

No se destacan ventajas del destino, sélo se describen los productos turisticos que se ofrecen.
(-8)

Es importante que cuenten con redes sociales ya que son medios de difusion de bajo costo; si

son bien explotados pueden ser claves a la hora de atraer la demanda turistica. (+4)

5.5. Macroproductos oficiales

= Turismo ecoldgico: el municipio forma para de RAMCC (Red Argentina de Municipios
Frente al Cambio Climatico). En este sentido, una medida sustentable es el uso cddigo QR, web y
redes sociales para no imprimir folleteria. Asimismo, el municipio posee bicicletas que son
prestadas en el informador del km 0, a fin de impulsar la actividad fisica y el cuidado de la ecologia.
También se pueden realizar actividades de turismo ecolégico en Reserva El Trapal (observacion de
aves y actividades deportivas sin motor) (Municipalidad de General Alvear, 2018d).

= Turismo enoldgico:este producto se basa en 14 bodegas ubicadas en el departamento. Se
fomentan actividades culturales dentro de las mismas y se involucra al vino a cada evento que se
realiza. Desde el 2016, el municipio tomd posesion de Bodega EI Faraon (Patrimonio Historico
Cultural) dénde se sitta la Direccion de Turismo. Se pretende revalorizar la historia de la
vinificacion continua y la labor que se realizaba en la misma (Municipalidad de General Alvear,
2018d).

= Turismo cultural: se trabaja en conjunto con la Direccién de Cultura. En 2018 se reinaugura
la Casa de la Cultura, lugar emblematico para realizar eventos. Se realizan eventos durante todo el
afio, como Musica Clasica y Musica Cuyana por los Caminos del Vino, Fiesta Provincial de la
Ciruela, Fiesta Nacional de la Ganaderia de Zonas Aridas, etc (Municipalidad de General Alvear,
2018d).
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= Turismo rural: se cuenta con diferentes prestadores que ofrecen experiencias rurales a los
visitantes. Por un lado, existen tres granjas visitadas por escuelas de la zona, algunas poseen
restaurante y alojamiento. Por otro lado, un parque apicola dénde se explica el ciclo de vida de las
abejas y la produccién de mieles; una fabrica de aceite de oliva y secaderos de frutas
(Municipalidad de General Alvear, 2018d).

= Turismo gastronomico: los sabores alvearenses son de gran potencial, se elaboran
chacinados, frutas disecadas. El crisol de razas permite la variedad de platos tradicionales de
diferentes partes del mundo. El departamento es reconocido nacionalmente por los costillares al
ensartador que se realizan en la Fiesta de la Ganaderia y por los vinos Bonarda (Municipalidad de
General Alvear, 2018d).

Los productos identificados coinciden con la oferta del departamento y con la cantidad y

variedad de un destino emergente (+5)

5.6. Uso del suelo, zonificacion y ordenamiento territorial

El Municipio de General Alvear cuenta con reglamentacion acerca del uso y ordenamiento del
territorio.®Se trata de la ordenanza n° 3947/12:transitoria hasta bien se haga efectivo el Cédigo
Urbano Ambiental. Este codigo se sustentard en el Mapa de Desarrollo Urbano, Rural, Productivo y
Turistico del departamento.

Se fija una nueva clasificacion del territorio, de acuerdo a lo establecido en la Ley N°
8051/09, el mismo se divide en dos zonas: zona oasis (area urbana, complementaria y rural) y zona
no irrigada-secano (area rural y area natural). Cada una de ellas esta zonificada a fin de mejorar el
uso del suelo. Asi, se permiten o prohiben loteos, construcciones, divisiones, etc.

Para poder llevar a cabo un loteo se deben realizar ciertos trdmites y contemplar las
condiciones topogréaficas y climaticas del lugar, el trazado de calles, el tipo de urbanizacion, el
espacio destinado a equipamiento, las areas verdes y los servicios necesarios. Los lotes deben tener
forma regular y diferentes caracteristicas segin las zonas. Para emprendimientos turisticos se
recomienda una superficie de 600 m2 con frente de 15 metros; para loteos recreativos es necesario
2500 m2 con un frente de 30 metros.

Se permiten loteos residenciales turisticos abiertos con areas complementarias: parcelas de

uso residencial —dominio privado-, calles publicas —dominio publico municipal-, canales de riego,

® Entrevista realizada a Alejandro Hernandez, Coordinador Técnico del Departamento de Ordenamiento Territorial, 27
de julio de 2018.
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acequias y cortinas forestales y viviendas tipo conjunto de cabafias. Deberan tener todas las
facilidades deinfraestructura. En caso de no obtener lafactibilidad decloacas deberan resolver
losdesagties con una red y una planta de tratamiento independiente Unica para todo el loteo; ademas

se deberéa garantizar el funcionamiento de la red de riego actual. (+6).

5.7. Andlisis de los aspectos positivos y negativos del Subsistema

Politico

Aspectos positivos

Aspectos negativos

(+1) El area de turismo posee personal
formado en turismo

(+2) Legislacion suficiente para fortalecer el
destino turistico

(+3) El area de Turismo tiene jerarquia de
Direccion y una antigiiedad de un cuarto de
siglo

(+4) Redes sociales activas y actualizadas
(+5) Los productos turisticos coinciden con la
oferta del departamento y la cantidad y
variedad de un destino emergente

(+6) Reglamentacion oportuna del uso vy
ordenamiento del territorio

(-1) Gran parte de la normativa turistica
(60%) consiste en declaraciones de
interés con titulos heterogéneos

(-2) Se declaran de interés numerosos
eventos ocasionales

(-3) Los programas previstos por la
gestion no presentan coherencia entre
objetivos y actividades, en muchos
casos

(-4) En los folletos del municipio no se
describen los principales productos
turisticos

(-5) Los folletos no poseen mapas,
calendario de eventos ni textos
persuasivos

(-6) La informacion de la pagina web
de municipio no es adecuada para atraer
la demanda turistica

(-7) En la pagina web municipal, el
calendario de eventos no estd
especificado, simplemente nombran los
eventos mas relevantes por mes

(-8) Sitio web oficial sin mapas, rutas
de acceso, ni calendario de fiestas.
Tampoco se destacan las ventajas del
destino

6. Subsistema Econémico

El medio econdmico constituye la porcion de la realidad intangible construida por el hombre a
partir de sus transacciones mercantiles en el ambito privado. Se tratan de elementos de existencia

supeditada al hombre y fundados en él. EI marco econdmico proporciona al turismo de los
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elementos de intercambio comercial. Conforman este subsistema numerosos actores de la sociedad

econdmica y elementos como bienes, servicios, paquetes, productos (TurPlan 11, 2007: 51).

6.1. Actividades economicas relevantes

La economia del departamento gira en torno a la agricultura y la ganaderia, por ser una zona
apta para la préctica de la horticultura y fruticultura (vid, ciruela, pera, durazno, etc.). Las industrias
radicadas en el lugar se dedican principalmente a la elaboracion para consumo interno y exportacion
de productos como vinos, conservas, aceites y frutos secos. Como parte de la estrategia de
diversificacion y resignificacion productiva se estimula la formacion de empresas mixtas [+1]para
la produccién de huevo liquido y en polvo, jugos de frutas, etc. (Municipalidad de General Alvear,
2015).

Dentro de las empresas ubicadas en el departamento se destacan:

- Bodega Jorge Rubio: es la bodega de referencia del departamento. Tiene una
capacidad de produccion de 2.000.000 de litros anuales; estd equipada con tecnologia de
punta y posee una pequefia destileria donde elaboran cognac de autor (Bodega Jorge
Rubio, 2019). Sus vinos son muy reconocidos tanto a nivel nacional como internacional;
posee numerosos premios y reconocimientos entre los que se destacan las Doble Medallas
de Oro, Plata y Bronce obtenidas en los concursos internacionales Vinus y Vinandino, La
Mujer Elige, Terravino, Vinos Sub 30, entre otros (Estrategias & Mercados, 2014). [+2]

- Cirexa: sociedad formada por productores alvearenses dedicada a la
comercializacion de frutas desecadas (especialmente ciruela). Es una firma lider a nivel
internacional en exportacion de ciruelas desecadas; sus productos son ubicados en paises
como Brasil, Rusia, India, Emiratos Arabes, entre otros (Ecocuyo, 2014). [+3]

- Fénix: es el mayor productor de purés de frutas de Argentina; posee
numerosas certificaciones internacionales de calidad y exporta su producciéon a mas de
treinta paises en los cinco continentes (Fénix, 2019). [+4]

- Frutas Escartin: empresa familiar establecida en los 70 dedicada a la
produccién de frutales de carozo y pepita; posee varias certificaciones internacionales de
calidad. Es una de las firmas lideres en el rubro; exporta al Mercosur, Estados Unidos,
Europa, entre otros (Frutas Escartin, 2019). [+5]
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- Frutas Los Nogales: empresa dedicada a la produccion y exportacion de frutas
para consumo en fresco y desecadas; llevan mas de diez afios en el rubro (Frutas Los
Nogales, 2019).

- Hidrocultivos: es el emprendimiento de cultivos hidropdnicos méas grande de
Argentina. Realiza el ciclo productivo completo (YouTube, 2015). Esta firma ha sido
distinguida por la Camara de Comercio departamental (Uno San Rafael, 2015). [+6]

- Interfruit: empresa dedicada a la produccion de fruta fresca y seca. Es una de
las firmas méas importantes del rubro en el &mbito provincial; exporta a Estados Unidos,
Reino Unido, Canada, Holanda, Espafia, Francia, Italia y Brasil (Interfruit, 2019). [+5]

- Mediador: empresa familiar dedicada a la produccién de frutas de carozo y
pepita desecadas (Mediador, 2019).°[+5]

- Tepec: empresa familiar dedicada a la produccién y comercializacion de
conservas de frutas y hortalizas. En el mercado interno, comercializan sus productos bajo
la marca “Rio Salado” (Rio Salado, 2019). [+7]

6.1.1. Trador: empresa pionera en la produccién y comercializacion de
productos alimenticios desecados; exporta a Australia, Norte Ameérica,

Comunidad Econémica Europea, Rusia, América Latina y Africa. [+5]

6.1.2. Ganaderia

El departamento de General Alvear es el cuarto a nivel provincial con mayor cantidad de
ganado. En el afio 2014 cont6 con un total de 117.583 cabezas. El departamento posee
principalmente ganado bovino en un 74% del total, en menor medida se compone por ganado
caprino (12%), equino (5%), ovino (5%) y porcino (4%). Participa en un 8% del stock total
provincial.

General Alvear es el segundo departamento con mas cabezas de ganado bovino en la
provincia, detras de San Rafael [+8]. Segun la campafa de aftosa y brucelosis del afio 2014 se
vacunaron (en julio 2014) 86.652 cabezas. EI mismo representd un 20,7% del stock provincial. En
Alvear existen 728 productores ganaderos distribuidos en 600 establecimientos. La composicion del
stock bovino esta conformada principalmente por vacas y vaquillonas, lo que indica que General
Alvear es un departamento donde se practica en general la actividad extensiva de cria. Segun

afirman Botti, resulta inviable en términos econémicos hacer un campo apto para recria dentro del

% Entrevista a Javier Odetti, presidente de la CAmara de Comercio de General Alvear (13 de marzo de 2019).
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departamento y asi completar el ciclo productivo. El porcentaje de destete para el afio 2014 fue del
52%, dos puntos porcentuales mayor que el destete provincial (OGBM, 2015).

6.1.3. Vitivinicultura

General Alvear cuenta con 4.407,84 ha. de vides. Esto es, un total de 1.309 vifiedos que
equivalen al 8% del total provincial. Sobresalen por cantidad las variedades Cereza, Criolla Grande,
Moscatel Rosado, Bonarda, Syrah y Cabernet Sauvignon. En este departamento predominan las
variedades rosadas (INV, 2016).

Hay inscriptas 28 bodegas, 15 de las cuales elaboraron en el afio 2015 los 264.076 quintales
de uva producidos, con los que se elaboraron vinos (74,58%) y mostos (25,42%). En este
departamento se producen vinos genéricos de muy buena calidad. [+9]

General Alvear no exporta grandes voliumenes de vinos. En el afio 2015 exportd vinos
varietales y sin mencion varietal fraccionados con destino a China, Estados Unidos, y Brasil (INV,
2016).

Actualmente, el enoturismo en el departamento se encuentra en una etapa incipiente: cinco

bodegas que todavia no se han adaptado adecuadamente al turismo [-1].

6.1.4. Apicultura

En la actualidad, Mendoza cuenta con aproximadamente 90.000 colmenas, de las cuales
17.000 se encuentran en General Alvear; lo que representa cerca del 20% del total provincial.’® En
proporciones analogas, General Alvear cuenta con unos 80 apicultores, lo que representa cerca del
20% del total de productores en la provincia de Mendoza. [+10]

Existen dos referentes dentro del sector apicola alvearense. Por una parte, Terra de Goyco es
el Unico establecimiento apicola abierto al turismo, en etapa de consolidacién. Dicho productor
integra el cluster Vivencias del Atuel, enfocado al turismo rural, lo que resalta el interés de
particulares en fomentar esta modalidad de turismo. Por otra parte, la cooperativa El Chafiar esta
integrada por 15 productores locales. Esta recientemente firmé un convenio con el Municipio para
utilizar las instalaciones del inmueble EMIXA y hacer funcionar alli una sala de extraccion mavil
(Municipalidad de General Alvear, 2017).

19 Entrevista a Horacio Galaguza, Direccidn de Agricultura, Municipalidad de General Alvear, 2018.
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6.1.5.Fruticultura

La superficie implantada con durazno y ciruela para industria en la provincia de Mendoza
alcanza las 22,6 mil hectareas, con una participacion del 32% y 68%, respectivamente para cada
fruta. La misma se desarrolla en los distintos oasis productivos de la provincia. El oasis Sur (San
Rafael y Gral. Alvear) es el de mayor produccion total (33.269 hectareas cultivadas con frutales), en
el cual predomina la produccion de ciruela para industria. En el caso del durazno, se destina
principalmente para conservas en lata, mientras que la ciruela mayormente se deseca (MHFPN,
2016).

Un apartado especial merece la fruta industrializada. Segun estadisticas del IDR (2017), el
57% del durazno del oasis Sur se destina para industria y un 97% de la ciruela. En sintonia con esto,
se destaca en General Alvear el lanzamiento de ZUMMY (abril de 2017), producto a base de puré
de manzana y de durazno. EI mismo es producido por la compafiia Fénix (Alvear Diario, 2017). En
cuanto a la ciruela, como se indico anteriormente, casi la totalidad de la produccién se industrializa
mediante técnicas de secado. El cultivo de esta fruta se destaca especialmente en el distrito de
Bowen, donde se realiza el Festival Provincial de la Ciruela [+11]. La mayor parte se exporta;los
principales mercados son Brasil, Estados Unidos, Rusia y Chile (este Gltimo es también uno de los
principales competidores) (IDR, 2015). [+12]

6.2. Prestaciones de servicios turisticos

6.2.1. Agencias de viajes y turismo

El departamento cuenta con siete agencias de turismo:

- Nocera Viajes y Turismo (turismo emisivo)

- El Jaguiel Viajes (turismo emisivo estudiantil)

- Avenida Viajes y Turismo (no esta en operacién adn, pero se abocara al turismo receptivo)
- Cahinhue Servicios Turisticos (turismo emisivo)

- SurTravel Viajes y Turismo (turismo emisivo)

- Descubriendo el Nevado (turismo aventura)

- Outdoors Alvear (turismo aventura)

La mayoria de las agencias son de turismo emisivo. Las Unicas agencias que ofrecen

actividades que se desarrollen en General Alvear son Descubriendo el Nevado y Outdoors Alvear
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[-2]. Entre estas actividades, se destacan las visitas a: El Trapal, bodegas, cabalgatas, kayak,
tirolesa, Multi Espacio Faraon, rio Atuel, Punta del Agua (Descubriendo el Nevado, 2018).
A continuacién, se presenta un analisis sintético de la publicidad de todos los prestadores del

rubro de agencias de turismo del departamento:

] Informacion Informacion Vinculacion

ANALISIS DE PUBLICIDAD X
del prestador del producto con destino

Descubriendo EI Nevado Excelente Regular Media
Outdoors Alvear Excelente Excelente Alta
Cahinhue Servicios Turisticos Excelente Excelente Baja
Nocera Viajes y Turismo Excelente Buena Nula
El Jaguel Mala Mala Nula
SurTravel Viajes y Turismo Buena Buena Nula
Avenida Viajes y Turismo Mala Mala Alta

Se observa en las columnas de “informacion del prestador” e “informacion del producto™ que,
en lineas generales, es cuando menos buena [+13], excepto por El Jagiel y Avenida Viajes y
Turismo. Respecto a la vinculacion con el destino, Outdoors Alvear y Avenida muestran un lazo
maés fuerte con General Alvear, Descubriendo EI Nevado obtuvo valoracion media y los restantes

recibieron baja o nula. [-3]

6.2.2. Alojamiento

El departamento cuenta con 23 establecimientos de alojamiento habilitados. Si se contemplan
alojamientos informales la suma asciende a 34 establecimientos (DTGA, 2017a), entre los que se
encuentran:

- Cabanas (13)

- Alquiler de casas y departamentos (6)
- Hoteles (5)

- Albergues (3)

- Residenciales (3)

- Apart hoteles (2)

- Hostales (2)
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Dentro de la oferta de hoteles, solo existen de una estrella [-4]. Se estima en 840 el total de
plazas en establecimientos habilitados y aproximadamente 1.000 en alojamientos informales. [+14]

Complementariamente, se realizé un analisis de la oferta que ofrece Airbnb para el destino. Al
realizar la busqueda de alojamiento para General Alvear se encuentran 28 resultados, 14 de los
cuales pertenecen al departamento y los restantes 14 a San Rafael. Dentro de los correspondientes a
General Alvear, nueve coinciden con alojamientos habilitados y los cinco restantes a particulares.
Dentro de la oferta puede encontrarse: habitaciones privadas; departamentos, casas, cabafias y
alojamientos enteros.

A continuacién, se presenta un analisis sintético de la publicidad de todos los prestadores del
rubro de alojamiento del departamento:

] Informacion Informacién | Vinculacion
ANALISIS DE PUBLICIDAD -
del prestador | del producto | con destino

Hotel Avenida Excelente Excelente Alta

Hotel Buenos Aires Excelente Excelente Baja

Hotel Alhambra Buena Excelente Baja

Hotel Cantoria Media Media Baja

Hotel Barcelona Media Media Baja

Finca Luna del Plata Excelente Excelente Baja

Hostal Posta del Atuel Excelente Excelente Alta
Cabafias Los Olivos Excelente Excelente Media
Cabanas Las Madrigueras Excelente Media Alta

Apart Hotel Ruca Ski Media Media Baja
Residencial San José Media Media Baja
Alquiler Alesday Media Buena Baja
Complejo Terra Nostra Excelente Excelente Alta
Cabanias Villa del Sol Excelente Excelente Baja

Frank Bungalows Media Media Baja

Cabanas Uvas de la Colonia Excelente Excelente Alta
Complejo Los Parrales Excelente Media Media
Cabanas Paseo del Sur Excelente Media Media
Complejo Aitue Excelente Excelente Baja
Cabafias Don Aniceto Excelente Excelente Baja

Club Banco Nacion Buena Mala Alta

Sport Club Pacifico Mala Mala Alta
Polideportivo General Alvear Mala Mala Alta
Alojamiento Sarmiento Buena Media Desconocido
Residencia Tu Casa Media Mala Desconocido
Cabafias Los Ciruelos Excelente Buena Alta

Finca La Tercer Copa Excelente Excelente Media

Finca Los Duraznos Mala Mala Desconocido
Cabafia Don Pascual Mala Mala Desconocido

Las Potrancas Mala Mala Desconocido
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Familia Merlo Mala Mala Desconocido
Complejo Terra Excelente Excelente Baja
Departamento (Av. Alvear Este 745) Mala Mala Desconocido
Lali Excelente Buena Baja

En la columna “informacion del prestador” se observa que cerca del 60% de los prestadores
obtuvieron valoracion excelente o buena, 20% media y el restante 20% mala. Respecto a
“informacion del producto”, un 47% fueron valorados como excelente o bueno, 26,5% medio y
26,5% malo [+15]. En cuanto al vinculo con el destino, el 53% de los prestadores tuvieron

calificacion baja o media, 26,5% mostraron alta vinculacion con el departamento y el restante

20,5% desconocido. [-5]

La oferta gastronomica de General Alvear es amplia y nutrida [+16]. La comuna cuenta con

6.2.3. Alimentacion

30 establecimientos gastronomicos entre los que se encuentran (DTGA, 2017b):

A continuacién, se presenta un analisis sintético de la publicidad de todos los prestadores del

rubro gastronémico del departamento:

- Restaurant-parrilla (7)

- Heladerias (4)

- Restaurantes de minutas y regionales (3)

- Restaurantes rurales-turisticos (3)

- Pizzerias (3)
- Cafeterias (3)

- Restaurantes de autor (2)

- Fast Casual (1)
- Fast Food (1)

- Cerveceria artesanal (1)

- Panaderia-cafeteria (1)

- Reposteria-pasteleria (1)

) Informacion Informacién | Vinculacion
ANALISIS DE PUBLICIDAD )
del prestador | del producto | con destino
El Patio de Babushka Excelente Buena Alta
Granja Don Paco Excelente Excelente Media
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El Gran Lomo Excelente Excelente Alta

El Parador Media Mala Desconocido
La Morada de Fuego Excelente Excelente Baja

Los Lefios Buena Media Baja

El Rincon Buena Media Baja

Don Ramén Buena Media Baja

Il Forno Pizzas Excelente Excelente Baja
Bamboo Excelente Excelente Media
Pappa Pizza Excelente Excelente Media
Encantadas de Servirte Excelente Excelente Baja

Parrilla El Rodeo Mala Mala Desconocido
El Ancla Mala Mala Desconocido
La Celestita Excelente Excelente Media

La Dofia Maria Media Media Desconocido
Con Sabor Venezolano Excelente Excelente Media
Heladeria Pire Excelente Excelente Alta
Heladeria Eros Excelente Excelente Baja
Heladeria Grido Excelente Excelente Baja
Heladerias Lomoro Excelente Excelente Baja

Fabrica de Pizzas Don Carlos Excelente Excelente Baja
Krocantes Excelente Excelente Media

Todo Rico Media Excelente Baja

Don Zoilo Da Vinci Excelente Excelente Baja

Indias Club Cerveceria Artesanal Excelente Excelente Media
Cazzo Excelente Excelente Media
Tauro Café Mala Mala Desconocido
Café Eloi Media Mala Baja

Café Rico’s Media Media Desconocido

En la columna “informaciéon del prestador” se aprecia que un 73,3% obtuvo calificacion
excelente o buena, 16,7% media y 10% mala. En cuanto a la informacidon sobre el producto, 66,6%
de los casos lograron valoracion excelente o buena, 16,7% media y 16,7% mala [+17]. Respecto al
vinculo con el destino, 43,3% de los establecimientos mostraron una vinculacién baja, 26,7%
media, 10% alta y 20% desconocido. [-6]

6.2.4.Esparcimiento

En el departamento existe solo un local bailable (Moma) ubicado en las afueras de la ciudad.
También hay algunos bares que ofrecen espectaculos (Piccolo, EI Bodegdn 1900). En julio de 2018
concluyeron las obras de remodelacién y ampliacion de la Casa de la Cultura, rebautizada Cine
Teatro Antonio Lafalla. La misma cuenta con una cartelera con titulos a tono con los cines ubicados

en elGran Mendoza, ademas de ofrecer unas cuatro obras de teatro semanales. En pleno centro de la
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ciudad existe un anexo del Casino de Mendoza que, ademas de los juegos de azar, cuenta con
restaurante, bar y ofrece shows regularmente. La comuna también organiza distintas actividades
culturales a lo largo del afio, como la Fiesta Departamental de la Vendimia y la Fiesta Nacional de
la Ganaderia de Zonas Aridas (fiesta madre de los alvearenses). Se puede apreciar variedad de
opciones para el turista en materia de esparcimiento. [+18]

A continuacién, se presenta un andlisis sintético de la publicidad de todos los prestadores del

rubro de esparcimiento del departamento:

] Informacion Informacion | Vinculacion

ANALISIS DE PUBLICIDAD .
del prestador del producto | con destino

Moma Excelente Excelente Alta
Casino de Mendoza - Anexo Media Media Media
General Alvear
Resto-bar 777 Media Media Desconocido
Resto-bar Stylo Media Media Desconocido
Resto-bar Piccolo Excelente Excelente Media
Resto-bar La Martina Media Media Desconocido
El Bodegon 1900 (Wine Bar) Excelente Excelente Alta
Bar de Bassino Media Media Alta
Cine Teatro Antonio Lafalla Excelente Excelente Alta

Se aprecia en las columnas “informacion del prestador” e “informacion del producto” que el
44,4% de los establecimientos obtuvieron calificacion excelente, mientras que el 55,6% restante
consiguid valoracién media [-7]. En cuanto al vinculo con el destino, 44,4% mostraron vinculacion

alta con General Alvear, 33,3% desconocido y 22,2% media. [+19]

6.2.5. Turismo rural

En General Alvear se registran nueve prestadores dedicados al turismo rural entre bodegas
(4), olivicolas (1), apicolas (1) y restaurantes rurales (3). Estos son: Bodega Jorge Rubio, Bodega

Martinez Ghio, Bodega La Regional, Cavas del Artesano, Emeolivos, Terra de Goyco, El Patio de

Babushka, Granja Don Paco y La Celestita.

] Informacion Informacion | Vinculacion

ANALISIS DE PUBLICIDAD :
del prestador del producto | con destino

Bodega Jorge Rubio Excelente Excelente Alta
Bodega La Regional Excelente Buena Media
Bodega Martinez Ghio Buena Buena Media
Cavas del Artesano Excelente Excelente Alta
Emeolivos Media Media Alta
El Patio de Babushka Excelente Buena Alta
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Granja Don Paco Excelente Excelente Media
La Celestita Excelente Excelente Media
Terra de Goyco Buena Media Alta

En la columna “informacion del prestador” se observa que casi un 90% obtuvo calificacion
excelente o buena, el resto califico con media. En cuanto a la informacion sobre el producto, cerca
del 80% de los casos lograron valoracion excelente o buena, mientras que el resto obtuvo media

[+20]. Respecto al vinculo con el destino, 55,5% de los establecimientos mostraron una vinculacion

alta y un 44,5% media. [+21]

6.3. Recursos turisticos del Subsistema Econémico

- Bar de Bassino

- Bodega Boutique Martinez Ghio

- Bodega Jorge Rubio
- Bodega La Regional
- Cavas del Artesano

- Cirexa

- Complejo Los Parrales
- El Patio de Babushka
- Emeolivos

- Fénix

- Frutas Escartin

- Frutas Los Nogales

- Granja Don Paco

- Hidrocultivos

- Interfruit

- La Celestita

- Mediador

- Tepec

- Terra de Goyco

- Trador
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Aspectos Positivos

Aspectos Negativos

[+1] Trabajo en conjunto entre el sector
publico y privado

[+2] Bodega Jorge Rubio: produccion
vitivinicola destacada a nivel internacional
[+3] Cirexa: produccion de ciruelas
desecadas destacada a nivel internacional
[+4] Fénix: produccion de puré de frutas
destacada en el contexto nacional

[+5] Frutas Escartin, Interfruit, Mediador y
Trador: produccion de fruta de carozo y
pepita destacada en el contexto provincial
[+6] Hidrocultivos: produccion
hidroponica destacada en el contexto
nacional

[+7] Tepec: produccion de conservas de
frutas y hortalizas destacada a nivel local
[+8] Produccion bovina destacada en el
contexto provincial

[+9] Produccion de vinos genéricos de
calidad

[+10] Produccion apicola destacada en el
contexto provincial

[+11] La ciruela es un cultivo de gran
importancia; tiene su propio festival en el
distrito de Bowen

[+12] Produccion fruticola destacada

[+13] Mayoria de prestadores de servicios
turisticos de EVT presentan informacién
suficiente sobre su oferta

[+14] Suficiente cantidad de
hoteleras para un destino emergente
[+15] Mayoria de prestadores de servicios
de alojamiento presentan informacién
suficiente sobre su oferta

[+16] Oferta gastronomica amplia y
variada para un destino emergente

[+17] Mayoria de prestadores de servicios
gastronomicos  presentan  informacion
suficiente sobre su oferta

[+18] Variedad de opciones para el turista
en materia de esparcimiento

[+19]Mayoria de prestadores de servicios
de esparcimiento presentan vinculacién
media o alta con el destino

plazas

[-1] Escasez de bodegas con apertura
turistica

[-2] Escasez de operadores turisticos
locales

[-3] La publicidad de la mayoria de los
prestadores de servicios turisticos de
EVT presentan baja vinculacion con el
destino

[-4] Falta de alojamiento de categoria

superior
[-5] La publicidad de la mayoria de los
prestadores de servicios de

alojamiento presentan baja vinculacién
con el destino

[-6] La publicidad de la mayoria de los
prestadores de servicios gastronémicos
presentan baja vinculacion con el
destino

[-7] La publicidad de la mayoria de los
prestadores de servicios de
esparcimiento presentan informacién
insuficiente
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[+21]Mayoria de prestadores de turismo
rural presentan vinculacion alta con el
destino

[+20] Mayoria de prestadores de turismo
rural presentan informacion suficiente
sobre su oferta

7.  Andlisis FODA

El presente analisis hace un énfasis especial en las debilidades. En el primer cuadro, se
ponderaron con grado alto y medio. Las debilidades indicadas como indirectas no son técnicamente
turisticas, pero dado que afectan al destino corresponde emprender gestiones ante los organismos
directamente responsables de ellas.En el segundo cuadro, se reagruparon las debilidades que
trataban sobre temas similares y se reorganizaron en plazos de prioridades. Aquellas que obtuvieron
gradobajo en el primer cuadro, por tener menor relevancia y relacion con el turismo, se

consideraran para un futuro trabajo de planificacion.

FORTALEZAS

= A (+1) Ubicacion estratégica dada la presencia de dos rutas nacionales que
atraviesan la geografia de General Alvear (RN 188 y RN 143)

= A (+2) Ubicacion estratégica, considerando que limita con las provincias de
San Luis y La Pampa

= A (+7) El departamento cuenta con servicio directo de autobuses a Capital
Federal

= N (+3) Tres cursos de agua recorren su geografia

= P (+1) El &rea de turismo posee personal formado en turismo

= A (+15) Costanera Alvear: nuevo espacio recreativo para la comunay los
turistas

= C (+5) Nutrida agenda cultural y deportiva

= C (+6) La comuna cuenta con tres eventos declarados de interés nacional:
Fiesta Nacional de la Ganaderia de Zonas Aridas, Festival Provincial de la
Ciruela y las Olimpiadas de la Escuela de Agricultura

= C (+8) Presencia de colectividades extranjeras que dotan de singularidad al
departamento

= E (+2) Bodega Jorge Rubio: produccion vitivinicola destacada a nivel
internacional

= E (+3) Cirexa: produccion de ciruelas desecadas destacada a nivel
internacional

= E (+4) Fénix: produccion de puré de frutas destacada en el contexto
nacional

= E (+5) Frutas Escartin, Interfruit, Mediador y Trador: produccion de fruta
de carozo y pepita destacada en el contexto provincial

ALTA
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= E (+6) Hidrocultivos: produccion hidroponica destacada en el contexto
nacional
= P (+5) Los productos turisticos coinciden con la oferta del departamento y

la cantidad y variedad de un destino emergente
= S (+3) Amplia oferta educativa terciaria y universitaria
S (+7) Gran variedad de personajes alvearenses

MEDIA

= N (+1) Elevadas temperaturas en verano

= N (+2) Cielo despejado una parte importante del afio

= N (+4) Previsién de senderos para uso deportivo

= N (+5) Prevision de instalaciones para uso turistico

= A (+3) Presencia de multiples caminos municipales que facilitan el acceso a
los distintos distritos

= A (+5) General Alvear cuenta con dos terminales de 6mnibus propias y
servicios de buses regulares

» P (+2) Legislacion suficiente para fortalecer el destino turistico

= P (+3) El &rea de Turismo tiene jerarquia de Direccion y una antigiiedad de
un cuarto de siglo

= P (+4) Redes sociales activas y actualizadas

= P (+6) Reglamentacidn oportuna del uso del suelo y ordenamiento del
territorio

= A (+14) Suficiente cantidad de prestadores de servicio bancario para el
turista

= A (+16) Centro turistico de escala: tipologia que adopta el departamento y
es caracterizada por estadias cortas y visitantes que tienen otro destino final

= A (+17) Presencia de multiples sendas vehiculares, peatonales y ciclovias
para desplazarse por el departamento

= S (+5) Se fomentan actividades deportivas durante todo el afio que originan
un profuso calendario de eventos

= S (+9) Mejora del servicio gracias a nuevos centros médicos

= S(+10) Comunidad activa para el cuidado del medio ambiente

= C (+1) Presencia de entierros colectivos precolombinos, practica muy
singular en el sur mendocino

» C (+3) Practica extendida de la crianza de animales y de la agricultura

= C (+4) Apoyo del municipio a los artesanos

= C (+7) Fuerte participacion de la comunidad en eventos culturales

= E (+11) La ciruela es un cultivo de gran importancia; tiene su propio
festival en el distrito de Bowen

= E (+14) Suficiente cantidad de plazas hoteleras para un destino emergente

= E (+16) Oferta gastrondmica amplia y variada para un destino emergente

E (+18) Variedad de opciones para el turista en materia de esparcimiento
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= A (+4) Suficiente oferta de estaciones de servicio

= A (+6) Buen servicio de transporte interno

= A (+8) El departamento cuenta con un aerédromo propio

= A (+9) Buena cobertura de telefonia fija

= A (+10) Buena cobertura del servicio de agua corriente

= A (+11) Buena cobertura del servicio de cloaca

= A (+12) Servicios completos en materia de salud

= A (+13) Buen suministro eléctrico

= C (+2) Auge de practicas apicolas

= S (+1) Apoyo gubernamental para el desarrollo de talleres que fomenten el
arte y la salud

= S (+2) Escuelas que apoyan el arte y el deporte mediante eventos de
reconocimiento provincial y nacional

= S (+4) Presencia de clubes y asociaciones

= S (+6) Diversidad religiosa

= S (+8) Ayuda del municipio para resolver el problema de la vivienda a
familias en situacién de pobreza o indigencia

= E (+1) Trabajo en conjunto entre el sector pablico y privado

= E (+7) Tepec: produccion de conservas de frutas y hortalizas destacada a
nivel local

= E (+8) Produccion bovina destacada en el contexto provincial

» E (+9) Produccion de vinos genéricos de calidad

= E (+10) Produccién apicola destacada en el contexto provincial

» E (+12) Produccion fruticola destacada

BAJA

» E (+13) Mayoria de prestadores de servicios turisticos de EVT presentan
informacion suficiente sobre su oferta

» E (+15) Mayoria de prestadores de servicios de alojamiento presentan
informacion suficiente sobre su oferta

» E (+17) Mayoria de prestadores de servicios gastronomicos presentan
informacion suficiente sobre su oferta

» E (+19) Mayoria de prestadores de servicios de esparcimiento presentan
vinculacion media o alta con el destino

» E (+20) Mayoria de prestadores de turismo rural presentan informacion
suficiente sobre su oferta

E (+21) Mayoria de prestadores de turismo rural presentan vinculacion alta con
el destino

OPORTUNIDADES

= Proyecto de pavimentacion de la RN 188: posibilidad de conformar el
Corredor Bioceanico por el Paso El Pehuenche

= Reactivacion del ferrocarril: proyecto actualmente trunco para reactivar los
tramos Colonia Alvear Oeste - Bowen y posteriormente llegar a San Rafael
(via Monte Coman) y Malargiie. Dicho proyecto también contempla
reactivar los tramos que llegan hasta Realico (La Pampa)

ALTA

MEDIA
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BAJA

DEBILIDADES

ALTA

N (-3) Talas masivas de flora autdctona [indirecta]

N (-4) Planificacién no implementada de la Reserva El Trapal

A (-9) Escasas instalaciones turisticas

A (-10) Centro turistico de estadia: Tipologia distante de poder concretarse,
ya que General Alvear ain no genera suficiente motivacion para estadias
mas prolongadas

A (-13) Paisaje urbano de bajo valor

A (-14) Paisaje rural de bajo valor

S (-3) Deficiencias de la oferta turistica segun la percepcién de los actores
locales: débil oferta de servicio de alojamiento, falta de personal capacitado,
necesidad de mejorar la promocion turistica

E (-2) Escasez de operadores turisticos locales

MEDIA

A (-2) Imposibilidad de ir y volver en autobuses de linea en el dia a General
Alvear desde Mendoza, con tiempo suficiente en destino

A (-6) Cobertura de telefonia moévil muy limitada [indirecta]

A (-7) Cobertura de internet muy limitada [indirecta]

A (-11) Escasez de mojones referenciales a nivel provincial

A (-12) No posee mojones referenciales a nivel nacional

P (-1) Gran parte de la normativa turistica (60%) consiste en declaraciones
de interés con titulos heterogéneos

P (-2) Se declaran de interés numerosos eventos ocasionales

P (-3) Los programas previstos por la gestion no presentan coherencia entre
objetivos y actividades, en muchos casos

P (-4) En la folleteria oficial no se describen los principales productos

P (-5) Los folletos no poseen mapas, calendario de eventos ni textos
persuasivos

P (-6) La informacion de la pagina web del municipio no es adecuada para
atraer la demanda turistica

P (-7) En la pagina web municipal, el calendario de eventos no esta
especificado, simplemente nombran los eventos mas relevantes por mes

P (-8) Sitio web oficial sin mapas, rutas de acceso, ni calendario de fiestas.
Tampoco se destacan las ventajas del destino

E (-3) La publicidad de la mayoria de los prestadores de servicios turisticos
de EVT presentan baja vinculacion con el destino

E (-4) Falta de alojamiento de categoria superior

E (-5) La publicidad de la mayoria de los prestadores de servicios de
alojamiento presentan baja vinculacion con el destino

E (-6) La publicidad de la mayoria de los prestadores de servicios
gastronomicos presentan baja vinculacion con el destino

E (-7) La publicidad de la mayoria de los prestadores de servicios de
esparcimiento presentan informacion insuficiente
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= A (-1) Falta de servicio al automotor fuera de la ciudad de General Alvear
= A (-3) El departamento est& inconexo con catorce provincias argentinas
= A (-4) Sistema ferroviario fuera de servicio
= A (-5) Falta de vuelos comerciales a General Alvear de cualquier tipo
= A (-8) Escasez de establecimientos gastronémicos fuera de la ciudad capital
= C (-1) Conflicto por el nombre del distrito San Pedro del Atuel [indirecta]
= E (-1) Escasez de bodegas con apertura turistica
BAJA = N (-1) Temperaturas bajo cero en invierno [indirecta]
* N (-2) Granizo y heladas [indirecta]
= S (-1) Altos indices de migracion de la poblacion [indirecta]
= S (-2) Gran cantidad de suicidios adolescentes [indirecta]
= S (-4) Dificultad de jovenes para acceder a puestos de trabajo [indirecta]
= S (-b) Existen 900 familias con problemas de vivienda y 20% de las casas
del departamento son de adobe [indirecta]
= S (-6) Presencia de delitos comunes, especiales y narcotrafico en el
departamento [indirecta]
AMENAZAS
ALTA « Competencia turistica de los departamentos de San Rafael y Malargue: estos
cuentan con nUMerosos recursos turisticos naturales de alta valoracion
MEDIA | * Enotur!smo: competencia con San Rafael
=« Incendios forestales
BAJA « Posibilidad de lluvia de cenizas por erupcion de volcanes

Valoracion de debilidades en funcion a la importancia y tiempo de respuesta

Debilidades para | concretarse, ya que General Alvear ain no genera suficiente

atender en un

-a Talas masivas de flora autoctona

-b Planificacion no implementada de la Reserva EI Trapal
-c Escasas instalaciones turisticas

-d Centro turistico de estadia: Tipologia distante de poder

motivacion para estadias mas prolongadas

primer plazo -e Paisaje rural y urbano de bajo valor
-f Deficiencias de la oferta turistica segun la percepcion de los
actores locales: débil oferta de servicio de alojamiento, falta de
personal capacitado, necesidad de mejorar la promocion turistica
-g Escasez de operadores turisticos locales
-h Cobertura de internet y telefonia movil muy limitada
Debilidades para | -i Inexistencia de mojones referenciales a nivel nacional y escasez

atender en un

segundo plazo

de estos a nivel provincial
-j Los programas previstos por la gestion no presentan coherencia
entre objetivos y actividades, en muchos casos
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-k En la folleteria oficial no se describen los principales productos;
tampoco poseen mapas, calendario de eventos ni textos
persuasivos

-I La informacidn de la pagina web del municipio no es adecuada
para atraer la demanda turistica. No ofrece mapas, rutas de acceso,
ni calendario de fiestas (solo se mencionan los eventos
principales). Tampoco se destacan las ventajas del destino

-m La publicidad de los prestadores de servicios turisticos de EVT,
de alojamiento, gastronomicos y de esparcimiento presentan baja
vinculacion con el destino y/o informacion insuficiente

-n Imposibilidad de ir y volver en autobuses de linea en el dia a
General Alvear desde Mendoza, con tiempo suficiente en destino
-0 Gran parte de la normativa turistica (60%) consiste en
declaraciones de interés con titulos heterogéneos y numerosos
eventos ocasionales

-p Falta de alojamiento de categoria superior

Debilidades para
atender en un
tercer plazo

= Falta de servicio al automotor fuera de la ciudad de General
Alvear

= El departamento esta inconexo con catorce provincias
argentinas

= Sistema ferroviario fuera de servicio

= Falta de vuelos comerciales a General Alvear de cualquier tipo

» Escasez de establecimientos gastrondmicos fuera de la ciudad
capital

= Conflicto por el nombre del distrito San Pedro del Atuel

= Escasez de bodegas con apertura turistica

= Temperaturas bajo cero en invierno

= Granizo y heladas

= Altos indices de migracion de la poblacion

= Gran cantidad de suicidios adolescentes

= Dificultad de jovenes para acceder a puestos de trabajo

= Existen 900 familias con problemas de vivienda y 20% de las
casas del departamento son de adobe

Presencia de delitos comunes, especiales y narcotréafico en el
departamento

Debilidades para
atender en una
proxima
planificacion

Conclusiones

El desarrollo del Diagnostico de Destino Turistico del departamento de General Alvear se
concretd mediante encuestas de caracterizacion, observacion directa y entrevistas a autoridades
municipales y expertos. También fue de gran ayuda la bibliografia consultada, articulos

periodisticos 'y publicaciones realizadas por organismos provinciales y nacionales.
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Luego de realizado el DDT, fue posible apreciar la composiciéon y funcionamiento de su
sistema turistico. Al analizar individualmente cada uno de sus subsistemas, se pudieron identificar

sus respectivos recursos turisticos como también aspectos positivos y negativos.
Del anélisis FODA, surgen como las principales fortalezas:

e Posicion privilegiada (limita con dos provincias y atraviesan su territorio dos rutas
nacionales). De aplicarse una correcta estrategia de promocion turistica podria traducirse en un
aumento de visitantes y estancias mas prolongadas.

e La presencia de tres cursos de agua. Con la correcta legislacién se podrian realizar
actividades nauticas y recreativas en las costas de dichas corrientes.

e Numerosas festividades. Mediante la creacion de una agenda departamental y mayor
promocidn, podrian atraer un mayor nimero de visitantes.

e Colectividades extranjeras. Con una correcta intervencion turistica (instalaciones, relatos
y/o actividades) se podria revalorizar la cultura de cada una de ellas.

e Gran cantidad de personajes alvearenses destacados.

Por otro lado, se distinguen falencias con respecto a la gestion turistica llevada a cabo
(planificacion, comercializacion, promocion), asi como la falta de elementos turisticos necesarios
para el correcto desarrollo de la actividad (en infraestructura, instalaciones y demas aspectos). El
descuido sobre los escasos recursos naturales, el limitado nimero de prestadores de turismo

receptivo y la falta de capacitacion de los mismos, son otros aspectos a considerar.

Estos déficits son producto de la falta de planificacidn turistica que la presente tesina pretende
dar solucion. De igual forma, hay que destacar la importancia del trabajo en conjunto entre actores

publicos y privados para una gestion exitosa.
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CAPITULO 111

DIAGNOSTICO DE RECURSOS Y ATRACTIVOS TURISTICOS

El presente capitulo busca clasificar y ponderar el estado de transformacion de los recursos
enatractivos pertenecientes a General Alvear, asi como también las representaciones asociadas al

destino. Este anlisis est4 basado en la teoria de Navarro (2015).

1. Recursos turisticos

Ante la pluralidad de conceptualizaciones del término “recurso turistico” y para facilitar el
andlisis, se adoptara la propuesta por el Dr. Navarro (2015): bienes naturales, culturales y humanos,

tangibles e intangibles, muebles e inmuebles) con propiedades significativas.

1.1. Clasificacién

MATERIA- | MOVILI-

ORIGEN LIDAD DAD RECURSOS GENERAL ALVEAR
1. Reserva El Trapal
. 2. Rio Atuel

Tangible Inmueble 3. Rio Desaguadero-Salado

NATURAL 4. Rio Diamante
. 5. Cielo despejado
Intangible 6. Vista del Volcan Nevado
Mueble 7. Restos arqueoldgicos encontrados en el curso medio

del Atuel

8. Aeroclub General Alvear

9. Autédromo Victor Garcia

10. Bar de Bassino

11. Bodega Jorge Rubio

12. Bodega La Regional

Inmueble 13. Bodega Martinez Ghio

14. Capilla Santa Catalina de Siena
15. Casa de Juan Bautista Bairoletto
16. Casa de la Cultura - Cine Teatro Antonio Lafalla
17. Casa Francisco Salonia

18. Casa La Escandinava

CULTURAL | Tangible




19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.

28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.

41.
42,
43.
44,

45.
46.
47.
48.
49,
50.

51.
52.
53.
54,
55.
56.
57.
58.
59.
60.
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Casa La Montilla

Cavas del Artesano

Centro Responde (San Pedro del Atuel)

Cirexa

Complejo Los Parrales

Costanera Alvear

El Patio de Babushka

Emeolivos

Estaciones de ferrocarril (La Mora, Goyco, Gaspar
Campos, Ovejeria, Corral de Lorca, Pampa del
Tigre, Media Luna)

Estancia La Tobiana

Fénix

Frutas Escartin

Frutas Los Nogales

Granja Don Paco

Hidrocultivos

Hito histérico del algarrobo bonito

Iglesia Evangélica Metodista

Inmueble de Alejo Vladimir Abutcov
Interfruit

La Celestita

Mediador

Multiespacio Cultural Bodega Faradn - Museo
Vitivinicola Victor Cremaschi

Museo de Ciencias Naturales Rafael Reinoso
Museo del Inmigrante

Museo Malvinas

Museo Municipal de Historia Natural Salvador
Calafat

Parroquia La Santa Cruz

Parroquia Nuestra Sefiora de Fatima

Parroquia Nuestra Sefiora del Perpetuo Socorro
Parroguia Sagrado Corazon de Jesus

Parroguia San Cayetano

Plaza Alejo Vladimir Abutcov (San Pedro del
Atuel)

Plaza departamental Carlos Maria de Alvear
Plaza Manuel Belgrano (Colonia Alvear Oeste)
Plaza San Martin (Bowen)

Pueblo Luna

Restos arqueoldgicos del Fuerte Nuevo

Tepec

Terra de Goyco

Trador

Tumba de Juan Bautista Bairoletto

Tumba de Victor Cremaschi

Intangible

61.
62.
63.
64.
65.
66.
67.
68.
69.

Agosto Alvearense

Aniversario del distrito Bowen

Aniversario del distrito Colonia Alvear Oeste
Aniversario del distrito San Pedro del Atuel
CANAV Rally Raid

Dia de Campo

Dia de la Virgen Inmaculada

Elaboracidn de peras en botella

Evinsur
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70. Expo Cerdo & Granja
71. Fiesta de la Hispanidad
72. Festejos de Juan Bautista Bairoletto en San Pedro
del Atuel
73. Fiesta de la Nieve y el Vino
74. Fiesta de San Pedro Apéstol
75. Fiesta Departamental de la Vendimia
76. Fiesta Nacional de la Ciruela
77. Fiesta Nacional de la Ganaderia de Zonas Aridas
78. Fiesta Patronal de San Cayetano
79. Musica Clasica por los Caminos del Vino
80. Olimpiadas de Escuelas Rurales
81. Olimpiadas de la Escuela de Agricultura
82. Torneo deportivo del Instituto San Antonio
83. Torneo Nacional de Basquet Adaptado
84. Torneo Nacional de Tenis de Mesa
Vendimias Distritales

HUMANO

86. Banda Infato-juvenil

87. Comunidad Pentecostal

88. Colectividades rusa y ucraniana
89. Drago Brajak

Mueble

90. Albert Edward Bowen
91. Alejo Vladimir Abutcov
92. Antonio Lafalla

93. Antonio Pages Larraya
94. Carlos Chapeaurouge
95. Carlos Franco

96. Cementerio municipal
97. Emilio Cascallares
Tangible 98. Enterratorio indigena K 844 (Bowen)
99. Ernesto Bosch

100. Gunardo Lange

101. Héctor di Paolo

102. Juan Bautista Bairoletto
103. Max Graff

104. Nicolas Luna

105. Norah Lange

106. Ove Bock

107. Pedro Christophersen
108. Salvador Calafat

109. Victor Cremaschi

110. Victor Fayad

111. Victor Garcia

Inmueble

Recursos turisticos inmuebles por mes (naturales y culturales)

Calendario de festividades

Enero - Vendimias Distritales
Eebrero - A_niversario del distrito San Pedrp d_el Atuel
- Fiesta Departamental de la Vendimia
- Fiesta Nacional de la Ciruela
- Torneo Nacional de Basquet Adaptado
Marzo - CANAYV Rally Raid
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- Msica Cléasica por los Caminos del Vino
- Torneo Nacional de Tenis de Mesa

- Dia de Campo

Abril - Musica Cléasica por los Caminos del Vino
Mayo - Fiesta Nacional de la Ganaderia de Zonas Aridas
Junio - Fiesta de San P_edro Apést_ol _

- Torneo Deportivo del Instituto San Antonio
Julio - Fiesta de la Nie_:ve y el Vir!o _

- Torneo Deportivo del Instituto San Antonio

- Agosto Alvearense
Agosto - Fiesta Patronal de San Cayetano

- Olimpiadas de la Escuela de Agricultura
Septiembre | - Aniversario del distrito Bowen

- Evinsur

- Expo Cerdo & Granja
Octubre - Fiesta de la Hispanidad

- Olimpiadas de Escuelas Rurales
Noviembre | - Festejos de Juan Bautista Bairoletto en San Pedro del Atuel

- Aniversario del distrito Colonia Alvear Oeste
Diciembre | - Dia de la Virgen Inmaculada

- Vendimias Distritales

Clasificacion tematica de eventos:

Tema

Eventos

Produccién agropecuaria

- Dia de Campo

- Evinsur

- Expo Cerdo & Granja

- Fiesta Departamental de la Vendimia

- Fiesta Nacional de la Ciruela

- Fiesta Nacional de la Ganaderia de Zonas Aridas
- Musica Clasica por los Caminos del Vino

- Vendimias Distritales

Deporte

- CANAV Rally Raid

- Olimpiadas de Escuelas Rurales

- Olimpiadas de la Escuela de Agricultura

- Torneo Deportivo del Instituto San Antonio
- Torneo Nacional de Basquet Adaptado

- Torneo Nacional de Tenis de Mesa

Civil

- Agosto Alvearense

- Aniversario del distrito Bowen

- Aniversario del distrito Colonia Alvear Oeste
- Aniversario del distrito San Pedro del Atuel

- Fiesta de la Hispanidad

- Fiesta de la Nieve y el Vino

Religion

- Dia de la Virgen Inmaculada
- Fiesta de San Pedro Apéstol
- Fiesta Patronal de San Cayetano
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Juan Bautista Bairoletto - Festejos de Juan Bautista Bairoletto en San Pedro del Atuel

1.2.Valoracién

A los recursos turisticos se les asigna un valor considerando sus caracteristicas destacables. Esto se
realiza mediante una evaluacion de variables: unicidad, superioridad, antigiiedad y novedad,
frecuencia, diversidad, significacion, funcionalidad, sensorialidad (Navarro, 2015)
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Recurso Valoracion ) Grado
Reserva El Trapal Unicidad: Unica Area Natural Protegida del departamento. Bajo
Significacion: Principal rio que atraviesa el departamento.
Funcionalidad: La actividad agricola se desarrolla en el departamento gracias al sistema de distribucion de las
Rio Atuel aguas de este rio en su tramo inferior. Medio
Novedad relativa: El canal marginal del Atuel y la infraestructura complementaria de distribucion, incluido el
Nuevo Alvear, es el sistema mas moderno e integral de la provincia de Mendoza.
Rio Desaguadero-Salado Significacion: Rio que divide las provincias de Mendoza y San Luis. Bajo
Rio Diamante Significacion: Este rio se alimenta del deshielo que ingresa a la Laguna del Diamante. Bajo
Cielo despejado Superioridad relativa: Se puede contemplar el cielo despejado en el departamento méas de 160 dias al afio. Bajo
. . Valor sensorial: Al Oeste, fuera de los limites departamentales, se puede apreciar el Volcan Nevado, el cual .
Vista del Volcan Nevado . . Bajo
domina las alturas del sur mendocino.
Restos arqueolo_glcos encontrados Antigledad relativa: Antecedentes mas antiguos de ocupacidon humana dentro del departamento. Bajo
en el curso medio del Atuel
Aeroclub General Alvear Antlguedad_ r_elatl_vq: !Es uno,de los méas antiguos de la provincia (el tercero, precedido por el de Mendoza y San Bajo
Rafael). Unicidad: Unico aer6dromo con el que cuenta la comuna.
. . . Unicidad: Unico autédromo con el que cuenta la comuna. .
Autdédromo Victor Garcia . . . e . Bajo
Funcionalidad: Es sede de multiples eventos deportivos.
Significacion: Antiguo bar que data de 1946 y se mantiene igual que en aquella época. De arquitectura art decd; en
Bar de Bassino su interior puede encontrarse mobiliario de estilo inglés, robustas carameleras de vidrio, metegoles, mesas de pool y | Medio
billar. En su fachada no exhibe cartel, mas siempre se lo conocié como Bar de Bassino.
Bodega Jorge Rubio Sensorialidad: Vinos de autor. Medio
Significacion: Es la bodega méas importante del departamento. Cuenta con humerosas premiaciones y
reconocimientos como: Doble Medallas de Oro, Plata y Bronce obtenidas en los concursos internacionales Vinus y
Vinandino, La Mujer Elige, Terravino, Vinos Sub 30, entre otros. Adema4s, es una de las pocas bodegas que elabora
in situ su propio cognac.
Novedad relativa: Es la bodega méas nueva del departamento.
Bodega La Regional Funcionalidad: Permite participar de la produccién a varios productores pequefios. Bajo
. . Antigledad relativa: Es una de las bodegas mas antiguas en funcionamiento del departamento, tiene mas de 130 .
Bodega Martinez Ghio ~ o . Bajo
afios en el mercado. Ediliciamente se destaca su torre, la cual se ve representada en sus etiquetas.
Capilla Santa Catalina de Siena Significacion: Todos los afios congrega miles de fieles por el dia de la Virgen Inmaculada. Bajo
Casa de Juan Bautista Bairoletto Significacion: Inmueble donde vivi6 el mitico bandido rural. Bajo
. Unicidad: Unico cine en funcionamiento con el que cuenta la comuna.
Casa de la Cultura - Cine Teatro Lo T . : . . . .
Significacion: Conmemora la figura de Antonio Lafalla, reconocido artista alvearense. Funciona en las Bajo

Antonio Lafalla

instalaciones del antiguo Cine Alvear que data de 1947.
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. . Significacion: En ella vivieron Delia Euliarte y Francisco Salonia, importantes actores de la comunidad alvearense. .
Casa Francisco Salonia P : L g Bajo
Fue un ambito constantemente abierto para la practica del civismo.
Significacion: Antigua propiedad de don Pedro Christophersen y Ernesto Bosch. Fue una colonia agricola
. administrada por Ole Aaset a comienzos del siglo XX. El chalet data de las primeras décadas de 1900, se encuentra .
Casa La Escandinava . . L ; Medio
sobreelevado del terreno por medio de una platea de ladrillos revocada y posee carpinteria de pino tea. Este
inmueble fue ocupado por el mencionado ingeniero noruego.
Significacion: Antigua propiedad de don Pedro Christophersen que luego seria adquirida por Salvador Calafat. Fue
administrada y loteada por Ove Bock; el chalet fue ocupado por este destacado ingeniero danés, luego albergé la
. escuela Aristébulo del Valle y a las hermanas basilianas recién arribadas. La vivienda data de inicios del siglo XX. .
Casa La Montilla : . - Medio
Se trata de una casa prefabricada de una planta, la estructura compositiva es regular y compacta, sin cuerpos
salientes. Es una forma cuadrangular rodeada integramente por galerias, salvo en la parte trasera. La madera de la
totalidad de la construccion es de pino tea.
Cavas del Artesano Antiguedad relativa: Cuenta con vides plantadas a comienzos de 1930. La bodega data de inicios de los afios 50. Bajo
Antigledad relativa: Primer Centro Responde inaugurado en la provincia.
Centro Responde (San Pedro del AR S - A . . - .
Significacion: Institucion de fomento cultural, social y econémico que persigue el fin del desarrollo del distrito Bajo
Atuel) : - .
frente a la amenaza de despoblamiento. Cuenta con el patrocinio de American Express.
Cirexa Superioridad absoluta: Uno de los mayores exportadores de ciruela desecada a nivel internacional. [Alto |
Complejo Los Parrales Funcionalidad: Brinda servicio de hospedaje, restauracion y cuenta con una granja educativa Bajo
Funcionalidad: Importante espacio publico para el esparcimiento durante la época estival. .
Costanera Alvear N .. . R Medio
Significacion: Es una de las pocas playas municipales que existen en la provincia.
Significacion: Es uno de los establecimientos de agroturismo mas importantes que posee el departamento.
El Patio de Babushka Sensorialidad: Se distingue por ser propiedad de descendientes ucranianos, que ademas de mostrar de cerca las Medio
labores agricolas, también pueden degustarse platos tipicos de ese pais.
Emeolivos Significacion: Principal productor olivicola del departamento. Bajo
Estaciones de ferrocarril (La Mora,
Goyco, Gaspar Campos, Ovejeria, | Significacion: Facilitaron el avance de la frontera agraria hacia el Sur del pais y, en particular de la ocupacién del Baio
Corral de Lorca, Pampa del Tigre, espacio Util -oasis- del Sur mendocino, entre el tltimo cuarto del siglo XIX y la primera década del siglo XX J
Media Luna)
Significacion: Antigua propiedad que pertenecié a Teodelina Alvear (hija de Diego de Alvear) y su marido
Estancia La Tobiana Ricardo Lezica. Originalmente era una estructura de villa romana con planta en C; posteriormente se realizaron Medio
distintas modificaciones que le otorgaron un caracter neocolonial.
-~ Superioridad relativa: EI mayor productor de puré de frutas de Argentina y el tercero a nivel mundial.
Fénix NN . ; . .
Significacion: Exporta sus productos a mas de 30 paises de los cinco continentes.
Frutas Escartin Significacion: Una de las empresas lideres de produccién fruticola de la provincia. Medio
Frutas Los Nogales Significacion: Una de las empresas del sector fruticola mas importantes en el ambito local. Bajo
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. Funcionalidad: Brinda servicio de restauracion y cuenta ademas con una granja educativa con una amplia variedad .
Granja Don Paco de ani - Bajo
e animales de corral y aves exaticas.
Hidrocultivos Superioridad relativa: Es el emprendimiento de cultivos hidropénicos mas grande del pais. [Alto |
Hiito historico del algarrobo bonito A_ntigi_]eda}q rela}tiva: .Es uno de los é_rl?oles mas antiguos del departamento, Qata de inici'os- Qel s_iglo XX. Bajo
Significacion: Simboliza la preservacion de la naturaleza ante el avance continuo de la civilizacion

Iglesia Evangélica Metodista Funcionalidad: Presta servicios litdrgicos a la comunidad. Bajo
Ebmutf:\le de Alejo Viadimir Sensorialidad: Antigua casa, sede del conservatorio “Schubert”, se dictaban clases de canto e instrumentos. Bajo
Interfruit Significacion: Una de las empresas lideres de produccion fruticola de la provincia. Medio
La Celestita Significacion: Uno de los principales restaurantes rurales del departamento. Bajo
Mediador Significacion: Una de las empresas lideres de produccion fruticola de la provincia. Medio

Multiespacio Cultural Bodega
Faradn - Museo Vitivinicola Victor
Cremaschi

Significacion: La bodega més importante que tuvo el departamento, un verdadero hito del progreso departamental.
En sus instalaciones puede apreciarse el sistema de fermentacion continua ideado y patentado internacionalmente
por Victor Cremaschi. Fue declarado Monumento Historico Nacional.

Funcionalidad: Actualmente funciona como multiespacio cultural y alberga la Direccion de Turismo de General
Alvear.

Museo de Ciencias Naturales Diversidad: Alberga maltiples ejemplares de fauna y flora de la regién. Baio
Rafael Reinoso Significacion: Rafael Reinoso fue distinguido por la HCD de Mendoza por su trayectoria y obra de taxidermia. )
Museo del Inmigrante Diversidad: Es un pueblo formado por un verdadero crisol de inmigrantes, reflejado en el museo. Bajo

. Antiguiedad relativa: Primer museo de Malvinas de la provincia. .
Museo Malvinas Unicidad: Unico museo de Malvinas de la provincia. Medio
Museo Municipal de Historia . — . . . - - . .
Natural Salvador Calafat Diversidad: Expone una importante coleccion de especimenes geoldgicos, zooldgicos y botanicos. Bajo
Parroquia La Santa Cruz Funcionalidad: Presta servicios litirgicos a la comunidad. Bajo
Egtrirr?]gwa Nuestra Sefiora de Funcionalidad: Presta servicios litirgicos a la comunidad. Bajo
Parroquia Nuestra Sefiora del Significacion: Se celebra una misa de eparquia ucraniana. .

SR o AR : o Medio
Perpetuo Socorro Unicidad: Unico templo religioso de rito bizantino-ucranio de la provincia.
Parroquia del Saarado Corazén de Antigledad relativa: El templo original inaugurado en 1906, fue el primero en edificarse en el departamento.
Jesﬂsq g Significacion: Al inicio recibi6 el nombre de San Ernesto, en honor de Dr. Ernesto Bosch. La antigua iglesia es Bajo
demolida en 1962, mismo afio en el que se inaugura la actual parroquia conocida como Sagrado Coraz6n de Jesus.

Parroquia San Cayetano Significacion: A ella acuden miles de feligreses durante la peregrinacion de San Cayetano. Bajo
Plaza Alejo Vladimir Abutcov C . . , . .
(San Pedro del Atuel) Significacion: Homenaje al célebre musico ruso. Bajo
Izllia/zezrdepartamental Carlos Maria Significacion: Es la plaza principal del departamento; en ella se realizan multiples eventos. Bajo
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Plaza Manuel Belgrano (Colonia

Significacion: En ella se celebra anualmente el Dia de la Bandera. Bajo
Alvear Oeste)
Plaza San Martin (Bowen) Antigledad relativa: Cuenta con el primer anfiteatro de General Alvear. Bajo
Significacion: Este parque conmemora la figura de Nicolas Luna, quien dono terrenos en Colonia Alvear Oeste .
Pueblo Luna i A L ; o Bajo
para la construccion de la plaza, municipalidad, escuela, iglesia y registro civil.
- Antigliedad relativa: Una de las construcciones mas antiguas del periodo poscolonial, fue inaugurado en 1863.
Restos arqueologicos del Fuerte AR . : o . ; . .
Significacion: Se puede considerar como la primera presencia militar en el departamento; formé parte de una linea | Medio
Nuevo - ~ .
de fortines de defensa durante la Campafia del Desierto.
Tepec Significacion: Referente departamental en produccién de conservas de frutas y hortalizas. Bajo
Antiguedad relativa: Es el primer establecimiento apicola del departamento abierto al turismo. .
Terra de Goyco L P . A Bajo
Significacion: Es uno de los establecimientos de agroturismo mas importantes que posee el departamento.
Antigledad relativa: Posee la marca registrada mas antigua del pais dentro del rubro de alimentos desecados. .
Trador S h . . - Medio
Significacion: Es una de las empresas pioneras del sector agroindustrial del sur mendocino.
Tumba de Juan Bautista Bairoletto | Significacion: Esta rodeada de placas y ofrendas de todo tipo en sefial de agradecimiento. Bajo
Tumba de Victor Cremaschi Sensorialidad: Ubicada en el cementerio municipal, posee una llamativa béveda. Bajo
Significacion: Permite la participacién de los ciudadanos para realizar maltiples eventos durante todo el mes para
Agosto Alvearense conmemorar el mes aniversario. Bajo
Frecuencia destacable: Se celebra anualmente.
Aniversario del distrito Bowen Diversidad: Se realizan multiples actividades como desfile civico escolar, espectaculos artisticos, entre otros. Bajo
Aniversario del distrito Colonia Diversidad: El aniversario de este distrito coincide con la fiesta de la vendimia distrital, ademas se realizan .
e . .. . . S Bajo
Alvear Oeste multiples actividades como el acto oficial, el Festival de la Empanada, espectaculos artisticos, entre otros.
@Tﬁ{;&l‘“o del distrito San Pedro Diversidad: Se realizan maltiples actividades como destrezas criollas, espectaculos artisticos, entre otros. Bajo
CANAV Rally Raid Significacion: Uno de los eventos de automovilismo méas importantes del departamento y del sur mendocino. Bajo
Dia de Campo Significacion: Es la antesala de la Fiesta de la Ganaderia de Zonas Aridas Baio
P Diversidad: Se realizan multiples actividades como destrezas criollas, espectaculos artisticos, entre otros. )
. . Significacion: Uno de los eventos religiosos mas importantes del departamento. .
Dia de la Virgen Inmaculada ; S . ; . Bajo
Diversidad: Congrega miles de fieles de distintos credos.
Significacion: Técnica singular empleada por el artesano oriundo de Bowen, José Garcia.
Elaboracidn de peras en botella Unicidad: Es el Unico artista conocido en la provincia que elabora este producto. Fue reconocido por el Concejo Medio
Deliberante de General Alvear.
. Sensorialidad: Se evallan las caracteristicas organolépticas de los vinos producidos en el sur mendocino. .
Evinsur T - T L Bajo
Significacion: Uno de los eventos de la industria vitivinicola mas importantes del departamento.
. Significacion: Uno de los eventos de la industria porcina mas importantes de la provincia. .
Expo Cerdo & Granja ; N . P L - - . Medio
Diversidad: Se realizan multiples actividades como concursos, pefias folcléricas, degustaciones, entre otras.
Fiesta de la Hispanidad Significacion: Evento que busca promover la cultura espafiola y reforzar los lazos con América. Bajo
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Diversidad: Se realizan multiples actividades como espectaculos artisticos, degustacion de comidas tipicas
espafiolas, entre otros.

Significacion: Evento que busca promover la cultura espafiola y reforzar los lazos con América.

Fiesta de la Hispanidad Diversidad: Se realizan multiples actividades como espectaculos artisticos, degustacion de comidas tipicas Bajo
espafiolas, entre otros.

Festejos de Juan Bautista Significacion: Se conmemora la figura de Bairoletto. Baio

Bairoletto en San Pedro del Atuel Diversidad: Se realizan multiples actividades como destrezas criollas, espectaculos artisticos, entre otros. )
Novedad relativa: Uno de los eventos mas recientes que organiza la comuna.

Fiesta de la Nieve y el Vino Diversidad: Se realizan shows en vivo, desfiles, degustaciones de vino, venta de comidas tipicas y se corona a la Bajo

reina departamental.

Fiesta de San Pedro Apostol

Significacion: Declarada de interés provincial. Se conmemora la figura de Christophersen y se renueva la fe de los
cristianos.

Superioridad relativa: La célebre fogata que se realizan durante los festejos, es considerada la méas grande del
pais.

Fiesta Departamental de la
Vendimia

Significacion: Representa el trabajo de todo el afio de los todos los actores de la industria vitivinicola.

Fiesta Nacional de la Ciruela

Significacion: Declarada recientemente Fiesta Nacional.

Superioridad relativa: Es el evento mas importante a nivel nacional relacionado con la ciruela.

Fiesta Nacional de la Ganaderia de
Zonas Aridas

Superioridad absoluta: Se realiza el asado méas grande del mundo con costillares al ensartador.

Superioridad relativa: Es uno de los eventos mas importantes a nivel nacional relacionado a la ganaderia.
Diversidad: Participan productores de Catamarca, La Rioja, San Juan, Mendoza y de los departamentos de Chical-
Co, Chalileo, Puelén, Limay Mahuida y Curacé de la provincia de La Pampa.

Significacion: Se realiza con el objetivo de lograr uniformidad de rodeos y estandar de razas en cantidad y calidad,
para conseguir mayor competitividad a nivel nacional.

Fiesta Patronal de San Cayetano Significacion: Uno de los eventos religiosos mas importantes y multitudinarios del departamento.
Mdsica Cléasica por los Caminos - . , . , . . . .
del Vino Sensorialidad: Espectaculo que conjuga la musica, el vino y la gastronomia. Bajo

_— Diversidad: Convoca a jovenes de distintas provincias y del extranjero. .
Olimpiadas de Escuelas Rurales P . P Bajo

Significacion: Es uno de los eventos deportivos mas importantes del departamento.
Olimpiadas de la Escuela de Significacion: Se considera el evento deportivo juvenil mas importante del sur provincial.
A ricrl)JItura Diversidad: Se convocan alrededor de 800 alumnos de mas de 25 escuelas de nivel medio, tanto de Mendoza, Medio
g como de otras provincias y del extranjero.
Zg:gﬁ?odeportlvo del Instituto San Diversidad: Se convocan jovenes de otros departamentos mendocinos y otras provincias. Bajo
Torneo Nacional de Basquet Significacion: Representa un medio de insercion para las personas con discapacidad motriz. .
: NN . - - Bajo

Adaptado Diversidad: Se congregan deportistas de distintas provincias.
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Torneo Nacional de Tenis de Mesa | Diversidad: Se congregan cientos de deportistas de distintas provincias. Bajo
Vendimias distritales Significacion: Este evento permite que cada distrito que integra el departamento pueda festejar su propia vendimia. | Bajo
Banda Infato-juvenil Funcionalidad: Fomenta el arte en nifios y adolescentes a través del trabajo social. Bajo
Comunidad pentecostal Significacion: Importante comunidad religiosa que se dedica a evangelizar comunidades emergentes. Bajo
Colectividades rusa y ucraniana Significacion: Son un sello distintivo de la riqueza cultural de General Alvear y un caso singular a nivel provincial. | Medio
Significacion: Destacado artista croata que vivio parte importante de su vida en General Alvear. Considerado uno
Drago Brajak de los artistas mas importantes a nivel provincial. Bajo
Sensorialidad: Cuenta con mas de 60 muestras colectivas y 14 individuales, entre dibujos y serigrafia.
Albert Edward Bowen Significacion: un distrito del departamento lleva su nombre ya que presidio el Ferrocarril del Oeste (Sarmiento) Bajo
desde 1903.
Antiguedad relativa: Creo el Conservatorio Schubert, primera institucion de ensefianza musical del sur
Alejo Vladimir Abutcov mendocino. Dicho establecimiento cerrd sus puertas tras la muerte de creador. Medio
Significacion: Su produccién musical supera las 400 obras y fue musico del zar de Rusia.
Antonio Lafalla Significacion: creé dos importantes i(,:onos de la ciudad: el monolito de la entrada de General Alvear por Ruta 188 Bajo
y el Monumento al General San Martin de la rotonda del Km 0.
Antonio Pagés Larraya S_ignifica_cién: F_ue uno Qe los escritores mendocinos mas prolificos y laureados; tuvo una importante trayectoria a Medio
nivel nacional e internacional.
Valor funcional: Mensur6 los lotes del departamento.
Carlos Chapeaurouge Antigliedad absoluta: Realiz6 el primer plano catastral de la Republica Argentina.
Antigua relativa: Construy6 el primer canal de regadio.
Carlos Franco Significacion: ElI mas serio investigador de Bairoletto y de la historia de los folcloristas de General Alvear. Bajo
Cementerio municipal Significacion: Alli yacen algunos de los personajes mas importantes de la historia alvearense Medio
Emilio Cascallares Valor sensorial: Poeta comprometido con el valor de la tierra y pueblo alvearense. Bajo
én;&:;it)orlo indigena K 844 Significacion: Practica singular del sur mendocino y Gnico enterratorio de este tipo que existe en General Alvear. Bajo
Ernesto Bosch Valor funcional: Brind6 asesoramiento técnico para la construccion de importantes obras. Bajo
Gunardo Lange Valor funcional: Realizd importantes obras en el municipio, entre ellas el Canal Matriz, desde el Rincon del Indio. | Bajo
Héctor Di Paolo Valor funcional: Importante colaborador en la recuperacién de la historia de General Alvear. Bajo

Juan Bautista Bairoletto

Superioridad relativa: Fue uno de los bandidos rurales més célebres de Argentina.

Max Graff Valor funcional: Realizé obras para el aprovechamiento del Rio Atuel. Bajo
L Significacion: dond terrenos para construir plaza, escuela, iglesia y registro civil. En su homenaje nombraron .
Nicolés Luna - . - Bajo
Pueblo Luna al parque que rodea la estacion del ferrocarril de Colonia Alvear Oeste.
Valor sensorial: En su obra “Cuadernos de Infancia” se incluyen valiosas descripciones de Alvear de antafio. .
Norah Lange RO . . . Medio
Significacion: Una de las plumas femeninas referente a nivel nacional.
Ove Bock Valor funcional: Ayudo en la realizacion de obras, ocupa cargos publicos con su titulo de ingeniero. Bajo
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Pedro Christophersen

Significacion: Una de las figuras mas importantes del departamento. Facilito la ocupacion del territorio y mejoro la
calidad de vida de los habitantes.
Superioridad absoluta: Fue el mas rico y poderoso de los inmigrantes noruegos durante su época.

Medio

Salvador Calafat

Significacion: Cre6 el Museo de Historia de General Alvear

Victor Cremaschi

Significacion: Fundé la bodega Faraén y patent6 el método de fermentacién continua.

Victor Fayad

Superioridad relativa: Fue el politico alvearense mas destacado a nivel nacional.

Victor Garcia

Significacion: Reconocido corredor de turismo carretera del departamento.

Bajo




Luego de realizar la valoracion de recursos, se puede decir que casi el 10% tienen un valor
alto, poco mas del 20% posee valor medio y el resto presenta valor bajo. Entre los recursos de valor
alto se aprecian tres empresas dedicadas a la industria frutihorticola, un inmueble, tres eventos y
tres humanos. Y entre los de valor medio se observa que solo uno es natural, nueve inmuebles, siete
empresas del sector agricola-ganadero, dos eventos, cinco humanos y una técnica de elaboracion.

Por otra parte, los recursos turisticos sin valor alto, pero de un mismo tipo pueden originar
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macroproductos, ocasionalmente complementarios de recursos destacados (en negritas):

Macro
productos

Recursos

Naturaleza

Valor medio: Rio Atuel, Costanera Alvear.
Valor bajo: Reserva El Trapal, Rio Desaguadero-Salado, Rio Diamante,
cielo despejado, vista del Volcan Nevado.

Vino

Multiespacio Cultural Bodega Faradn - Museo Vitivinicola Victor
Cremaschi, Victor Cremaschi.

Valor medio: Bodega Jorge Rubio.

Valor bajo: Bodega La Regional, Bodega Martinez Ghio, Cavas del
Artesano, Mdsica Clésica por los Caminos del Vino, Evinsur, Fiesta de la
Nieve y el Vino, Fiesta Departamental de la Vendimia, vendimias
distritales.

Religioso

Fiesta de San Pedro Apdéstol

Valor medio: Parroquia Nuestra Sefiora del Perpetuo Socorro

Valor bajo: Capilla Santa Catalina de Siena, Iglesia Evangélica Metodista,
Parroquia La Santa Cruz, Parroquia Nuestra Sefiora de Fatima, Parroquia
del Sagrado Corazon de Jesus, Parroquia San Cayetano,Dia de la Virgen
Inmaculada, Fiesta Patronal de San Cayetano, Comunidad pentecostal.

Industrial

Cirexa, Fénix, Hidrocultivos.
Valor medio: Frutas Escartin, Interfruit, Mediador, Trador.
Valor bajo: Emeolivos, Frutas Los Nogales, Tepec.

Fiesta de San Pedro Apdstol, Fiesta Nacional de la Ciruela, Fiesta
Nacional de la Ganaderia de Zonas Aridas.

Valor medio: Expo Cerdo & Granja, Olimpiadas de la Escuela de
Agricultura.

Valor bajo: Agosto Alvearense, Aniversario del distrito Bowen,

Eventos

Aniversario del distrito Colonia Alvear Oeste, Aniversario del distrito San
Pedro del Atuel, CANAV Rally Raid, Dia de Campo, Dia de la Virgen
Inmaculada, Evinsur, Fiesta de la Hispanidad, Festejos de Juan Bautista
Bairoletto en San Pedro del Atuel, Fiesta de la Nieve y el Vino, Fiesta
Departamental de la Vendimia, Fiesta Patronal de San Cayetano, MUsica
Clésica por los Caminos del Vino, Olimpiadas de Escuelas Rurales,
Torneo Deportivo del Instituto San Antonio, Torneo Nacional de Basquet
Adaptado, Torneo Nacional de Tenis de Mesa, Vendimias distritales.
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Tesoros
humanos

Carlos Chapeaurouge, Juan Bautista Bairoletto, Victor Cremaschi.
Valor medio:Cementerio municipal, colectividades rusa y ucraniana,
Alejo Vladimir Abutcov, Antonio Pagés Larraya, Norah Lange, Pedro
Christophersen.

Valor bajo:Banda Infato-juvenil, Drago Brajak, Héctor Di Paolo, Albert
Edward Bowen, Antonio Lafalla, Carlos Franco, Emilio Cascallares,
Ernesto Bosch, Gunardo Lange, Max Graff, Nicolas Luna, Ove Bock,
Salvador Calafat, Victor Fayad, Victor Garcia, Enterratorio indigena K
844 (Bowen), comunidad pentecostal.

Cultural
material™

Multiespacio Cultural Bodega Faradn - Museo Vitivinicola Victor
Cremaschi.

Valor medio:Bar de Bassino, Casa La Escandinava, Casa La Montilla,
Estancia La Tobiana, Museo Malvinas, restos arqueologicos del Fuerte
Nuevo.

Valor bajo: Restos arqueoldgicos encontrados en el curso medio del
Atuel, Aeroclub General Alvear, Autédromo Victor Garcia, Casa de Juan
Bautista Bairoletto, Casa de la Cultura - Cine Teatro Antonio Lafalla,
Casa Francisco Salonia, Centro Responde (San Pedro del Atuel),
Estaciones de ferrocarril (La Mora, Goyco, Gaspar Campos, Ovejeria,
Corral de Lorca, Pampa del Tigre, Media Luna), Hito histérico del
algarrobo bonito, Inmueble de Alejo VIadimir Abutcov, Museo de
Ciencias Naturales Rafael Reinoso, Museo del Inmigrante, Museo
Municipal de Historia Natural Salvador Calafat, Plaza Alejo Vladimir
Abutcov (San Pedro del Atuel), Plaza departamental Carlos Maria Alvear,
Plaza Manuel Belgrano (Colonia Alvear Oeste), Plaza San Martin
(Bowen), Pueblo Luna, Tumba de Juan Bautista Bairoletto, Tumba de
Victor Cremaschi.

Turismo
Rural

Valor medio:El Patio de Babushka, Bodega Jorge Rubio.
Valor bajo: Granja Don Paco, Terra de Goyco, Emeolivos, Bodega
Martinez Ghio, Bodega La Regional, Cavas del Artesano, La Celestita.

*Edificios historicos (casas, bares, estancias y estaciones de FFCC); museos; arboles, plazas y

parques; tumbas y restos arqueoldgicos.

Del andlisis anterior se desprenden también los destinos competidores para cada

macroproducto turistico:

-Naturaleza

Huaco (San Juan): en esta localidad se encuentra La Ciénaga, un Area Natural Protegida de
9.600 hectareas que desde la ruta parece verse como un verde oasis en medio de las montafas.

Ademas de ofrecer bellisimos paisajes, se lo considera un santuario de aves por la gran cantidad de

especies que conviven en él (Travel San Juan, 2014).
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Barreal (San Juan): villa turistica con tranquilas y pintorescas calles caracterizadas por las
tipicas alamedas que las bordean; se puede pasar unos dias de descanso rodeado de un espectacular
paisaje 0 aprovechar la gran cantidad y variedad de actividades que se ofrecen (Travel San Juan,
2014).

De acuerdo con los destinos competidores analizados se puede exponer ventajas y desventajas
con respecto a General Alvear. El Area Natural Protegida La Ciénaga es considerada competencia
ya que es reconocida por ser un santuario de aves al igual que la Reserva El Trapal. Ademas, su
territorio presenta formaciones geoldgicas de interés para estudiantes, investigadores y geélogos;
integra el corredor de los principales Parques Naturales de la Provincia de San Juan.

La localidad de Barreal cuenta con paisajes de montafia ideal para las personas que quieran
relajarse. Ademas, es un punto estratégico para visitar la Pampa del Leoncito, reconocida por
presentar uno de los cielos mas diafanos del pais.

Ademaés de avistaje de aves, en General Alvear se pueden realizar actividades como Kayak en
el rio Atuel, actividades nauticas sin motor, trekking, entre otras.Las desventajas son que La
Ciénaga se encuentra de paso en el corredor de los Parques Naturales de San Juan, y Barreal se

encuentra cerca del Parque Nacional EI Leoncito.

-Vino

Junin (Mendoza): departamento ubicado a 55 km al este de la Capital. Debido a que toda su
superficie esta cultivada, se lo conoce como El Jardin de Mendoza. Es el departamento con mayor
densidad de bodegas (Direccion de Turismo de Junin, 2019).

Valle de Tulum - Ruta Sur del Vino (San Juan): esta ubicado al sur de la provincia, con clima
seco y templado y a unos 600 msnm.Ahi se elabora gran variedad de vinos de mesa. La cepa noble
de la region es el Syrah (Travel San Juan, 2014).

Al analizar el macroproducto Vino se pueden extraer ventajas y desventajas. Si bien Junin
posee la mayor cantidad de area cultivada de acuerdo con su superficie, no presenta el desarrollo
oportuno de turismo ya que las bodegas no prestan servicios turisticos, a pesar de estar citadas en la

pagina web del municipio como servidores de turismo.
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Con respecto al Valle de Tulum, es un &rea que esta en desarrollo. Cuentan con varias
bodegas abiertas al turismo, pero sélo poseen linea de vinos de mesa. En este sentido General
Alvear presenta ventajas ya que posee bodegas con vinos de guarda. También dispone de una
bodega declarada Monumento Nacional. Ademas, en el departamento se cred el Sistema de

Fermentacién Continua, reconocido mundialmente.

-Religioso

Lavalle (Mendoza): departamento ubicado a 34 km al norte de la capital. Posee una famosa
capilla en las Lagunas del Rosario, construida con paredes de adobe y techo de paja, barro y cafias.

A su costado se erige un antiguo cementerio.

El Challao (Mendoza): localidad ubicada a unos 8 km de la Ciudad. Se puede encontrar el
Santuario de la Virgen de Lourdes que convoca miles de fieles, peregrinos y promesantes durante

todo el afo.

Al analizar el macroproducto Religioso, se realizaron comparaciones con iglesias ubicadas en
la provincia de Mendoza. Por un lado, se estudié una iglesia ubicada en el departamento de Lavalle.
La ventaja de la misma es que es visitada por los turistas que realizan turismo rural en el
departamento, ademas de las celebraciones religiosas por la Virgen del Rosario. Esta actividad
consta de una cabalgata gaucha desde el poblado de Tulumaya en peregrinacion hasta la antigua
capilla. Es visitada por miles de fieles y dura entre dos a tres dias. Por otro lado, se distinguio el
Santuario de la Virgen de Lourdes, que presenta la ventaja de localizarse en las cercanias de la
Ciudad de Mendoza. Esto le permite atraer mayor cantidad de visitantes, ademas de los fieles que
recibe diariamente.

General Alvear posee siete establecimientos religiosos, dos eventos y una comunidad
pentecostal. Tiene potencial para convertirse en un destino religioso, ya que presenta variedad de

agrupaciones religiosas.
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-Industrial

Ciudad de Caucete: representa una importante zona comercial, agricola y vitivinicola dentro
de la provincia de San Juan y es por ello que se realiza anualmente la Fiesta Nacional de la Uva y el
Vino (Travel San Juan, 2014).

San Martin (Mendoza): ofrece a sus visitantes conocer bodegas, ademas de la elaboracion de

aceites de maxima calidad (Mendoza Travel, 2019).

Al estudiar el macroproducto Industrial, se comparé la ciudad de Caucete (San Juan) y San
Martin (Mendoza). La ciudad sanjuanina es reconocida por su polo industrial dedicado a la
vitivinicultura, como asi también San Martin. Esta ultima localidad, ademas, es visitada por su
produccion de aceites de excelente calidad donde los turistas pueden conocer los establecimientos y
procesos de los productos.

En este macroproducto, General Alvear presenta ventajas ya que posee tres empresas
reconocidas a nivel nacional e internacional. La desventaja es que so6lo la produccién de vinos

presta servicios turisticos.

-Eventos

Malargie (Mendoza): se listan los eventos del departamento (Direccion de Turismo de
Malargtie, 2019).

* Fiesta Nacional del Chivo:se realiza en enero, cuando numerosos Yy destacados artistas
locales, provinciales y nacionales, junto a los artesanos locales, hacen gala de su arte y disponen de
sus productos para exposicién y venta. Coronando esta festividad se realiza la eleccion de la Reina
Nacional del Chivo.

* Via Blanca de las Reinas y Fiesta Departamental de la Vendimia — Febrero

* Serenata a la Reina Departamental de la Vendimia — Marzo

* Vuelta del Veranador — Abril

* Fiesta del Pionero Rural. — Mayo

* Velada Patridtica — Mayo

* Fiesta Departamental de la Nieve — Junio
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* Velada Patria, Aniversario de la Declaracion de la Independencia — Julio
* Festejo del Dia de la Cultura — Julio

» Dia Mundial del Folclore — Agosto

« Eleccion de la Reina Departamental de los Estudiantes — Agosto

* Agua Escondida le canta a la Primavera — Septiembre

* Festejos del Dia del Estudiante — Septiembre

* Las Vifias del Milagro — Octubre

» Musica en Navidad — Diciembre

* Festejo de Despedida del Afio — Diciembre

Rivadavia (Mendoza): se listan los eventos del departamento(Municipalidad de Rivadavia,
2019).

* Fiestas Vendimiales de los Distritos: de diciembre a enero.

* Via Blanca de las Reinas y Fiesta Departamental de la Vendimia: 1° quincena de enero.

* Rivadavia “Baila al Pais”: 1° quincena de enero.

* Rivadavia “Canta al Pais”: 2° quincena de enero

* Fiesta Provincial del Cosechador: 1° quincena de abril

* Aniversario de la creacion del Departamento de Rivadavia: 18 de abril.

* Torneo de Tenis “Copa Ciudad de Rivadavia”: 2° quincena de abril

* Festejos de Santa Rita: 22 de mayo

* Festejos por la Revolucion de Mayo: 25 de mayo

* Fiesta Regional del Mosto: 2° quincena de mayo

* Festejos por el Dia de la Bandera: 20 de junio

* Fiesta de San Juan (Pisada de Brasas): 24 de junio

* Fiesta de San Pedro y San Pablo (fogata): 29 de junio

* Festejos Dia de la Independencia: 9 de julio

» Conmemoracion de la Virgen del Carmen: 20 de julio

« Dia Provincial del Arbol: 15 de agosto

* Festival de la Virgen de Urkupifia: 15 de agosto

* Dia del Patrono Civil del Departamento Bernardino Rivadavia: 2 de septiembre

* Dia del Estudiante: 21 de septiembre
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* Fiesta de la Primavera: 1° quincena de octubre

* Farandula Estudiantil: 1° quincena de octubre

* Fecha del Torneo Nacional de Rodeo Cuyano: 2° quincena de octubre

* Cruce Labores de mi Tierra: 2° quincena de octubre

* Festejos por el Dia de la Tradicion: 10 de noviembre

* Festejo del Aniversario de la Banda Municipal de Musica “Blas Blotta” y Dia Internacional
de la Musica: 22 de noviembre

* Gran Pesebre en la Plaza Departamental: 8 de diciembre a 8 de enero.

Con respecto al macroproducto Eventos, se comparé General Alvear con dos departamentos
de Mendoza. Se listaron los eventos de cada municipio. Es importante destacar que los dos
departamentos poseen cada uno un evento reconocido a nivel nacional. En ese sentido, General
Alvear presenta ventaja ya que posee dos eventos nacionales: Fiesta Nacional de la Ganaderia de
Zonas Aridas y Fiesta Nacional de la Ciruela. Ademas, cuenta con dos torneos nacionales y
olimpiadas de escuelas secundarias que reunen tanto a jovenes mendocinos, como de otras
provincias y también extranjeros (Chile y Uruguay). Malargiie cuenta con 16 eventos durante el
afio, Rivadavia con 26 y General Alvear con 24.

-Tesoros humanos

Lavalle (Mendoza) - comunidades Huarpes:a pesar de su mestizaje y extincion, hoy quedan
algunas comunidades en las zonas aledafias a las antiguas Lagunas de Guanacache. Dejaron su arte,
como la cesteria, los tejidos, su técnica de riego por acequias y algunas palabras que se integraron al
vocabulario actual (Municipalidad de Lavalle, 2019).

Chimpay (Rio Negro): esta situada en pleno corazén del Valle Medio. Ceferino Namuncurd,
nacié ahi el 26 de agosto de 1886, hijo del cacique indigena Manuel Namuncura (heredero de
Calfucurd, legendario jefe mapuche que resistié largamente a los blancos en su avanzada hacia las
tierras del sur). Los salesianos lo acogieron en su seno religioso, fue un estudioso del catecismo y
por esa razon viajo a Roma. Fallecié en mayo de 1905. Fue el primer argentino declarado venerable
en la historia de la iglesia cat6lica. Se conmemora su nacimiento durante la semana del 26 de

agosto, luego se realiza una peregrinacion (Patagonia Argentina, 1999).
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Cuando se compard el macroproducto Tesoros Humanos, se tuvieron en cuenta una
comunidad de nativos del norte de Mendoza, y un personaje de la Patagonia Argentina. En este
sentido, General Alvear tiene la ventaja de poseer en su territorio un crisol de razas importante que
posibilita variedad de actividades y atractivos. La desventaja es que los otros destinos presentan

tesoros humanos de tierras nativas.

-Cultural material

Jachal (San Juan): en esta localidad se puede encontrar el Museo Prieto, ambientado en una
antigua casona que alberga mas de 4.500 piezas arqueoldgicas (tales como petroglifos, altares de
sacrificio, morteros, cerdmica, puntas de flechas, etc.). Se encuentran también Los Molinos
Harineros de Jachal, construidos en el siglo XIX, que cuentan el fructifero pasado agricola de la
region, ya que la provincia de San Juan lleg6 a ser la tercera productora de trigo de la Argentina
(Travel San Juan, 2014).

Victorica (La Pampa): localidad ubicada a 153km de La Pampa ofrece un circuito cultural
para visitar el Parque Indigena Leuvuco, el Enterratorio Mariano Rosas, Plaza Héroes de Cochicd
(Municipalidad de Victorica, 2019).

Al analizar el macroproducto cultural material se establecieron comparaciones entre Jachal y
Victorica. Se observa en estos ultimos una fuerte incidencia de las culturas prehispanicas que le dan
fisonomia a su patrimonio de raiz americana; por el contrario, General Alvear construye sus

principales recursos culturales en los valores arribados por las corrientes migratorias.
-Turismo rural:
Lavalle (Mendoza): departamento ubicado a 34 km al norte de la capital. Ofrece diferentes

opciones para disfrutar del turismo rural: pueblos originarios, ferias apicolas, visitas a los poblados

de Villa Tulumaya, La Asuncion, San José, entre otros (Municipalidad de Lavalle, 2019).
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La Llave (San Rafael): zona de vifiedos, frutales y produccion lactea. Se oferta la gastronomia
del lugar: conservas, vinos, aceites, miel, chacinados. Los visitantes encuentran caminos de tierra
arbolados, noches frescas y estrelladas, el disfrute de una gran diversidad de flora y fauna autéctona
(Diario San Rafael, 2018).

Al analizar el macroproducto Turismo Rural, se compard Lavalle y La Llave (San Rafael).
Generalmente las actividades del turismo rural son parecidas, lo que varia en este macroproducto es
el entorno y las comunidades. Se observa que General Alvear resalta por su crisol de razas y
culturas. Los turistas que visitan el departamento pueden encontrarse con la cultura japonesa,
ucraniana, polaca. La desventaja es que en el departamento de Lavalle se encuentran descendientes

de los Huarpes, nativos que habitaron tierras mendocinas.
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2.  Representaciones turisticas

Es importante identificar las representaciones: imagenes, simbolos y conceptos que definen al
destino turistico. Estas representaciones pueden ser de tipo positiva, neutra o negativa y pueden
originar actividades turisticas (actitud participativa), en tanto se establece con el visitante un vinculo
vivencial (Navarro, 2015).

Para identificar las representaciones mencionadas se revisaron las encuestas realizadas a
turistas que visitaron el departamento como asi también se consultd la pagina web de la
Municipalidad de General Alvear (Municipalidad de General Alvear, 2018d).
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Representacion

Expresion

Citas

Pueblo pequefio - Silencio -
Siesta - Cielo limpio - Rio

Mas del 10% de los encuestados asevero que el motivo de su visita era para descansar. Mediante el analisis de encuestas,
pudieron recuperarse algunos comentarios de interés para este punto.

—Ante la pregunta ¢ Qué cosas de Alvear motivaron su viaje?, algunos encuestados respondieron lo siguiente:

Encuesta N°28: Familia y descanso

Encuesta N°73: Lugar de descanso

—Ante la pregunta ;Qué lugares o paisajes le gustaron mas?, algunos encuestados respondieron lo siguiente:

Encuesta N°13: Colonia Rusa

Encuesta N°115: Bowen

Descanso y . —Ante la pregunta ;Qué actividades le gustaron mas?, uno de los encuestados respondio:
o Atuel - El Trapal - Ambiente 0. . : v ”
tranquilidad o Encuesta N°71: Descansar en Los Parrales, lejos del ruido - “Lugar encantador
rural - Amabilidad de su
gente- Avistaje de aves Més del 15% de los encuestados afirmo que uno de los motivos principales de su visita fue la tranquilidad y paz del lugar.
Mediante el analisis de encuestas, pudieron recuperarse algunos comentarios de interes para este punto.
—Ante la pregunta ;Qué cosas de Alvear motivaron su viaje?, algunos encuestados respondieron lo siguiente:
Encuesta N°36: La tranquilidad del lugar
Encuesta N°53: Los bellos paisajes y la tranquilidad
—Ante la pregunta ¢ Qué lugares o paisajes le gustaron méas?, algunos encuestados respondieron lo siguiente:
Diversidad Pluralidad cultural General Alvear posee un importante crisol de razas, entre ellas: ucraniana, rusa, japonesa, italiana y espafiola. Lo cual se ha

dado una mezcla importante de sabores culturales en nuestra regién” (cita de pagina web Municipalidad de General Alvear)

Preservacion y
naturaleza

El Trapal - Rio Atuel —
Inmensidad

“El Trapal es un area protegida, una reserva natural, un patrimonio de los alvearenses muy cercano a la Ciudad” (cita de
pagina web Municipalidad de General Alvear)

Mediante el analisis de encuestas, pudieron recuperarse algunos comentarios de interés para este punto.
—Ante la pregunta ;Qué cosas de Alvear motivaron su viaje?, algunos encuestados respondieron lo siguiente:
Encuesta N°48: Su clima, su gente

Encuesta N°69: El entorno verde

—Ante la pregunta ;Qué lugares o paisajes le gustaron mas?, uno de los encuestados respondié lo siguiente:
Encuesta N°62: Rio (mas limpio)

Encuesta N°78: Rio Atuel

Encuesta N°118: El Trapal

—Ante la pregunta ¢Qué atractivos (naturales o culturales) le gustaron mas?, algunos encuestados respondieron lo siguiente:
Encuesta N°132: Cuidado ambiental

Encuesta N°145: Mucha vegetacion/Naturaleza
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Por una parte, los visitantes destacaron la cordialidad y amabilidad de la gente del lugar como
asi también la tranquilidad que sintieron al visitar el departamento, lo que lo convierte en una
opciodn ideal para el descanso. Resaltaron los paseos a orillas del rio Atuel, con cielos limpios
durante el dia y la posibilidad de contemplar los astros durante la noche.

Por otra parte, el departamento es conocido por su crisol de razas y por la armoniosa
combinacidon de estas. Al ser un pueblo pujante se destaca la unidad y el cooperativismo, sea para
actividades economicas como sociales.

Asimismo, las numerosas festividades culturales del departamento surefio ayudan a reforzar el

lazo de sus habitantes con la tierra, ya que su economia se basa en actividades agropecuarias.

2.1. Clasificacion y valoracion

Representacion Tipo Valor
Descanso y tranquilidad Positiva Acotado
Diversidad Positiva Acotado
Preservacion y naturaleza Positiva Acotado
Sentido de pertenencia Positiva Acotado
Unidad Positiva Acotado

La clasificacién de las representaciones turisticas de General Alvear para todos los casos es

positiva y de valor acotado.

3.  Atractivos turisticos

El atractivo turistico es una representacion o recurso turistico creado o convertido para
facilitar la experiencia turistica. Existen atractivos que invitan a contemplar, interpretar o participar.
Ademas, el atractivo turistico tiene la capacidad de atraer (Navarro, 2015).

Para el siguiente analisis, fueron consideradas las representaciones turisticas y los recursos
turisticos con valoracion media y alta.

3.1. Clasificacion y valoracion
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Instrumentos Tipo de
- 11 7 - . -, 13
Recurso Relacion ll'eorlco Empirico'® ?Ztractlvo Valoracion
CN IS S/1 (sin instrumentos) N
1. Rio Atuel IT R S/1 (sin instrumentos) N | P SubD
PN A S/1 (sin instrumentos) N
. CN IS S/1, pero no requiere S
2. Bar de Bassino PN A Pool y metegol S Ccv D
CN IS Asientos, copas y decantadores S
3. Bodega Jorge Rubio IT R Visita guiada S | CV D
PN A Muestras de arte y conciertos S
. CN IS S/1, pero no requiere N
4. Casa La Escandinava T R S/l (sin instrumentos) N P SubD
. CN IS S/1, pero no requiere N
5. Casa La Montilla IT R S/1 (sin instrumentos) N P SubD
6. Cirexa IT R S/1 (sin instrumentos) N | P SubD
CN IS Sombrillas y reposeras S
7. Costanera Alvear Actividades deportivas y recreativas: clases de baile y actividades cv D
PN A . 2 . - S
de turismo aventura (bafio en el rio, kayak y tirolesa)
CN IS Senderos y asientos S
8. El Patio de Babushka IT R Visita guiada S | CV D
PN A Almuerzos, meriendas y eventos privados S
. . CN IS S/1, pero no requiere N
9. Estancia La Tobiana T R S/1 (sin instrumentos) N P SubD
10.Fénix IT R S/l (sin instrumentos) N | P SubD
11.Frutas Escartin IT R S/l (sin instrumentos) N | P SubD
12 Hidrocultivos IT R S/l (sin instrumentos) N | P SubD
13.Interfruit IT R S/1 (sin instrumentos) N | P SubD

W, interpretacion; CN: contemplacidon; PN: participacion
2cv: convertido; P: potencial; CR: Creado

13 SobreD: sobredesarrollado; D: desarrollado; SemiD: semidesarrollado; PseudoD: pseudodesarrollado; SubD: subdesarrollado
R relato; IS: instalacion; A: actividad
BE. excedente; S: suficiente; IF: insuficiente; N: nulo
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14.Mediador IT R S/1 (sin instrumentos) N | P SubD
15.Multiespacio Cultural IT R Visita guiada y carteles interpretativos S
Bodega Fara6n - Museo Muestras de arte, conciertos, encuentros culturales, Ccv D
oo . . | PN A . : S
Vitivinicola Victor Cremaschi degustaciones, foros y reuniones
16.Museo Malvinas IT R Visita guiada, rétulos de identificacion y placas S | CR D
. o CN IS S/1, pero no requiere N
j;";irrr%?&asﬁlégﬁga Sefiora IT R S/1 (sin instrumentos) N | CV SemiD
P PN A Actividades religiosas S
18.Restos arqueologicos del IT R S/1 (sin instrumentos) N | P SubD
Fuerte Nuevo
19.Trador IT R S/1 (sin instrumentos) N | P SubD
bzc())t'eEl::boraC'on de peras en IT R S/1 (sin instrumentos) N | P SubD
21.Expo Cerdo & Granja PN A Charlas técnicas, exposiciones, concursos y pefias folcloricas S | CR D
22 Fiesta de San Pedro Actividades deportivas, destrezas criollas, misa, espectaculos
, PN A ‘o S | CV D
Apostol artisticos y quema de la fogata
éﬁf;f;ta Nacional de la PN A Eleccidn de la reina, sorteos, jineteada y espectaculos artisticos S | CR D
24 Fiesta Nacional de la Eleccion de la reina, sorteos, jineteada, espectaculos artisticos,
. - PN A L - ~ - S | CR D
Ganaderia de Zonas Aridas charlas técnicas, exposiciones, concursos y pefias folcloricas
25-0"F"p'adas de la Escuela PN A Actividades deportivas S CR D
de Agricultura
26.C(_)Iect|V|dades rusay PN A S/I (sin instrumentos) N | P SubD
ucraniana
27.Alejo Vladimir Abutcov IT R S/I (sin instrumentos) N | P SubD
28.Antonio Pagés Larraya IT R S/I (sin instrumentos) N | P SubD
29.Carlos Chapeaurouge IT R S/I (sin instrumentos) N | P SubD
30.Cementerio municipal IT R S/I (sin instrumentos) N | P SubD
IT R Placa ubicada en su tumba (cementerio municipal) y cartel N
31.Juan Bautista Bairoletto indicativo ubicado sobre RN 143 cVv SemiD
PN A Festejos de Juan Bautista Bairoletto en San Pedro del Atuel S
32.Norah Lange IT R S/l (sin instrumentos) N | P SubD
. IT R S/1 (sin instrumentos) N | CV SemiD
83.Pedro Christophersen PN A Fiesta de San Pedro Ap6stol S
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Visita guiada a Bodega Faraon y placa ubicada en su tumba

34.Victor Cremaschi IT R . e Ccv D
(cementerio municipal)

35.Descanso y tranquilidad CN IS Alojamientos ubicados en entornos rurales S | CV D

36.Diversidad IT R S/1 (sin instrumentos) N | P SubD

37.Preservacion y naturaleza | CN IS Costanera Alvear y paradores ubicados en El Trapal IF | CV SemiD

IT R S/1 (sin instrumentos) N
. . Vendimias distritales, Fiesta Departamental de la Vendimia,

38.Sentido de pertenencia PN A Fiesta Nacional de la Ganaderia de Zonas Aridas, Fiesta Nacional | S P SubD
de la Ciruela, Fiesta de San Pedro Apostol

39.Unidad IT R S/1 (sin instrumentos) N | P SubD
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Con respecto a la actitud que provoca cada atractivo, se observa que en 29 de estos esta
presente “interpretacion”, en dieciséis “participacion” y en once “contemplacion”.

En cuanto al tipo deatractivo, mas de la mitad (22/39) de ellos son potenciales, doce han sido
convertidos, es decir, se ha implementado al menos un instrumento de conversion en ellos. Solo
cinco de los 39 atractivos fueron creados.

En cuanto a la valoracién, solo un tercio son desarrollados (13/39), o sea, aquellos creados o
con una conversion sofisticada. Semidesarrollados (conversion insuficiente) se observan cuatro
casos, mientras que subdesarrollados, aquellos que no han experimentado ningun tipo de
conversion, veintidos.

En suma, este ejercicio intelectual denota la imperiosa necesidad de convertir recursos en

atractivos a fin de conformar productos que se puedan ofrecer al mercado.

4. Zonificacion turistica

Qlal
@poa | o
¢i9°c9q9, o 3‘9)
O
6.

Area 1: Centro de General Alvear, RN 188 y alrededores
Recursos incluidos: Bodega Jorge Rubio, Bodega Martinez Ghio, Casa de la Cultura — Cine
Teatro AntonioLafalla, Casa FranciscoSalonia, CavasdelArtesano, Cirexa,Fénix, Frutas Los
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Nogales, Granja Don Paco, Hito histérico del algarrobo bonito, Iglesia Evangélica Metodista,
Interfruit, Mediador, Museo Malvinas, Museo Municipal de Historia Natural Salvador Calafat,
Multiespacio Cultural Bodega Farabn — Museo Vitivinicola Victor Cremaschi, Parroquia Nuestra

Sefiora de Fatima, Parroquia Sagrado Corazén de Jesus y Plaza departamental Carlos Maria de

Alvear.

-~ 9% | Q
Q’mu.m»Q 9%8 Qq?@ ¢

Area 2: Carmensa y alrededores
Recursos incluidos: Aeroclub General Alvear, Autédromo Victor Garcia, Banda Infanto-

K

juvenil, Casa de Juan Bautista Bairoletto, Centro Responde, colectividades rusa y ucraniana,
Costanera Alvear, Estancia La Tobiana, Inmueble de Alejo Vladimir Abutcov, Museo de Ciencias

Naturales Rafael Reinoso, Plaza Alejo Vladimir Abutcov, Reserva El Trapal y rio Atuel.
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Area 3: Colonia Alvear Oeste y alrededores
Recursos incluidos: Bar de Bassino, Bodega La Regional, Capilla Santa Catalina de Siena,

Complejo Los Parrales, Emeolivos, La Celestita, Parroquia La Santa Cruz, Plaza Manuel Belgrano,

Pueblo Luna, Tepec y Terra de Goyco.




151

Area 4: Bowen
Recursos incluidos: Casa La Escandinava, Casa La Montilla, Comunidad Pentecostal, El Patio

de Babushka, Enterratorio indigena K 844, Frutas Escartin, Hidrocultivos, Museo del Inmigrante,

Ove Bock, Parroquia Nuestra Sefiora del Perpetuo Socorro, Parroquia San Cayetano, Plaza San

Martin y Trador.

Area 5: Cementerio municipal (personajes alvearenses)
Recursos incluidos: Antonio Lafalla, Alejo Vladimir Abutcov, cementerio municipal, Carlos

Franco, Emilio Cascallares, Juan Bautista Bairoletto, Nicolds Luna, tumba de Juan Bautista

Bairoletto, tumba de Victor Cremaschi, Salvador Calafat y Victor Cremaschi.
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5. Actividades/Experiencias turisticas

Se identificaron las siguientes actividades ofrecidas a turistas:
= Kayak en el rio Atuel
= Avistaje de aves, actividades nauticas sin motor y mountain bike en la Reserva El
Trapal
= Visitas guiadas y degustaciones en bodegas
= Visitas guiadas y degustaciones en establecimientos apicolas
= Visitas guiadas y degustaciones en establecimientos olivicolas
= Visitas guiadas en museos

= Almuerzos caseros en establecimientos turisticos rurales

6. Parajes turisticos
Se considera La Escandinava y Bowen parajes turisticos por su potencialidad y vocacién dada

la presencia de recursos que con accion politica e instalaciones podrian convertirse en atractivos

capaces de generar corrientes turisticas.

7.  Paisajes turisticos
Segun los andlisis realizados en los subsistemas naturaly artificial se considera que el

departamento no presenta paisajes relevantes. En los tres subsistemas los puntajes no pasaron la

media por lo que se juzga como valor paisajistico bajo.

8.  Corredores turisticos
Se definieron como corredores turisticos a las siguientes vias de conexion:
= RN 143
= RN 188

= Diagonal Pellegrini
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Conclusiones

Luego, es posible identificar los principales productos turisticos del departamento (actuales o

potenciales):

—>Recursos turisticos de valor alto: tienen envergadura propia como para originar productos

especificos (tres establecimientos industriales, tres fiestas, tres personalidades célebres y un

edificio):

Cirexa

Fénix

Hidrocultivos

Multiespacio Cultural Bodega Faradn - Museo Vitivinicola Victor Cremaschi
Fiesta de San Pedro Apéstol

Fiesta Departamental de la Vendimia

Fiesta Nacional de la Ganaderia de Zonas Aridas

Carlos Chapeaurouge

Juan Bautista Bairoletto

Victor Cremaschi

->Macroproductos: Naturaleza, vino, religioso, industrial, eventos, tesoros humanos,

cultural material y turismo rural.

>Areas turisticas: Centro de General Alvear, RN 188 y alrededores; Carmensa y

alrededores; Colonia Alvear Oeste y alrededores; Bowen; Cementerio municipal (personajes

alvearenses).

—>Actividades/Experiencias turisticas: Las mismas se clasifican en las siguientes

categorias.

o Naturaleza: Avistaje de aves, actividades nauticas sin motor y mountain bike

en la Reserva El Trapal; Kayak en el rio Atuel.
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o Turismo rural: Visitas guiadas y degustaciones en bodegas; visitas guiadas y
degustaciones en establecimientos apicolas; visitas guiadas y degustaciones en
establecimientos olivicolas; almuerzos caseros en establecimientos turisticos rurales.

o Museos: Visitas guiadas en museos.

—>Parajes turisticos: La Escandinava y Bowen.

—>Corredores turisticos: RN 143, RN 188 y Diagonal Pellegrini.

Durante el desarrollo del presente capitulo se identificaron recursos y atractivos
pertenecientes a General Alvear, con sus respectivas intervenciones actuales y faltantes para
determinar su grado de conversion.

A través de entrevistas a funcionarios municipales y el procesamiento de encuestas de
caracterizacion realizadas a visitantes del departamento, se lograron identificar las representaciones
turisticas, asociadas a distintos recursos y actividades actuales y potenciales.

De la valoracién de recursos realizada en el apartado uno, se aprecia como de una lista de 111
recursos turisticos, solo 34 obtuvieron una valoracion media o alta. Esto deja en evidencia la
necesidad de gestion sobre los restantes 77 recursos, para asi lograr transformarlos eventualmente
en atractivos turisticos.

Luego de realizar la depuracion de recursos turisticos de baja valoracion, se anexaron cinco
representaciones turisticas, lo que da un total de 39 atractivos turisticos que posteriormente fueron
clasificados y valorados. De este andlisis surge que doce de estos son convertidos, es decir,
sufrieron algun grado de transformacion; veintidds son potenciales (aquellos en los que no se han
realizado gestiones) y solo cinco fueron creados. Se registraron veintidds casos de atractivos
subdesarrollados, aquellos de no tuvieron ningun tipo de intervencion; cuatro de atractivos
semidesarrollados, debiendo realizarse nuevas gestiones sobre estos, mientras que los restantes trece
estan suficientemente desarrollados.

Del presente estudio, se advierte que un 70% de los recursos identificados en el capitulo dos
presentan baja valoracion. Entre estos, se pueden distinguir, a grandes rasgos, cuatro grupos de
recursos: los relacionados al turismo rural (como bodegas, Terra de Goyco, entre otros); aquellos
vinculados al turismo industrial, grupo que también abarca al turismo rural (aquellas firmas del

rubro agricola-ganadero como Emeolivos o Frutas Los Nogales); personajes alvearenses (tales
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como Carlos Franco, Ernesto Bosch, etc.) y eventos (culturales, deportivos y religiosos). De

realizarse una gestion adecuada, puede permitir el surgimiento de macroproductos turisticos.



A comienzos del 2017, se administraron 150 encuestas de caracterizacion y opinion a turistas
alojados en algunos de los principales establecimientos hoteleros de General Alvear. Esta medida
fue tomada por parte del municipio y muestra un mayor interés de la esfera publica por conocer el
turismo en el departamento.

De este estudio, participaron nueve establecimientos: cuatro que responden a la modalidad
cabafia (Las Madrigueras, Uvas de la Colonia, Los Olivos y Los Parrales); tres hoteles (Avenida,
Alhambra y Buenos Aires); un hostal (Posta del Atuel); un apart-hotel (Ruca Sky). A excepcién de
Uvas de la Colonia (Colonia Alvear Oeste), los demés complejos se ubican en la ciudad cabecera

departamental.
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CAPITULO IV

DEMANDA TURISTICA

A continuacion, se analizaran los resultados que arrojo6 dicha investigacion:

1.  Alojamiento

1.1. Relacion entre tipologia elegida y establecimiento encuestador

Establecimiento encuestador Tipologia Resultado esperable Desviacién
Alhambra Hotel 10 0
Avenida 10 0
Buenos Aires 15 0
Las Madrigueras 24 0
Los Olivos Cabafia 13 0
Los Parrales 24 0
Uvas de la Colonia 12 0
Posta del Atuel Hostal 26 0
Ruca Sky Apart Hotel 15 0
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Tipo de alojamiento

|

M Hotel W Cabafias W Hostal © Apart Hotel W Ns/Nc

2.  Encuestados (datos de caracterizacion)

2.1. Género

Género

B Masculino B Femenino

Analizando esta variable, solo se encuentra perfecta simetria entre los encuestados.
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2.2. Rango de edad

30.00

25.00

20,00

15.00

10.00

5.00

0.00 mu BN

19-29 30-39 40-49 50-59 60-69 70-79 Ns/Nc
De los encuestados, cerca del 70% posee entre 30-59 afios.
2.3. Lugar de residencia habitual

Lugar de residencia habitual

Tierra del Fuego 1N

Santa Fe I
Santa Cruz ]
San Luis |

San Juan ]

Salta -

Rio Megro I
Ns/MNc |
Neuguén I
Mendoza |
La Rioja [ |

La Pampa I
Extranjeros L
Cordoba I
Chubut |
Catamarca ]

Buenos Aires I ——
0.00 5.00 10.00 1500 20.00 25.00 30,00 3500 4000 4500

La mayoria de los visitantes son oriundos de la C.A.B.A. o provincia de Buenos Aires (40%).

Se puede observar una cifra cercana al 15% de mendocinos en segundo término. Se aprecia también

una marcada preponderancia de turistas nacionales (98%), y solo se registran tres casos de viajeros

extranjeros (Estados Unidos, Paraguay e Italia).
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2.4. Maximo nivel de escolaridad alcanzado

Maximo nivel de escolaridad
45.00

40.00
35.00
30.00
25.00
20.00
15.00
10.00
5.00 -

Primario Secundario Terciario Universitario  Postgrado Ns/Nc

Se aprecia que un 42% de los encuestados concluyd el nivel secundario. Con estudios

superiores (terciario, universitario de grado y postgrado) se registra mas del 50%.

3. Encuestados (datos de decision)

3.1. Medio de transporte empleado

Transporte empleado

W Auto particular @ Autobus ™ Avign Moto M Ns/Nc

Se observa una marcada preponderancia de turistas que arriban en sus autos particulares (mas
del 91%).
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3.2.  Punto de ingreso

Punto de ingreso

M San Rafael M SanLuis ™ Neuguén La Pampa ™ Ns/Nc

En concordancia con andlisis anteriores, se observa que casi la mitad de los encuestados han
ingresado por San Luis (46%), este flujo incluye a los turistas provenientes de Buenos Aires, y, en
menor medida, de otras provincias del interior. Respecto a otros puntos de ingreso, se registra un

22,6% de personas ingresadas por San Rafael y un 20% por Neuquén.

3.3.  Conformacién del grupo

Conformacion del grupo
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Predominan los visitantes que viajan acompafiados por su familia (méas del 70%).
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3.4. Duracion de la estadia (dias)

Duracion de la estadia
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Los viajeros que se hospedan en el departamento solo una noche equivalen al caso mas
frecuente (24,6%). Sin embargo, se registran mas de un 35% de casos de estadias entre 2 y 3

noches.

3.5. Repitencia

Repitencia
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Casi la mitad de los encuestados estaban visitando visitaban General Alvear por primera vez.
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3.6. Motivo de viaje

Trabajo [ ]

Evento ]

Amabilidad de la gente [ NNRNRME

Ns/Nc |

Lugar de paso |

Visita a familiares/amigos IR
Naturaleza/Tranquilidad | ENEEEBEE
Recreacion |

0.00 5.00 10.00 15.00 20.00 25.00 30.00

Se realiz6 un trabajo de agrupacion para facilitar el analisis dada la alta heterogeneidad en las
respuestas brindadas por los encuestados ante esta pregunta. Se destaca “Recreacion” (mas del
25%) como la opcidon mas recurrente; en menor medida ‘“Naturaleza/Tranquilidad”, “Visita a

familiares/amigos” y “Lugar de paso” (las tres con un porcentaje superior al 15%).

3.7.  Medio por el cual se informo

Por qué medio se entero de GA?

R

»

W |nternet

B Familia/Amigos

B Oficina de informes
Guia turistica impresa

W Agencia de turismo

B Otros

W Ns/Nc

En mas del 71% de los casos los encuestados supieron de las bondades del departamento por
internet o por medio de familiares 0 amigos. En los extremos, tanto el avance tecnoldgico orienta la

decision, como el “boca a boca” sigue siendo un medio de comunicacion efectivo.
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Otras observaciones

e Eventos: 12 de los 150 encuestados mencionaron en sus respuestas que asistian a eventos
que se desarrollaban en el departamento. Entre ellos, se destaca la Fiesta de la Vendimia, la
Kermese, Torneo de Tenis de Mesa, Musica Clasica por los Caminos del Vino y CANAV Rally
Raid. Esto confirma que el departamento cuenta con una nutrida agenda de eventos durante todo el
afio y que constituyen uno de los puntos fuertes que tiene la comuna.®

e Inversidn: Si bien fueron dos casos puntuales, dos personas que viajaban juntas declararon
que venian a conocer la zona para invertir. Si bien es un caso aislado, demuestra que hay gente que
percibe un potencial en General Alvear.

e Calidez de sus residentes: 13 de los 150 encuestados hablan de la cordialidad y amabilidad
de la gente local.

e Gasto diario per capita: 71 encuestados comentaron haber realizado un gasto diario por
persona igual o mayor a $500. En 39 casos no respondieron esta pregunta y 40 realizaron un gasto
diario inferior a $500 por persona. Esto da la pauta que los visitantes realizan un buen nivel de
gastos (hubo 17 casos cuyos gastos oscilaban entre $1.000 a $2.000), lo que significé un importante
aporte a los comercios locales.

e Enoturismo: Se detectaron 12 casos que sefialaron al Turismo del Vino en respuesta a
“¢Qué actividades disfrutd mas?”. De estos 12 casos, mas del 91% se trataba de personas
provenientes de Buenos Aires. Esto sefiala un mercado geografico muy especifico para este
producto. Para este andlisis se excluyeron aquellos que mencionaban a la Bodega Faradn, por
considerarse museo y no una bodega activa.

e Rio Atuel: Casi un 15% de los encuestados mencionan al emblemético rio del sur
provincial como uno de sus lugares favoritos. Dicho rio estd fuertemente ligado a la identidad

alvearense, por lo que es una sefial positiva que se destaque también en el campo del turismo.

Conclusiones

El departamento de General Alvear es una optima combinacion entre la ciudad y el campo.
Cuenta con todos los servicios basicos y complementarios para el turista, ademas de varios

complejos de cabarias para aquellos que buscan desconectarse del acelerado ritmo de las grandes

Yentrevista a Jorge Porta, Direccion de Comunicacion, Municipalidad de General Alvear, abril 2018.



164

urbes. Posee multiples establecimientos de agroturismo que generalmente se combinan con la
gastronomia (como

el Patio de Babushka, que incluso permite tener un acercamiento a la cultura ucraniana). Todo lo
anterior se potencia con la calidez de su gente, que bien podria considerarse un atractivo en si
mismo,y con la nutrida agenda cultural y de eventos que tiene la comuna. Como una ventaja
competitiva adicional, cabe resaltar las rutas nacionales 143 y 188 que atraviesan al departamento y

lo ubican en una posicién privilegiada para el turismo.
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CAPITULO V

FORMULACION DEL PLAN DE TURISMO

En este capitulo se desarrollara la planificacion turistica del departamento de General Alvear.
El plan de desarrollo turistico estara dividido en dos partes: la primera, la planificacion estratégica
mediante la fijacién de objetivos; la segunda, la planificacién operativa mediante la propuesta de
acciones.

Se establecié como objetivo general “convertir al departamento de General Alvear en un
centro turistico sustentable de estadia”.

Se entiende por centro turistico a “todo conglomerado urbano que cuenta con su propio
territorio o dentro de su radio de influencia con atractivos turisticos de tipo y jerarquia suficiente
para motivar un viaje turistico” (Boullon, 1985).

Los elementos a tener en cuenta para realizar una clasificacion de los centros turisticos son la
localizacion geografica, los atractivos principales y la permanencia del turista en la zona, entre otros
(Boulldn, 1990).

Las tipologias que puede adoptar un centro turistico son las siguientes:

e Centro turistico de distribucion: desde el conglomerado urbano que les sirve de base, los
turistas visitan los atractivos incluidos en su radio de influencia y regresan a dormir a dicho centro.

e Centro turistico de estadia: sus caracteristicas principales son la explotacién de un solo
atractivo y el tiempo de estadia (superior a los centros de distribucion). Los turistas regresan todos
los dias al mismo atractivo a practicar su deporte o actividad preferida.

e Centro turistico de escala: estos coinciden con los nudos de transporte (terrestre y/o aéreo)
y con las etapas intermedias de recorridos de larga distancia entre una plaza de mercado emisor y
otra de mercado receptor. Generalmente, los turistas no se alojan mas de una noche, suelen
detenerse a comer, cargar combustible o realizar alguna reparacion ligera de su automdvil. Su
funcién principal es la de servir a los pasajeros en una etapa intermedia de su viaje.

e Centro turistico de excursion: estos reciben turistas procedentes de otros centros turisticos

por menos de 24 hs.
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En el caso de General Alvear, se puede clasificar de la siguiente manera:

- Centro turistico de escala: Esto se debe a la posicidn estratégica del departamento, que
limita con las provincias de San Luis y La Pampa y es atravesado por las rutas nacionales 143 y 188
(conforma el corredor bioceanico hacia Chile). Recibe flujos de Mendoza que se dirigen a la
Patagonia, también visitantes de Buenos Aires que se trasladan hacia Chile. Los visitantes,
generalmente se trasladan en autos particulares y encuentran en General Alvear servicios de
automotor, restaurantes, hospedajes, cajeros automaticos, etc. En el caso de los visitantes que
pernoctan en General Alvear, el caso méas recurrente es la estadia de una noche. El departamento
cuenta con escasos atractivos turisticos de relevancia (38), situacion aun mas evidente si se
consideran solo aquellos que han sido convertidos adecuadamente (13/38). Su demanda es
mayoritariamente repetitiva, por encontrarse en zona de transito a centros de estadia como Las
Lefias (Malargue) y Chile.

- Centro turistico de distribucion: El departamento también puede adoptar esta tipologia
debido a su cercania con San Rafael, a menos de dos horas de distancia. Dentro de los limites de
General Alvear también se encuentran una serie de atractivos turisticos relacionados a la naturaleza,
al vino, religion, industria, entre otros. Existen varios complejos de cabafias y hostales que ofrecen
multiples amenities, con muchos casos de estadias entre dos y cinco noches, y muchas personas que

visitan por primera vez el departamento.

El objetivo general de esta planificacion es convertir al departamento en un centro turistico
sustentable de estadia. Aunque macroproducto que presenta mayor cantidad de prestadores es el de
Turismo Rural, el analisis del capitulo 111 demostr6 que los que poseen recursos de mayor valor son:
Turismo del Vino, Turismo Industrial, Turismo de Eventos, Tesoros Humanos y Cultural Material.

Dicho objetivo se habra alcanzado cuando se presenten las siguientes circunstancias:

e Se registren mayoria de casos de estadias de tres 0 mas noches.

o El principal motivo de viaje de la mayoria de los visitantes sea visitar General Alvear.

Este objetivo debe cumplirse con el trabajo conjunto del sector pablico y privado, ya que el
departamento debe contar con todas las instalaciones y servicios turisticos para acomodar a los

turistas.
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Los objetivos especificos definidos son los siguientes:

1. Desarrollar la oferta turistica y recreativa de General Alvear

2. Estimular la formacion turistica para el sector y la poblacién local
3. Posicionar a General Alvear como destino turistico a nivel nacional

4. Fortalecer el area institucional

El método utilizado para el analisis de las debilidades colocadas en cada accion es el Principio
de Pareto. Este establece la regla del 80/20, en este caso seria que el 20% de las debilidades podria
resolver el 80% de los problemas, con valores aproximados. El principal uso es poder establecer un
orden de prioridad de lo que se quiere mejorar.

En el presente trabajo de investigacion el 36% de las debilidades son méas importantes y
darian solucion a mayor cantidad de problemas; mientras que el 64% de las debilidades hacen
referencia a problemas con menor relevancia.

A continuacion, se presenta un cuadro con los objetivos, estrategias, programas, acciones y
proyectos, plazo de ejecucion de cada una y las debilidades con las cuales estad relacionada
(extraidas del FODA de acuerdo al orden de prioridad).

El plan de turismo ha sido definido con el siguiente horizonte temporal para la realizacién y
desarrollo de cada una de sus acciones:

- Corto plazo: 2 afios

- Mediano plazo: 4 afios

- Largo plazo: 6 afios
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Objetivos
especificos

Estrategia

Programas

Acciones/Proyectos

Plazo
ejecucion

de

Debilidades

1

Desarrollo de la
oferta turistica y
recreativa

Servicios
turisticos
vacantes como
oportunidades de
negocio

Concurso de subsidios para proyecto de inversion de
negocios estratégicos vinculados a sitios y productos
a desarrollar

Corto

-f: Deficiencias de la oferta turistica segun la
percepcion de los actores locales: débil oferta
de servicio de alojamiento, falta de personal
capacitado, necesidad de mejorar la
promocion turistica

-g: Escasez de operadores turisticos locales
-m: La publicidad de los prestadores de
servicios turisticos de EVT, de alojamiento,
gastronomicos y de esparcimiento presentan
baja vinculacion con el destino y/o
informacion insuficiente

Transporte turistico directo a Mendoza

Corto

Creacion de hotel de tres estrellas

Largo

-n: Imposibilidad de ir y volver en autobuses
de linea en el dia a General Alvear desde
Mendoza, con tiempo suficiente en destino

-p: Falta de alojamiento de categoria superior

Asistencia y
capacitacion

Capacitacion del
recurso humano

Curso de atencion al cliente

Corto

-f: Deficiencias de la oferta turistica segun la
percepcion de los actores locales: débil oferta
de servicio de alojamiento, falta de personal
capacitado, necesidad de mejorar la
promocion turistica

Curso sobre recursos turisticos del departamento

Corto

-f: Deficiencias de la oferta turistica segin la
percepcion de los actores locales: débil oferta
de servicio de alojamiento, falta de personal
capacitado, necesidad de mejorar la
promocion turistica

Fortalecimiento
para prestadores
turisticos

Capacitacion en comercializacion

Corto

-f: Deficiencias de la oferta turistica segin la
percepcion de los actores locales: débil oferta
de servicio de alojamiento, falta de personal
capacitado, necesidad de mejorar la
promocion turistica

Asistencia en el disefio de atractivos y productos
turisticos

Corto

-c: Escasas instalaciones turisticas
-g: Escasez de operadores turisticos locales
-p: Falta de alojamiento de categoria superior
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-f: Deficiencias de la oferta turistica segun la
percepcion de los actores locales: débil oferta
de servicio de alojamiento, falta de personal
capacitado, necesidad de mejorar la
promocion turistica

Promocién

y

comercializacién

Estudio de
demanda

la

Estudio de mercado

Corto

Estudio de satisfaccion

Corto

-d: Centro turistico de estadia: Tipologia
distante de poder concretarse, ya que General
Alvear aln no genera suficiente motivacion
para estadias mas prolongadas

-f: Deficiencias de la oferta turistica segin la
percepcion de los actores locales: débil oferta
de servicio de alojamiento, falta de personal
capacitado, necesidad de mejorar la
promocion turistica

Consolidacion

del
institucional

area

Produccion
normativa

Reglamentacidn de declaraciones de interés

Mediano

Conformacién de un espacio de armonizacion
normativa con municipios del sur

Mediano

-f: Deficiencias de la oferta turistica seguin la
percepcion de los actores locales: débil oferta
de servicio de alojamiento, falta de personal
capacitado, necesidad de mejorar la
promocion turistica

-j: Los programas previstos por la gestion no
presentan coherencia entre objetivos y
actividades, en muchos casos

-0: Gran parte de la normativa turistica (60%)
consiste en declaraciones de interés con titulos
heterogéneos y nUMerosos eventos
ocasionales

Definicion
planes
operativos
anuales

de

Evaluacién y ajuste de proyectos y plazos

Corto

Articulacién con el plan estratégico municipal y o
Secretaria de Gobierno de General Alvear

Corto

-j: Los programas previstos por la gestion no
presentan coherencia entre objetivos 'y
actividades, en muchos casos
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1. Estrategia de desarrollo de la oferta turistica y recreativa
1.1. Programa de servicios turisticos vacantes como oportunidades de
negocio
a- Concurso de subsidios para proyecto de inversion de negocios

estratégicos vinculados a sitios y productos a desarrollar
Se realizara un concurso para incentivar la inversion en el rubro turistico y recreativo. Los
interesados deberan presentar propuestas comerciales que permitan fortalecer el sector mediante
productos y servicios novedosos, que no estén cubiertos adecuadamente. La Direccion de Turismo

departamental elegira al ganador y brindara financiamiento del 50% para ejecutar el proyecto.

b- Transporte turistico directo a Mendoza
Se realizard un convenio entre la Municipalidad de General Alvear y la empresa de transportes La
Union para poner a disposicion de los turistas un nuevo servicio semanal. EI mismo partird desde la
terminal de émnibus de Mendoza a las 05:00 y regresara a las 19:30, lo que permitird a los visitantes

poder pasar el dia completo en destino (méas de diez horas) y luego regresar a la capital mendocina.

c- Creacion de hotel tres estrellas
La concrecidn de este proyecto se prevé a largo plazo, al entenderse que primero debe haber una
consolidacién del turismo en el destino que haga necesario dar este salto de calidad. Alcanzada esta
etapa, se realizard licitacion y se brindara apoyo econémico al ganador para la ejecucion de la obra.

Para dicha ayuda econdmica, se buscara financiamiento del ejecutivo nacional.
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2. Estrategia de asistencia y capacitacion
2.1. Programa de capacitacion del recurso humano
a- Curso de atencion al cliente

Se desarrollarén diferentes cursos para personal de empresas privadas y del estado sobre atencién
al cliente, con el objetivo de que el personal que trabaja en el &rea turistica cuente con las herramientas
para tratar a los pasajeros. Los cursos estaran orientados a satisfacer las necesidades de los nuevos

clientes para poder asi cumplir con las expectativas de los mismos.

b- Curso sobre recursos turisticos del departamento

En esta instancia se realizard un cronograma para organizar las visitas a los diferentes recursos y
atractivos del departamento. La idea principal es que los prestadores y pobladores del lugar sientan el
espiritu de pertenencia y valoren las bondades del departamento. Se realizaran visitas guiadas y luego
talleres para generar propuestas turisticas y de mejora para cada recurso.

2.2. Programa de fortalecimiento para prestadores turisticos

a- Capacitacion en comercializacion
Se desarrollaran cursos en comercializacion para prestadores turisticos. La idea es que puedan
vender sus productos y sepan como hacerlo. EI curso comprenderé actividades y técnicas de Marketing,
planes de accién comercial, sus principales objetivos y ventajas. Se facilitaran las herramientas
necesarias para que cada emprendimiento pueda desarrollar un plan de negocios y/o de marketing que

se adecuen a circunstancias externas e internas y que puedan reflejar valores, objetivos y estrategias.

b- Asistencia en el disefio de atractivos y productos turisticos
Asistir a los prestadores turisticos, como asi también al area de turismo de la municipalidad. Es
importante enfocar todos los productos a las necesidades de los nuevos turistas, estar en permanente
cambio y abierto a nuevas posibilidades. Los productos deben ser novedosos y originales para atraer la

demanda turistica y poder permanecer en el imaginario de los visitantes.
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Acompafados de las capacitaciones en diferentes temas, se induciré a los prestadores a elaborar
productos a medida para el tipo de turista que los visita. Para ello sera importante destacar la
informacién relevada en los estudios de mercado.

Respecto del disefio de atractivos turisticos, se ensefiard a construir un relato o guion para los
recursos que requieran interpretacion; a proponer y gestionar actividades, para aquellos bienes con
alguna faceta vivencial; y a disefiar e incorporar instalaciones para los casos que necesiten mejorar su

contemplacion.

3. Estrategia de promocion y comercializacion
3.1. Programa de estudio de la demanda
a- Estudio de mercado

Se reanudara el suministro de encuestas de caracterizacion y opinion tanto en establecimientos
hoteleros del departamento como centros de informacion turistica y estaciones de servicios ubicadas en
la periferia. Previamente, se realizara un ajuste de estas para eliminar ambiguedades. Esto permitira
obtener informacion de primera mano y poder conocer el comportamiento del turista que visita General
Alvear durante distintos periodos del afio. Paralelamente, se desarrollard una app para poder completar
esta encuesta, de esta forma se proveera un soporte digital a los turistas y también se facilitara el
procesamiento de datos.

También se llevaran a cabo periddicamente talleres con distintos actores del turismo local, asi
podra recabarse informaciéon de los principales prestadores de servicios y tener una vision integral entre

oferta y demanda.

b- Estudio de satisfaccion
Personal de turismo municipal emprendera un trabajo de recoleccion de datos en TripAdvisor y
Booking de los distintos oferentes de servicios relacionados al turismo. Esto permitira contar con datos
secundarios que facilitaran la apreciacion de satisfaccion de clientes, retroalimentara los talleres y

orientard las acciones del municipio en aras de mejorar la experiencia de nuevos visitantes.
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Ademas, en los talleres mencionados en el punto anterior se estimulara la implementacion de
encuestas de satisfaccion y se brindard asesoria a los interesados, ademas de tratar las problematicas
que estos presenten.

4. Estrategia de consolidacion del &rea institucional
4.1. Programa de producciéon normativa
a- Reglamentacion de declaraciones de interés

Con esta reglamentacion se prevé dar solucion a la debilidad que se encontr6 en el analisis de
ordenanzas alvearenses. Se reglamentaran las declaraciones para homogeneizarlas. Aspectos a
considerar: fundamentos de la solicitud, incidencia en el turismo departamental y la documentacién que

respalde el pedido.

b- Conformacion de un espacio de armonizacion normativa con municipios del

sur

Se trata de una mesa de trabajo entre los municipios: San Rafael, Malarglie y General Alvear. El
objetivo serd determinar las problematicas comunes y las soluciones normativas pertinentes para

coadyuvar la sustentabilidad de la actividad turistica en la region.

4.2. Programa de definicion de planes operativos anuales

a- Evaluacion y ajustes de proyectos y plazos

El sector de turismo de la municipalidad se encargara de la recoleccion de informacion con los
vecinos, a través de encuestas e interaccion a través de las redes sociales, ademas de talleres
participativos para identificar las debilidades y oportunidades. Luego, se optimizaran las acciones
previstas por este plan para cada afio. Es considerable la generacidn de estos planes ya que las acciones
se desarrollaran mensualmente para el cumplimiento del mismo a lo largo de un afio. Es imprescindible

lograr la mejora del sistema turistico municipal.
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b- Articulacion con el plan estratégico municipal y/o Secretaria de

Gobierno de General Alvear
El plan sectorial deberia presentar cohesion y coherencia con las politicas generales del
municipio o lineas estratégicas de la gestion de gobierno de turno. El &rea de turismo del departamento

debe participar de las estrategias que puedan beneficiar a otras areas de gobierno.

Conclusiones

En este capitulo final se elaboro el plan de desarrollo turistico integral del destino. Primero, se
desarrollo la instancia estratégica, en la cual se definio el objetivo general y, en funcién de este, los
objetivos especificos. Seguido a esto, se procedid con la planificacion operativa; la misma se aboca a
determinar las acciones necesarias para la concrecion de los objetivos propuestos. En esta Gltima etapa
se definieron acciones a ejecutarse en espacio de hasta dos afios (corto plazo) o entre dos y cuatro afios
(mediano plazo).

Dentro de los programas que surgieron para alcanzar los objetivos trazados, fueron contemplados
maltiples factores:

eDesarrollo de la oferta turistica y recreativa mediante la conversion de recursos y
fortalecimiento de atractivos turisticos y recreativos, como también de los prestadores de servicio.

e Asistencia y capacitacion

ePromocion y comercializacion a través de estudios de mercado, desarrollo de la marca de
destino existente y distintas acciones de promocion.

o Fortalecimiento normativo

Se espera mediante el presente plan mejorar la gestion de recursos y atractivos turisticos y
recreativos, fortalecer a los distintos actores del sector, posicionar el destino a nivel nacional y
perfeccionar el marco normativo turistico.

Esta propuesta no solo pretende hacer de General Alvear un destino mas atractivo para los

turistas, sino también un lugar mas ameno para sus habitantes.
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Tan importante como la planificacion turistica resulta también el seguimiento y control de las
politicas establecidas, que debe realizarse de forma sistematica para retroalimentar el proceso en forma

continua.



176

CONCLUSIONES

En el capitulo inicial se presentaron nociones introductorias sobre destinos emergentes, turismo
rural y los nuevos turistas. Se sefialé la importancia de realizar una planificacion turistica sustentable,
en la que prime la equidad desde una perspectiva ética y social para las comunidades locales;
desarrollar una planificacion y gestion integradora entre actores pablicos y privados; y saber adaptarse
a las nuevas tendencias y gustos de los turistas.

En el Capitulo Il se realiz6 el Diagndstico del Destino Turistico (DDT) del departamento de
General Alvear. Mediante esta herramienta se analizé cada subsistema por separado y se identificaron
los recursos turisticos correspondientes. Por ultimo, se llevo a cabo un analisis FODA donde se
destacdla posicion geografica privilegiada (limita con dos provincias y es atravesado por dos rutas
nacionales y dos rios), la presencia de colectividades extranjeras, gran cantidad de eventos y personajes
destacados. Como contrapartida, se observan falencias en la gestion turistica desarrollada, carencia de
elementos turisticos, escasez de prestadores turisticos locales y descuido de recursos naturales.

En el capitulo 11l se reconocieron los recursos y atractivos turisticos, asi como también las
representaciones asociadas a ellos. También se determiné el grado de conversion de estos; se observo
que el caso mas frecuente es el de conversion inexistente o deficiente.

Luego, se identificaron los principales productos turisticos del departamento (actuales o

potenciales):

—>Recursos turisticos de valor alto: tienen envergadura propia como para originar productos
especificos (tres establecimientos industriales, tres fiestas, tres personalidades célebres y un edificio):
Cirexa, Fénix, Hidrocultivos, Multiespacio Cultural Bodega Fara6n - Museo Vitivinicola Victor
Cremaschi, Fiesta de San Pedro Apdstol, Fiesta Departamental de la Vendimia, Fiesta Nacional de la
Ganaderia de Zonas Aridas, Carlos Chapeaurouge, Juan Bautista Bairoletto y Victor Cremaschi
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->Macroproductos: Naturaleza, vino, religioso, industrial, eventos, tesoros humanos, cultural

material y turismo rural.

- Areas turisticas: Centro de General Alvear, RN 188 y alrededores; Carmensa y alrededores;

Colonia Alvear Oeste y alrededores; Bowen; Cementerio municipal (personajes alvearenses).

- Actividades/Experiencias turisticas: Las mismas se clasifican en las siguientes categorias.

e Naturaleza: Avistaje de aves, actividades nauticas sin motor y mountain bike en la Reserva El
Trapal; kayak en el rio Atuel.

e Turismo rural: Visitas guiadas y degustaciones en bodegas; visitas guiadas y degustaciones en
establecimientos apicolas; visitas guiadas y degustaciones en establecimientos olivicolas; almuerzos
caseros en establecimientos turisticos rurales.

e Museos: Visitas guiadas en museos.

—>Parajes turisticos: La Escandinava y Bowen.

—>Corredores turisticos: RN 143, RN 188 y Diagonal Pellegrini.

En el cuarto capitulo se realiz6 un estudio de la demanda turistica de General Alvear. Para esto,
se procesaron 150 encuestas de caracterizacion y opinién que entregd el municipio a distintos
establecimientos de alojamiento del departamento. Este analisis arrojo informacion de primera mano
sobre el comportamiento y preferencias de los visitantes del departamento; por ejemplo, que el auto
particular fue el principal medio de transporte utilizado, la mayoria de los encuestados visitaban el
departamento por primera vez, y la mayoria de los visitantes eran provenientes de Buenos Aires. ES
importante destacar la calidez de los lugarefios, que bien puede considerarse como un atractivo en si.

En el capitulo final se elaboro el plan de desarrollo turistico integral del destino. En primer lugar,
se desarroll6 la instancia estratégica, se definio el objetivo general y luego objetivos especificos. En
segundo lugar, se procedio con la planificacion operativa, la cual determina las acciones necesarias y

plazosde ejecucion parala concrecionde los objetivos propuestos. Dentro de los programas



178

confeccionados se comprendieron diferentes aristas: transformacion de recursos y mejoramiento de
atractivos turisticos; asistencia y capacitacion para prestadores turisticos y concientizacion de la
poblacién local; promocién y comercializacion; y fortalecimiento del area institucional.

Con el presente plan se espera mejorar la gestion de los recursos y atractivos turisticos y
recreativos, fortalecer a los distintos actores del sector, posicionar el destino a nivel nacional y
perfeccionar el marco normativo turistico.

Para concluir, es necesario recordar que la planificacion es un proceso continuo, debe realizarse

un correcto seguimiento y control de lo proyectado para retroalimentar constantemente el proceso.
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ANEXOS

Anexo 1

Encuesta de caracterizacion elaborada por la Municipalidad de General Alvear

Establecimiento: Fecha:

Buenos dias/tardes. La Municipalidad de General Alvear esta interesada en mejorar la oferta

turistica. Para ello, le solicitamos algunos minutos de su tiempo a fin de responder este cuestionario.

* Sexo: * Edad:

* Lugar de residencia habitual: * Ocupacion:

* Maximo nivel de escolaridad completo:

Ninguno Primario Secundario Terciario UniversitarioPostgrado

1.  ¢En qué transporte viajo? Auto particular autobds avionmoto
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2. ¢Desde donde ingreso a Alvear?San Rafael San Luis  Neuguén

3. ¢
Con quien
viaja?Solo familia amigos comparieros estudiantesjubilados
4.  ;Dénde se aloja? ¢Cuantos dias?
5. ¢EN
qué medios se informo sobre
Alvear? Internet familia/amigos oficina de informes guias turisticas impresasagencia de

turismootros

6.  ¢Cuanto gastd ayer por persona?

7. ¢Cuantas veces ha visitado Alvear? ;Piensa volver? Si No

8.  ¢Qué cosas de Alvear motivaron su viaje?

9.  ¢Que lugares o paisajes le gustaron mas?

10. ¢Qué atractivos (naturales o  culturales) le  gustaron mas
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11. ¢Qué actividades le gustaron mas?



Anexo 2

Anélisis de la publicidad de prestadores de servicio privados

193

EVT: Descubriendo El Nevado - http://cweinerdifonzo.wixsite.com/el-nevado- https://www.facebook.com/descubriendoelnevado/

Informacidn del prestador: Excelente

Informacion del producto: Regular

Vinculacién con destino: Media

En Google aparece facilmente, figuran
datos de contacto y horario; esta rankeado
con 5. Cuenta con pagina web y pagina de
Facebook, rankeado con 4.8. Figura en las
guias Yelp y Clarin. Se encuentra también
en la pagina de la Camara de Turismo de
General Alvear.

La web anuncia solo cuatro de sus
excursiones de forma muy breve e
incompleta; en algunos casos indica
duracién y/o dificultad. En Facebook se
describen otros servicios abreviadamente;
en todos se sefiala la duracion. Para
cualquiera de los casos falta el desarrollo
de wun relato que transmita mas
informacién. El turista solo puede darse
una vaga idea sobre los tours, pero no en
detalle.

Una de las pocas agencias de turismo
receptivo de General Alvear. Ofrece
visitar EI Trapal, bodegas, Multiespacio
Faraon, rio Atuel, Minas de Piccardo. A
su vez, ofrece tours fuera de los limites
del departamento, como por ejemplo La
Payunia, Punta de Agua, ascenso al cerro
El Nevado o Valle Grande. Desde el
nombre propio (referencia al cerro que
domina las alturas del sur mendocino),
promueve la integracion regional del sur
provincial.

Outdoors Alvear - https://www.facebook.com/outdoorsalvear/

Informacidn del prestador: Excelente

Informacion del producto: Excelente

Vinculacién con destino: Alta

En Google aparece facilmente y figuran
datos de contacto; estd rankeado con 4.7.
No cuenta con pagina web propia, pero si
con pagina en Facebook, rankeado con 4.9.
Figura en la pagina oficial de Ia
Municipalidad de General Alvear.

Al visitar su pagina en Facebook, puede
obtenerse informacion sobre todo lo que
ofrece este prestador.

Una de las pocas agencias de turismo
receptivo de General Alvear. Sus
servicios se desarrollan integramente
dentro del departamento.

EVT: Cahinhue Servicios Turisticos — http

:/[cahinhue.tur.ar/ - https://www.facebook.con

n/CahinhueTurismo/

Informacion del prestador: Excelente

Informacion del producto: Excelente

Vinculacion con destino: Baja

En Google aparece facilmente, figuran
datos de contacto y horarios; esta rankeado
con 4.2. Cuenta con pagina web y pagina
de Facebook, rankeado con 5. Figura en
guia Ruta0 y en la pagina de la Cdmara de
Turismo de General Alvear.

En su web se pueden apreciar distintas
categorias de productos (Argentina,
Caribe, Internacional, etc.), lo que hace
que se pueda encontrar facilmente lo que
se busca. A su vez, cada producto contiene
una explicacion detallada del mismo. En
su pagina de Facebook se pueden
encontrar publicaciones periddicas sobre
promociones a diversos destinos.

Tiene un marcado perfil de turismo
emisivo. Relacionado al turismo local,
solo ofrece Cafion del Atuel y Caminos
del Vino, aunque sin aclarar si se visitan
bodegas de General Alvear o San Rafael.

EVT: Nocera Viajes y Turismo - https://www.facebook.com/noceraviajes/

Informacién del prestador: Excelente |

Informacion del producto: Buena |

Vinculacién con destino: Nula

En Google aparece facilmente, figuran
datos de contacto y horarios; esta rankeado
con 4.8. Cuenta con pagina de Facebook,
rankeado con 5. Su péagina web
actualmente se encuentra fuera de servicio.

En su pagina de Facebook se pueden
encontrar publicaciones periodicas sobre
promociones a diversos destinos. Al no
contar con pagina web, no se puede saber
concretamente todos los productos que
ofrecen, ni tener demasiadas
especificaciones de los mismos; toda la

informacion figura a modo de resefia.

Tiene un marcado perfil de turismo
emisivo. No comunica ningin producto
vinculado al turismo receptivo.

EVT: El Jaguel

- https://www.facebook.com/El-Jaguel-Viajes-1021641467897929/ -

https://www.agenciasturismo.com.ar/agencia/el-jaguel

Informacion del prestador: Mala |

Informacion del producto: Mala

| Vinculacién con destino: Desconocido



http://cweinerdifonzo.wixsite.com/el-nevado
https://www.facebook.com/descubriendoelnevado/
https://www.facebook.com/outdoorsalvear/
http://cahinhue.tur.ar/
https://www.facebook.com/CahinhueTurismo/
https://www.facebook.com/noceraviajes/
https://www.facebook.com/El-Jaguel-Viajes-1021641467897929/
https://www.agenciasturismo.com.ar/agencia/el-jaguel
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En Google puede encontrarse muy poca
informacion. La agencia cuenta con pagina
de Facebook donde solo se indica la
direccion. Pueden encontrarse datos de
contacto en Paginas Amarillas. Figura en
la pagina oficial de la Municipalidad de
General Alvear.

No se cuenta con informacion precisa
sobre los servicios que presta.

Desconocido

EVT: SurTravel Viajes y Turismo - https://sur-travel.negocio.site/ - https://www.facebook.com/martin.eugenio.9678/

Informacion del prestador: Buena

Informacion del prestador: Buena

Vinculacién con destino: Nula

En Google aparece facilmente y figuran
datos de contacto. Cuenta con pagina web
propia y pagina de Facebook, sin
calificaciones aun. Figura en la pagina
oficial de la Municipalidad de General
Alvear.

En su pagina de Facebook se pueden
encontrar publicaciones periddicas sobre
promociones a diversos destinos. En su
web solo pueden encontrarse datos de
contacto.

Tiene un marcado perfil de turismo
emisivo. No comunica ningln producto

vinculado al turismo receptivo.

Avenida Viajes y Turismo/Hotel Avenida - https://www.facebook.com/avenidav

https://www.facebook.com/hotelavda/

iajesyturismo

-http://hotelavda.com.ar/

Informacion del prestador:
Mala/Excelente

Informacion del producto:
Mala/Excelente

Vinculacién con destino: Alta

Al enfocarse sobre servicios turisticos,
Google arroja resultados muy variados, no
se sabe si se trata de una agencia de
turismo en General Alvear o si tiene
alguna relacién con el hotel Avenida.
Cuenta con un perfil de Facebook
desactualizado
(https://www.facebook.com/avenidaviajes
yturismo) con algunas publicaciones
realizadas en 2010, denota un carécter muy
informal. Al ingresar a la pagina web del
hotel homénimo, en la descripcion de
servicios se menciona un mini bus para
realizar circuitos turisticos, lo que permite

Aqui se puede llegar a la misma
conclusion eshozada anteriormente. Sobre
servicios turisticos la informacién es mala,

se ignora todo lo que concierne a los
productos. Respecto al alojamiento es
excelente.

A juzgar por el perfil de Facebook, se
observa un marcado sentido de
pertenencia con General Alvear.

Concretamente, no se tiene informacién
precisa sobre los servicios de esta
agencia. La web del hotel, indica la
temperatura en tiempo real de General
Alvear, lo que denota un vinculo con el
departamento.

deducir que dicha agencia funciona en las
instalaciones del hotel.

Si se enfoca la busqueda en el hotel
Avenida, si se encuentra facilmente
informacion del mismo. Cuenta con una
calificacién de 3.9 por usuarios de Google
y de 3.5 por usuarios de TripAdvisor y
Booking. El hotel cuenta con pégina web
que muestra e informa sobre sus
instalaciones y servicios. También cuenta
con pégina de Facebook rankeada con 4.6

por 18 usuarios, aunque sus Ultimas
publicaciones son del 2017.
En conclusion, la informacion del

prestador al hacer foco sobre los servicios
turisticos es mala; por otro lado, la
comunicacién  del  alojamiento  es
excelente.

Hotel Buenos Aires - http://www.buenosaireshotel.com.ar/

Informacidn del prestador: Excelente

Informacion del producto: Excelente

Vinculacion con destino: Baja
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195

En Google aparece féacilmente, figuran
datos de contacto y horarios y es rankeado
con 3.9. Posee cuenta en TripAdvisor y
Booking, con una calificacion de 4 en
ambas. Figura también en guia Clarin y en
la pagina oficial de la Camara de
Comercio de General Alvear.

Al visitar su web se aprecia un disefio
moderno, atractivo y claro. Facilmente
puede obtenerse informacion sobre todo lo
que ofrece este prestador.

Méas alld de indicar que dicho
establecimiento esta ubicado en General
Alvear, no muestra otro vinculo con el
destino.

Hotel Alhambra - https://hotel-alhambra-hotel.business.site/

Informacion del prestador: Buena

Informacion del producto: Excelente

Vinculacion con destino: Baja

En Google aparece facilmente, figuran
datos de contacto y es rankeado con 3.6.
Posee cuenta en TripAdvisor y Booking,
con una calificacion de 4 en ambas. Figura
también en guia Clarin y en la pagina
oficial de la Cémara de Comercio de
General Alvear.

Al visitar su web se aprecia un disefio
moderno, atractivo y claro. Facilmente
puede obtenerse informacidn sobre todo lo
que ofrece este prestador.

Mas alla de indicar que dicho
establecimiento esta ubicado en General
Alvear, no muestra otro vinculo con el
destino.

Hotel Cantoria - https://www.facebook.com/hotel.cantoria - https://hotel-cantoria.negocio.site/

Informacion del prestador: Media

Informacion del producto: Media

Vinculacion con destino: Baja

Se puede encontrar en Google, rankeado
con 4.4 por los usuarios; cuenta con pagina
web propia. No posee cuenta en
TripAdvisor ni Booking, aungue si puede
hallarse en paginas alternativas como

La informacion més completa sobre los
servicios que presta el hotel, la brindan las
paginas Agoda y a-hotel. De manera
oficial, el hotel solo brinda datos de
contacto y algunas fotos de las
instalaciones.

Més alla de indicar que dicho
establecimiento esta ubicado en General
Alvear, no muestra otro vinculo con el
destino.

Agoda y a-hotel. Cuenta con cuenta en
Facebook, pero sin publicaciones durante
el 2018. Figura en la pagina oficial de la
Municipalidad y de la Camara de
Comercio de General Alvear.

Hotel Barcelona - https://www.facebook.co

m/Hotel-Barcelona-1141926949279307/

Informacion del prestador: Media

Informacion del producto: Media

Vinculacion con destino: Baja

Se puede encontrar en Google, rankeado
con 4.1 por los usuarios; pero no cuenta
con pégina web propia. No posee cuenta
en TripAdvisor ni Booking, la informacion
més relevante la ofrece la pagina de la
Camara de Turismo de General Alvear,
que exhibe fotos de las instalaciones, una
breve descripcién y los datos de contacto.
Cuenta con cuenta en Facebook, pero sin
publicaciones durante el 2018. Posee un
espacio en la pagina oficial de la Camara
de Comercio de General Alvear.

La informacién mas completa sobre los
servicios que presta el hotel, la brinda la
Cémara de Turismo de General Alvear. De
manera oficial, el hotel solo brinda datos
de contacto.

Mas alld de indicar que dicho
establecimiento esta ubicado en General
Alvear, no muestra otro vinculo con el
destino.

Finca Luna del Plata - http://www.fincalun

adeplata.com.ar/

Informacion del prestador: Excelente

Informacion del producto: Excelente

Vinculacion con destino: Baja

En Google aparece facilmente, figuran
datos de contacto y es rankeado con 4.5.
Cuenta con una pégina web muy completa.
Posee cuenta en TripAdvisor y Booking,
con una calificacion de 4.5y 4
respectivamente, ademas figura en la
pagina oficial de la Camara de Comercio
de General Alvear.

Al visitar su web se aprecia un disefio
moderno, atractivo y claro. Facilmente
puede obtenerse informacidn sobre todo lo
que ofrece este prestador.

Mas alla de indicar que dicho
establecimiento esta ubicado en General
Alvear, no muestra otro vinculo con el
destino.
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Hostal Posta del Atuel - http://postadelatuel.com - https://www.facebook.com/postadelatuel/

Informacidn del prestador: Excelente

Informacion del producto: Excelente

Vinculacién con destino: Alta

En Google aparece féacilmente, figuran
datos de contacto y es rankeado con 4.6.
Cuenta con pagina web y péagina de
Facebook, rankeado con 5. Posee cuenta
en TripAdvisor y Booking, con una
calificacién de 5 y 4.5 respectivamente.
Figura en la pagina oficial de la CAmara de
Comercio de General Alvear.

Al visitar su web se aprecia un disefio
simple y claro. Facilmente puede obtenerse
informacién sobre todo lo que ofrece este
prestador.

Se observan numerosas publicaciones en
su pagina de Facebook sobre eventos
realizados en el departamento, lo que
muestra un fuerte vinculo con General
Alvear.

Cabafias Los Olivos - http://cabanaslosolivos.com.ar/ - https://www.facebook.com/losolivoscabanas/

Informacidn del prestador: Excelente

Informacion del producto: Excelente

Vinculacion con destino: Media

En Google aparece facilmente, figuran

Al visitar su web se aprecia un disefio

En su pagina oficial de Facebook, se

datos de contacto y es rankeado con 4.4.
Cuenta con pagina web y péagina de
Facebook, rankeado con 5. Posee cuenta
en TripAdvisor y Booking, con una
calificacién de 4.5 en ambos. Figura en la
pégina oficial de la Camara de Comercio
de General Alvear.

moderno, atractivo y claro. Facilmente
puede obtenerse informacidn sobre todo lo
que ofrece este prestador.

destacan algunos eventos y actividades
de interés turistico, pero solo dentro de
sus instalaciones.

Cabanfas Las
591403294288558/

Madrigueras -

https://www.facebook.com/pages/category/Cabin/Caba%C3%B1as-L as-Madrigueras-

Informacidn del prestador: Excelente

Informacion del producto: Media

Vinculacién con destino: Alta

En Google aparece facilmente, figuran
datos de contacto y es rankeado con 4.6.
Cuenta con péagina de Facebook, rankeada
con 5. Posee cuenta en TripAdvisor y
Booking, la primera sin calificaciones aln
y la segunda con 4.5. Figura en la pagina
oficial de la Camara de Comercio de
General Alvear.

La informacién mas completa sobre los
servicios que presta el hotel, la brinda
Booking. De manera oficial, el hotel
brinda datos de contacto, fotos de las
instalaciones y publicaciones periddicas en
su cuenta de Facebook.

Se observan numerosas publicaciones en
su pagina de Facebook sobre eventos
realizados en el departamento, lo que
muestra un fuerte vinculo con General
Alvear.

Apart Hotel Ruca Ski - http://turismo.alvea

rmendoza.gob.ar/project/ruca-sky/

Informacion del prestador: Media

Informacion del producto: Media

Vinculacion con destino: Baja

En Google aparece facilmente, con una
calificaciéon de 4.4, pero no cuenta con
pégina web propia ni pagina de Facebook.
No posee cuenta en TripAdvisor ni
Booking, aunque puede hallarse en la
pagina oficial de la Municipalidad y de la
Camara de Comercio de General Alvear.
Figura en guias Clarin y Ruta0.

La informaciobn mas completa sobre este
establecimiento, la brinda la
Municipalidad. En la misma se puede
encontrar los datos de contacto, fotos de
las instalaciones y una breve descripcion.

Mas alld de indicar que dicho
establecimiento esta ubicado en General
Alvear, no muestra otro vinculo con el
destino.

Residencial San José - http://turismo.alvearmendoza.gob.ar/project/residencial-san-jose/ - http://camaraturismoalvear.com/hotel-

residencial-san-jose/

Informacion del prestador: Media

Informacion del producto: Media

Vinculacion con destino: Baja

En Google aparece facilmente, con una
calificacion de 3.5, pero no cuenta con
pagina web propia ni pagina de Facebook.
No posee cuenta en TripAdvisor ni
Booking, aunque puede hallarse en la
pégina oficial de la Municipalidad, de la
Camara de Turismo y de la Camara de
Comercio de General Alvear. Figura en la
guia Clarin.

La informacién mas completa sobre este
establecimiento, la brindan la
Municipalidad y la Camara de Turismo de
General Alvear. Ambas proveen los datos
de contacto, fotos de las instalaciones y
una breve descripcidn.

Mas alla de indicar que dicho
establecimiento esta ubicado en General
Alvear, no muestra otro vinculo con el
destino.



http://postadelatuel.com/
https://www.facebook.com/postadelatuel/
http://cabanaslosolivos.com.ar/
https://www.facebook.com/losolivoscabanas/
https://www.facebook.com/pages/category/Cabin/Caba%C3%B1as-Las-Madrigueras-591403294288558/
https://www.facebook.com/pages/category/Cabin/Caba%C3%B1as-Las-Madrigueras-591403294288558/
http://turismo.alvearmendoza.gob.ar/project/ruca-sky/
http://turismo.alvearmendoza.gob.ar/project/residencial-san-jose/
http://camaraturismoalvear.com/hotel-residencial-san-jose/
http://camaraturismoalvear.com/hotel-residencial-san-jose/
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Alquiler Alesday - https://www.facebook.com/alesdaydeptos/

Informacion del prestador: Media |

Informacién del producto: Buena

Vinculacidn con destino: Baja

Se puede encontrar poca informacion en
Google. No posee pagina web propia, pero
si pagina en Facebook, rankeada con 3.5,
que brinda informacion general sobre el
lugar y fotos de las instalaciones con
descripcion. No posee cuenta en
TripAdvisor ni Booking. Figura en la
pagina oficial de la Municipalidad y de la
Céamara de Comercio de General Alvear.

En su pagina de Facebook exhibe fotos de
los distintos departamentos que tienen en
alquiler y proporciona una detallada
descripciéon de los mismos. Fuera de su
pagina de Facebook, solo puede llegar a
encontrarse datos de contacto.

Méas alld de indicar que dicho
establecimiento esta ubicado en General
Alvear, no muestra otro vinculo con el
destino.

Complejo Terra Nostra - http://terranostracomplejo.com.ar/ - https://www.facebook.com/terranostra.alvear/

Informacion del prestador: Excelente

Informacion del producto: Excelente

Vinculacién con destino: Alta

En Google aparece facilmente, figuran
datos de contacto y es rankeado con 4.3.
Cuenta con pagina web y pégina de
Facebook, rankeado con 4.9. Posee cuenta
en TripAdvisor y Booking, con una
calificaciéon de 4.5 en ambos. Figura en la
pégina oficial de la Camara de Comercio
de General Alvear.

Al visitar su web se aprecia un disefio
moderno, atractivo y claro. Facilmente
puede obtenerse informacion sobre todo lo
que ofrece este prestador.

Se observan numerosas publicaciones en
su pagina de Facebook sobre eventos
realizados en el departamento, lo que
muestra un fuerte vinculo con General
Alvear.

Cabanias Villa del Sol - http://villadelsolalvear.com.ar/ - https://www.facebook.com/villad

elsolalvear/

Informacion del prestador: Excelente

Informacion del producto: Excelente

Vinculacion con destino: Baja

En Google aparece facilmente, figuran
datos de contacto y es rankeado con 4.
Cuenta con pagina web y péagina de
Facebook, rankeado con 4.9. Posee cuenta
en TripAdvisor con una calificacion de 2.
Figura en la pagina oficial de la CAmara de
Turismo y de la Camara de Comercio de
General Alvear.

Al visitar su web se aprecia un disefio
simple y claro. Facilmente puede obtenerse
informacién sobre todo lo que ofrece este
prestador.

Mas alla de indicar que dicho
establecimiento esta ubicado en General
Alvear, no muestra otro vinculo con el
destino.

Frank Bungalows - http://turismo.alvearmendoza.gob.ar/project/frank-bungalows/

Informacion del prestador: Media

Informacion del producto: Media

Vinculacion con destino: Baja

Se puede encontrar en Google, rankeado
con 4.7, pero no cuenta con pagina web
propia ni pégina de Facebook. No posee
cuenta en TripAdvisor ni Booking, aunque
puede hallarse en la péagina oficial de la
Municipalidad, de la Camara de Comercio
de General Alvear y en la pagina del Ente
de Turismo provincial. Figura en la guia
Ruta0.

La informaciobn mas completa sobre este
establecimiento, la brinda la
Municipalidad. En la misma se puede
encontrar los datos de contacto, fotos de
las instalaciones y una breve descripcion.

Mas alld de indicar que dicho
establecimiento esta ubicado en General
Alvear, no muestra otro vinculo con el
destino.

Cabanas Uvas de la Colonia - http://www.uvasdelacolonia.com/ - https://www.facebook.com/uvasdelacolonia/

Informacion del prestador: Excelente |

Informacion del producto: Excelente

Vinculacién con destino: Alta

En Google aparece facilmente, figuran
datos de contacto y es rankeado con 4.8.
Cuenta con pagina web propia y pagina de
Facebook, rankeada con 4.7. No posee
cuenta en TripAdvisor ni en Booking.
Figura también en la pagina oficial de la
Municipalidad y de la Cémara de
Comercio de General Alvear.

Al visitar su web se aprecia un disefio
moderno, atractivo y claro. Facilmente
puede obtenerse informacidn sobre todo lo
que ofrece este prestador.

Se observan numerosas publicaciones en
su pagina de Facebook sobre eventos
realizados en el departamento, lo que
muestra un fuerte vinculo con General
Alvear.

Complejo Los Parrales - https://www.facebook.com/complejolosparralesalvear/



https://www.facebook.com/alesdaydeptos/
http://terranostracomplejo.com.ar/
http://villadelsolalvear.com.ar/
http://turismo.alvearmendoza.gob.ar/project/frank-bungalows/
http://www.uvasdelacolonia.com/
https://www.facebook.com/uvasdelacolonia/
https://www.facebook.com/complejolosparralesalvear/
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Informacidn del prestador: Excelente

Informacion del producto: Media

Vinculacién con destino: Media

En Google aparece féacilmente, figuran
datos de contacto y es rankeado con 4.1.
No cuenta con pégina web propia, pero si
con pagina de Facebook, rankeada con 5.
Posee cuenta en TripAdvisor y Booking,
rankeado con 3.5 y 4 respectivamente.
Figura en la péagina oficial de Ia
Municipalidad, de la Camara de Turismo y
de la Camara de Comercio de General
Alvear.

La informacién mas completa sobre este
establecimiento, la brindan la
Municipalidad y la Camara de Turismo de
General Alvear. Ambas proveen los datos
de contacto, fotos de las instalaciones y
una breve descripcion.

En su pagina oficial de Facebook, se
destacan algunos eventos y actividades
de interés turistico, pero solo dentro de
sus instalaciones.

Cabafias Paseo del Sur - https://www.facebook.com/PaseoDelSurAlvear/

Informacion del prestador: Excelente

Informacion del producto: Media

Vinculacién con destino: Media

En Google aparece facilmente, figuran
datos de contacto y es rankeado con 5. No
cuenta con pagina web propia, pero si con
pégina de Facebook (sin opiniones aun).
No posee cuenta en TripAdvisor ni en
Booking. Figura en la péagina oficial de la
Municipalidad y de la Cémara de
Comercio de General Alvear.

La informacion mas completa sobre este
establecimiento, la brindan la
Municipalidad y la Camara de Turismo de
General Alvear. Ambas proveen los datos
de contacto, fotos de las instalaciones y
una breve descripcion.

En su pagina oficial de Facebook, se
destacan algunos eventos y actividades
de interés turistico, pero solo dentro de
sus instalaciones.

Complejo Aitue - http://www.complejoaitue.com - https://www.facebook.com/complejoaituealvear/

Informacion del prestador: Excelente

Informacion del producto: Excelente

Vinculacion con destino: Baja

En Google aparece facilmente, figuran
datos de contacto y es rankeado con 4.6.
Cuenta con pagina web propia y pagina de
Facebook, rankeada con 5. No posee
cuenta en Booking, pero si en TripAdvisor
(sin opiniones aun). Figura en la pagina
oficial de la Municipalidad, de la Camara
de Turismo y de la Camara de Comercio
de General Alvear.

Al visitar su web se aprecia un disefio
moderno, atractivo y claro. Facilmente
puede obtenerse informacidn sobre todo lo
que ofrece este prestador.

Mas alla de indicar que dicho
establecimiento esta ubicado en General
Alvear, no muestra otro vinculo con el
destino.

Cabafias Don Aniceto - http://www.donaniceto.com/ - https://www.facebook.com/donaniceto.alvear/

Informacion del prestador: Excelente |

Informacion del producto: Excelente

Vinculacién con destino: Baja

En Google aparece facilmente, figuran
datos de contacto y es rankeado con 4.5.
Cuenta con pagina web propia y pagina de
Facebook, rankeada con 5. No posee
cuenta en Booking ni en TripAdvisor.
Figura en la pagina oficial de Ia
Municipalidad y de la Camara de
Comercio de General Alvear.

Al visitar su web se aprecia un disefio
simple y claro. Facilmente puede obtenerse
informacién sobre todo lo que ofrece este
prestador.

Més alld& de indicar que dicho
establecimiento esta ubicado en General
Alvear, no muestra otro vinculo con el
destino.

Club Banco Nacion - https://www.facebook.com/Clubbanconacionalvear/

Informacion del prestador: Buena

Informacion del producto: Mala

Vinculacién con destino: Alta

En Google aparece facilmente, figuran
datos de contacto y es rankeado con 4.4.
No cuenta con pagina web propia, pero si
con pégina de Facebook, rankeada con 4.8.
No posee cuenta en Booking ni en
TripAdvisor. Figura en guias Ruta0 y Solo
campings.

No se cuenta con informacion precisa
sobre los servicios que presta.

La misma es una institucion fuertemente
ligada a la vida social y deportiva de
General Alvear.

Sport Club Pacifico - https://www.facebook.com/pacificoalvear/ - https://twitter.com/loboalvearense?lang=es

Informacién del prestador: Mala

Informacion del producto: Mala

| Vinculacién con destino: Alta



https://www.facebook.com/PaseoDelSurAlvear/
http://www.complejoaitue.com/
https://www.facebook.com/complejoaituealvear/
http://www.donaniceto.com/
https://www.facebook.com/donaniceto.alvear/
https://www.facebook.com/Clubbanconacionalvear/
https://www.facebook.com/pacificoalvear/
https://twitter.com/loboalvearense?lang=es
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En Google aparece facilmente y es
rankeado con 4.4. No cuenta con pagina
web propia, pero si con pagina en Twitter
y Facebook. Esta Ultima esta rankeada con
4.6, la cual publica regularmente acerca de
la camparia del club.

Por las publicaciones en sus redes sociales
se intuye que solo se dedican a la practica
de futbol. No se cuenta con informacion
precisa sobre los servicios que presta.

Es una institucion fuertemente ligada a la
vida social y deportiva de General
Alvear.

Polideportivo General Alvear - https://wwy

n.facebook.com/PoliGeneral Alvear/

Informacion del prestador: Mala

Informacion del producto: Mala

Vinculacién con destino: Alta

En Google aparece facilmente y es
rankeado con 4.3. No cuenta con péagina
web propia, pero si con pagina en
Facebook. Figura en guias Ruta0 y Hoteles
Argentina.

Por las publicaciones en sus redes sociales
se observa que alberga distintas
competencias deportivas. No se cuenta con
informacién precisa sobre todos los
servicios que presta.

Es una institucidn fuertemente ligada a la
vida social y deportiva de General
Alvear.

Alojamiento Sarmiento - http://turismo.alvearmendoza.gob.ar/project/alojamiento-sarmiento/

Informacion del prestador: Buena

Informacion del producto: Media

Vinculacién con destino: Desconocido

En Google aparece facilmente. No cuenta
con pagina web propia ni con pagina en
Facebook. Posee cuenta en Booking, pero
no en TripAdvisor. Figura en la péagina
oficial de la Municipalidad de General
Alvear y en guias Ruta0 y Clarin.

La informacién mas completa sobre los
servicios que ofrece este establecimiento la
ofrecen la pagina de la Municipalidad de
General Alvear y Booking.

Desconocido

Residencia Tu Casa - https://www.bookin

.com/hotel/ar/residencia-para-estudiantes-quot

-tu-casa-quot.es-ar.html

Informacion del prestador: Media

Informacion del producto: Mala

Vinculacién con destino: Desconocido

En Google aparece facilmente, figuran
datos de contacto y es rankeado con 5. No
cuenta con pagina web propia ni pagina en
Facebook. Posee cuenta en Booking y
TripAdvisor. Figura en guias Ruta0 y
Hoteles Argentina.

La informacién mas completa sobre los
servicios que ofrece este establecimiento la
ofrece Booking.

Desconocido

Cabafias Los Ciruelos - http://cabanaslosciruelosgeneralalvearmza.blogspot.com/ - https://www.facebook.com/Caba%C3%B1las-

los-ciruelos-228799620910214/

Informacidn del prestador: Excelente

Informacion del producto: Buena

Vinculacién con destino: Alta

En Google aparece facilmente, figuran
datos de contacto y es rankeado con 4.1.
No cuenta con pagina web propia, pero si
pagina en Facebook y Blogspot. Posee
cuenta en Booking y no en TripAdvisor.
Figura en guia Ruta0.

Su cuenta en Blogspot ofrece informacion
muy completa del establecimiento, pero
desactualizada (2013).

En su cuenta de Blogspot se puede
apreciar un fuerte vinculo con General
Alvear.

Finca La Tercer Copa - http://www.fincalatercercopa.com/ - https://www.facebook.com/fincala3copa/

Informacidn del prestador: Excelente

Informacion del producto: Excelente

Vinculacién con destino: Media

En Google aparece facilmente, figuran
datos de contacto y es rankeado con 5.
Cuenta con pagina web propia y pagina en
Facebook. No posee cuenta en
TripAdvisor, pero si en Booking. Figura en
guia Ruta0.

Al visitar su web se aprecia un disefio
simple y claro. Facilmente puede obtenerse
informacién sobre todo lo que ofrece este
prestador.

En su péagina oficial de Facebook, se
destacan algunos eventos y actividades
de interés turistico, pero solo dentro de
sus instalaciones.

Finca Los Duraznos - https://www.booking

.com/hotel/ar/finca-los-duraznos.es-ar.html

Informacidn del prestador: Mala

Informacion del producto: Mala

Vinculacién con destino: Desconocido

En Google aparece facilmente. No cuenta
con péagina propia ni pagina en Facebook.
Posee cuenta en Booking y en
TripAdvisor, ambas sin calificaciones adn.
Figura en guia Ruta0.

La informacion mas completa sobre los
servicios que ofrece este establecimiento la
ofrece Booking.

Desconocido



https://www.facebook.com/PoliGeneralAlvear/
http://turismo.alvearmendoza.gob.ar/project/alojamiento-sarmiento/
https://www.booking.com/hotel/ar/residencia-para-estudiantes-quot-tu-casa-quot.es-ar.html
http://cabanaslosciruelosgeneralalvearmza.blogspot.com/
https://www.facebook.com/Caba%C3%B1as-los-ciruelos-228799620910214/
https://www.facebook.com/Caba%C3%B1as-los-ciruelos-228799620910214/
http://www.fincalatercercopa.com/
https://www.facebook.com/fincala3copa/
https://www.booking.com/hotel/ar/finca-los-duraznos.es-ar.html
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Cabafia Don Pascual - https://www.booking.com/hotel/ar/cabana-don-pascual.es-ar.html

Informacidn del prestador: Mala

Informacidn del producto: Mala

Vinculacién con destino: Desconocido

En Google aparece facilmente. No cuenta con
pagina propia ni pagina en Facebook. Posee
cuenta en Booking (rankeado con 4.5), pero no
en TripAdvisor.

La informacién mas completa sobre los
servicios que ofrece este establecimiento la
ofrece Booking.

Desconocido

Las Potrancas - https://www.booking.com/hotel/ar/las-potrancas.es-ar.html#tab-main

Informacidn del prestador: Mala

Informacién del producto: Mala

Vinculacién con destino: Desconocido

En Google aparece facilmente. No cuenta con
pagina propia ni pagina en Facebook. Posee
cuenta en Booking, pero no en TripAdvisor.
Figura en Ruta0.

La informacién mas completa sobre los
servicios que ofrece este establecimiento la
ofrece Booking.

Desconocido

Familia Merlo - https://www.booking.com/hotel/ar/familia-merlo.es-ar.html

Informacidn del prestador: Mala

Informacion del producto: Mala

Vinculacién con destino: Desconocido

En Google aparece facilmente. No cuenta con
pagina propia ni pagina en Facebook. Posee
cuenta en Booking, pero no en TripAdvisor.

La informacién mas completa sobre los
servicios que ofrece este establecimiento la
ofrece Booking.

Desconocido

Complejo Terra - http://complejoterra.com.

ar/

Informacidn del prestador: Excelente

Informacion del producto: Excelente

Vinculacion con destino: Baja

En Google aparece facilmente y figuran
datos de contacto. Cuenta con pagina web
propia, pero no con pégina en Facebook.
Posee cuenta en TripAdvisor (rankeado
con 5) y en Booking. Figura en la pagina
oficial de la Municipalidad de General
Alvear y en la guia Ruta0.

Al visitar su web se aprecia un disefio
simple y claro. Facilmente puede obtenerse
informacién sobre todo lo que ofrece este
prestador.

Mas alld de indicar que dicho
establecimiento esta ubicado en General
Alvear, no muestra otro vinculo con el
destino.

Departamento (Av. Alvear Este 745) - http

s://www.booking.com/hotel/ar/departamento-general-alvear.es-ar.html

Informacion del prestador: Mala

Informacion del producto: Mala

Vinculacién con destino: Desconocido

En Google debe buscarse afiadiendo el
domicilio, de lo contrario es dificil de
encontrar. No cuenta con pagina propia ni
pagina en Facebook. Posee cuenta en
Booking, pero no en TripAdvisor. Figura
en guia Ruta0.

La informacién mas completa sobre los
servicios que ofrece este establecimiento la
ofrece Booking.

Desconocido

Lali- https://www.booking.com/hotel/ar/lali.

es-ar.html

Informacidn del prestador: Excelente

Informacion del producto: Buena

Vinculacion con destino: Baja

En Google aparece facilmente, figuran
datos de contacto y es rankeado con 5. No
posee cuenta en TripAdvisor, pero si en
Booking, rankeado con 4. Figura en
Airbnb o Agoda, ambas con una
calificacion de 4.

Al visitar las distintas péginas en las que
figura, se puede recabar buena informacion
sobre los servicios que ofrece.

Mas alld de indicar que dicho
establecimiento esta ubicado en General
Alvear, no muestra otro vinculo con el
destino.

Patio de Babushka - https://www.facebook.

com/patiorural/

Informacidn del prestador: Excelente

Informacion del producto: Buena

Vinculacién con destino: Alta

En Google aparece facilmente, figuran
datos de contacto y horario; esta rankeado
con 3.8. No posee cuenta en TripAdvisorni
pagina web propia, pero si con pagina de
Facebook, calificado con 5. Figura en la
pégina oficial de la Municipalidad, de la
Céamara de Turismo de General Alvear y
en la pagina del Ente de Turismo
provincial. Aparece en la guia Ruta0.

La informacion mas completa sobre los
servicios que ofrece este establecimiento,la
ofrecen la pagina de la Municipalidadde
General Alvear y el Ente de Turismo
provincial. Su pagina de Facebook exhibe
fotos de las instalaciones.

Este lugar esta fuertemente ligado a la
vida social y cultural de General Alvear,
ademas de ser uno de los
establecimientosde turismo rural mas
importantes del departamento.



https://www.booking.com/hotel/ar/cabana-don-pascual.es-ar.html
https://www.booking.com/hotel/ar/las-potrancas.es-ar.html#tab-main
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Granja Don Paco - http://www.granjadonpaco.com/ - https://www.facebook.com/granjadonpaco/

Informacidn del prestador: Excelente

Informacion del producto: Excelente

Vinculacién con destino: Media

En Google aparece facilmente, figuran
datos de contacto y horario; esta rankeado
con 4.3. Cuenta con pagina web propia y
pagina de Facebook, rankeado con 4.4. No
posee cuenta en TripAdvisor. Figura en la
pagina oficial de la Municipalidad, de la
Camara de Turismo de General Alvear y
en la pagina del Ente de Turismo
provincial.

Al visitar su web se aprecia un disefio
moderno, atractivo y claro. Facilmente
puede obtenerse informacion sobre todo lo
que ofrece este prestador.

En su pagina oficial de Facebook, se
destacan algunos eventos y actividades
de interés turistico, pero solo dentro de
sus instalaciones.

Terra de Goyco - http://www.mielterradego

yco.com.ar - https://www.facebook.com/mielterradegoyco/

Informacion del prestador: Buena

Informacion del producto: Media

Vinculacién con destino: Alta

En Google aparece facilmente, figuran
datos de contacto y horario; estd rankeado
con 4.6. Cuenta con pagina web propia y
pégina de Facebook, rankeado con 4.9. No
posee cuenta en TripAdvisor.

Al visitar su web se aprecia un disefio
moderno, pero que no comunica bien lo
que ofrece. Exhiben informacion mas bien
genérica acerca de la miel y de General
Alvear. Acerca de sus productos, muestran
las distintas presentaciones de los mismos.

Este lugar esta fuertemente ligado a la
vida cultural de General Alvear, ademas
de ser uno de los establecimientos de
turismo rural méas importantes del
departamento. Ya el propio hombre hace
referencia a las tribus nativas que
habitaban antafio el lugar.

Transporte La Unidn - http://www.launionsrl.com.ar/ - https://www.facebook.com/transportelaunionsrl/

Informacidn del prestador: Excelente

Informacion del producto: Excelente

Vinculacién con destino: Alta

En Google aparece facilmente, figuran
datos de contacto y esta rankeado con 4.2.
Cuenta con pagina web propia y pagina de
Facebook, rankeado con 4.2.

Al visitar su web se aprecia un disefio
moderno, atractivo y claro. Facilmente
puede obtenerse informacidn sobre todo lo
que ofrece este prestador.

Es el principal prestador de servicio de
transporte urbano e interurbano del
departamento.

Bodega La Regional (Cooperativa
https://www.facebook.com/bodegalaregiona

Vitivinicola Gral. Alvear LTDA)

/

http://vinosgeneralalvear.com.ar/

Informacion del prestador: Excelente

Informacion del producto: Buena

Vinculacién con destino: Media

En Google aparece facilmente, figuran
datos de contacto y horario; es rankeado
con 4.3. Cuenta con pagina web propia y
pégina de Facebook (debe buscarse como
cooperativa). Figura en la Camara de
Turismo de General Alvear.

Al visitar su web se aprecia un disefio
moderno, pero que no comunica bien todo
lo que ofrece; estd muy dirigido a la venta
de sus productos. Brinda informacion
genérica sobre degustacién de vinos y la
vitivinicultura en General Alvear.

En su pagina oficial de Facebook se
dedican a promocionar todos sus
productos. Pero al tratarse de una
cooperativa, promueve la integracion de
pequefios productores, quienes elaboran
uno de los productos més representativos
del departamento como es el vino.

Cooperativa Algarrobo Bonito - http://www.algarrobobonito.com.ar

Informacidn del prestador: Excelente

Informacion del producto: Excelente

Vinculacién con destino: Media

En Google aparece facilmente, figuran
datos de contacto y horario; estd rankeado
con 5. Cuenta con pagina web.

Al visitar su web se aprecia un disefio
moderno, atractivo y claro. Facilmente
puede obtenerse informacién sobre todo lo
que ofrece este prestador.

Su pégina se dedica a promocionar sus
productos y servicios. Pero al tratarse de
una cooperativa, promueve la integracion
de pequefios productores, quienes
elaboran uno de los productos mas
representativos del departamento como
es el vino.

Bodega La Bowense - http://bodegalabowen

se.com.ar/ - https://www.facebook.com/labow

ense/ - https://twitter.com/labowense

Informacion del prestador: Buena

Informacion del producto: Buena

Vinculacién con destino: Media

En Google aparece facilmente, figuran
datos de contacto y horario; esta rankeado
con 4.6. Cuenta con péagina web propia
(aunque en construccién, solo exhibe su
catélogo de productos), pagina en

Al visitar su web, se puede apreciar toda la
gama de productos que ofrece. Su pagina de
Facebook promociona activamente sus
productos, aunque no termina de aclarar si
presta algun otro servicio como visitas guiadas,
degustaciones o eventos en sus instalaciones.

Facebook y Twitter.

En su pagina oficial de Facebook se
dedican a promocionar todos sus
productos. Algunas de sus publicaciones
pueden resultar de interés para turistas,
mas siempre se restringen al &mbito de la
bodega.



http://www.granjadonpaco.com/
https://www.facebook.com/granjadonpaco/
http://www.mielterradegoyco.com.ar/
https://www.facebook.com/mielterradegoyco/
http://www.launionsrl.com.ar/
https://www.facebook.com/transportelaunionsrl/
http://vinosgeneralalvear.com.ar/
https://www.facebook.com/bodegalaregional/
http://www.algarrobobonito.com.ar/
http://bodegalabowense.com.ar/
https://www.facebook.com/labowense/
https://twitter.com/labowense
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Bodega Martinez Ghio - http://bodegamartinez-ghio.com.ar - https://www.facebook.com/bodega.martinezghio

Informacién del prestador: Buena

Informacién del producto: Buena

Vinculacién con destino: Media

En Google se encuentra facilmente. Cuenta
con pagina web propia pagina y un perfil
en Facebook a nombre de Horacio
Martinez Ghio (se intuye que es el
propietario). Figura en la pagina de la
Céamara de Turismo de General Alvear.

Al visitar su web se puede apreciar toda la
gama de productos que ofrece. Su perfil de
Facebook promociona activamente sus
productos, aunque no aclara si presta algin
otro servicio como visitas guiadas,
degustaciones o0 eventos en  sus
instalaciones.

En su perfil oficial de Facebook se
dedican a promocionar todos sus
productos. Algunas de sus publicaciones
pueden resultar de interés para turistas,
mas siempre se restringen al ambito de la
bodega.

Bodega Familia Anaya - http://www.viejascepas.com.ar - https://www.facebook.com/viej

ascepas.bodegaanaya

Informacion del prestador: Buena

Informacion del producto: Buena

Vinculacién con destino: Alta

En Google aparece facilmente, figuran
datos de contacto y horario; estd rankeado
con 4.5. Cuenta con pagina web propia y
perfil en Facebook.

Al visitar su web se puede apreciar toda la
gama de productos que ofrece y la historia
de la bodega. Su perfil de Facebook
promociona activamente sus productos,
aunque no aclara si presta algin otro
servicio como visitas guiadas,
degustaciones 0 eventos en  sus
instalaciones.

En su pagina web cuenta la historia de la
bodega y su vinculo con General Alvear.
En su perfil de Facebook se observan
numerosas publicaciones sobre eventos
realizados en el departamento, lo que
muestra un fuerte arraigo.

Bodega Luis Martin

Informacion del prestador: Mala |

Informacion del producto: Mala |

Vinculacién con destino: Desconocido

En Google cuesta encontrar informacion
sobre esta bodega. No cuenta con espacios
oficiales y solo es mencionada en algunos
articulos periodisticos relacionados a la
vitivinicultura.

No hay informacion disponible sobre esta
bodega.

Desconocido

Bodega Vifias de Alvear - http://vinosdealvear.com/ - https://www.facebook.com/Vi%C3%B1as-de-alvear-438862812941445/

Informacion del prestador: Media

Informacion del producto: Mala

Vinculacién con destino: Desconocido

En Google aparece facilmente, figuran
datos de contacto y horario; estd rankeado
con 4.8. Posee pagina web propia (en
construccion) y pagina de Facebook, pero
no brinda ninguna informacion.

No hay informacién disponible sobre los
productos y servicios que ofrece la bodega.

Desconocido

Bodega Familia Martinez Croce (Real

del Padre, San Rafael) - https://www.

facebook.com/pages/category/Agriculture-

Company/Bodega-Familia-Martinez-Croce-1737421276545136/

Informacion del prestador: Media

Informacion del producto: Media

Vinculacion con destino: Baja

En Google aparece facilmente, figuran
datos de contacto y horario; estd rankeado
con 4.9. Cuenta con pagina de Facebook
(adn sin calificaciones).

Su pégina de Facebook promociona
activamente sus productos, aunque no
aclara si presta algin otro servicio como
visitas guiadas, degustaciones o eventos en
sus instalaciones.

Se la considera para el analisis por
cercania geogréafica (ubicada a 11 km de
la capital alvearense), pero pertenece a
San Rafael.

Bodega Jorge Rubio -

http://www.autorjorgerubio.com.ar -

https://www.facebook.com/bodegajorgerubio/

https://twitter.com/autorjorgerubio?lang=es

Informacidn del prestador: Excelente

Informacion del producto: Excelente

Vinculacién con destino: Alta

En Google aparece facilmente, figuran datos de
contacto y horario; esta rankeado con 4.5.
Cuenta con pagina web propia, pagina en
Facebook y Twitter. Posee cuenta en
TripAdvisor, rankeado con 2.5.

Al visitar su web se aprecia un disefio moderno,
atractivo y claro. Facilmente puede obtenerse
informacion sobre todo lo que ofrece este
prestador.

Es la bodega de referencia del departamento.
En su pagina web cuenta la historia de la
bodega y su vinculo con General Alvear. En
Facebook y Twitter se observan numerosas
publicaciones sobre eventos realizados en el
departamento, lo que muestra un fuerte
arraigo.

Cavas del Artesano - http://cavasdelartesano.com.ar/ - https://www.facebook.com/CavasDel Artesano/

Informacion del prestador: Excelente |

Informacion del producto: Excelente

| Vinculacién con destino: Alta



http://bodegamartinez-ghio.com.ar/
https://www.facebook.com/bodega.martinezghio
http://www.viejascepas.com.ar/
http://vinosdealvear.com/
https://www.facebook.com/Vi%C3%B1as-de-alvear-438862812941445/
https://www.facebook.com/pages/category/Agriculture-Company/Bodega-Familia-Martinez-Croce-1737421276545136/
https://www.facebook.com/pages/category/Agriculture-Company/Bodega-Familia-Martinez-Croce-1737421276545136/
http://www.autorjorgerubio.com.ar/
https://www.facebook.com/bodegajorgerubio/
https://twitter.com/autorjorgerubio?lang=es
http://cavasdelartesano.com.ar/
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En Google aparece facilmente y esta
rankeado con 4.5. Cuenta con pagina web
propia y pagina en Facebook. Posee cuenta
en TripAdvisor, rankeada con 5.

Al visitar su web se aprecia un disefio
moderno, atractivo y claro. Facilmente
puede obtenerse informacion sobre todo lo
que ofrece este prestador.

En su pagina web cuenta la historia de la
bodega y su vinculo con General Alvear.

El Gran Lomo - http://elgranlomoalvear.com/#!/-el-gran-lomo-alvear/ - https://www.facebook.com/granlomoalvear/

Informacidn del prestador: Excelente

Informacién del producto: Excelente

Vinculacién con destino: Alta

En Google aparece facilmente y estd

Al visitar su web se aprecia un disefio

Se observan numerosas publicaciones en

rankeado con 4.2. Cuenta con pagina web
propia y pagina en Facebook, rankeado
con 3. Figura en la pagina oficial de la
Municipalidad de General Alvear.

simple y claro. Facilmente puede obtenerse
informacién sobre todo lo que ofrece este
prestador.

su pagina de Facebook sobre el
departamento, lo que muestra un fuerte
vinculo con General Alvear.

El Parador - http://turismo.alvearmendoza.

ob.ar/project/el-parador/

Informacion del prestador: Media

Informacion del producto: Mala

Vinculacién con destino: Desconocido

Solo puede encontrarse en algunas guias
como Clarin o Yelp, en las que se
encuentran datos de contacto. Figura en la
pagina oficial de la Municipalidad de
General Alvear.

La informacién mas completa sobre los
productos y servicios de este prestador los
brinda la Municipalidad de General
Alvear.

Desconocido

La Morada de Fuego - https://www.facebook.com/L aMoradaDeFuego/

Informacidn del prestador: Excelente

Informacion del producto: Excelente

Vinculacion con destino: Baja

En Google aparece facilmente, figuran
datos de contacto y horario y esta rankeado
con 3.9. No cuenta con pagina web propia,
pero si con pagina en Facebook, rankeado
con 5. Figura en la guia Restaurant Guru y
en la pagina oficial de la Municipalidad de
General Alvear.

Al visitar su pagina en Facebook, puede
obtenerse informacion sobre todo lo que
ofrece este prestador.

Mas alld de indicar que dicho
establecimiento esta ubicado en General
Alvear, no muestra otro vinculo con el
destino.

Los Lefios - https://www.facebook.com/L 0s-1e%C3%B10s-814082782052919/

Informacion del prestador: Buena

Informacion del producto: Media

Vinculacion con destino: Baja

En Google aparece facilmente, figuran
datos de contacto y horario y esta rankeado
con 4.1. Cuenta con pagina de Facebook,
rankeado con 5, aunque no ha realizado
publicaciones. Posee también cuenta en
TripAdvisor, rankeado con 4. Figura en la
péagina oficial de la Municipalidad de
General Alvear y en la guia Clarin.

La informacién mas completa sobre los
productos y servicios de este prestador, la
brinda la Municipalidad de General
Alvear.

Mas alla de indicar que dicho
establecimiento esta ubicado en General
Alvear, no muestra otro vinculo con el
destino.

El Rincén - https://www.facebook.com/pages/biz/restaurant/El-Rinc%C3%B3n-Restauran-Parrilla/454970117930847/

Informacion del prestador: Buena

Informacion del producto: Media

Vinculacion con destino: Baja

En Google aparece facilmente, figuran
datos de contacto y esta rankeado con 3.8.
Posee pagina de Facebook, aunque no ha
realizado publicaciones. Figura en la
pagina oficial del Ente de Turismo
provincial y en la guia Clarin. SEGUN
INDICA GOOGLE, EL LUGAR CERRO SUS
PUERTAS.

La informacién mas completa sobre los
productos y servicios de este prestador, la
brinda el Ente de Turismo provincial.

Mas alld de indicar que dicho
establecimiento esta ubicado en General
Alvear, no muestra otro vinculo con el
destino.

Don Ramon - https://don-ramon.negocio.site/

Informacion del prestador: Buena

| Informacion del producto: Media

Vinculacion con destino: Baja



http://elgranlomoalvear.com/#!/-el-gran-lomo-alvear/
https://www.facebook.com/granlomoalvear/
http://turismo.alvearmendoza.gob.ar/project/el-parador/
https://www.facebook.com/LaMoradaDeFuego/
https://www.facebook.com/Los-le%C3%B1os-814082782052919/
https://www.facebook.com/pages/biz/restaurant/El-Rinc%C3%B3n-Restauran-Parrilla/454970117930847/
https://don-ramon.negocio.site/
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En Google aparece féacilmente, figuran
datos de contacto y horarios; esta rankeado
con 4.3. Posee pagina web y cuenta en
TripAdvisor, rankeado con 4. Figura en la
pagina oficial de la Municipalidad de
General Alvear y del Ente de Turismo
provincial.

La informacién mas completa sobre los
servicios que presta este restaurante la
brindan las péaginas de la Municipalidad y
del Ente de Turismo. De manera oficial,
solo brinda datos de contacto y algunas
fotos de las instalaciones.

Méas alld de indicar que dicho
establecimiento esta ubicado en General
Alvear, no muestra otro vinculo con el
destino.

Stylo - http://turismo.alvearmendoza.gob.ar/

roject/stylo-resto-bar/

Informacion del prestador: Media

Informacion del producto: Media

Vinculacién con destino: Desconocido

En Google aparece facilmente, figuran
datos de contacto y horarios; esta rankeado
con 3.8. Solo puede encontrarse en algunas
guias online en las que figuran los datos de
contacto. Figura en la péagina oficial de la
Municipalidad de General Alvear.

La informacién mas completa sobre los
productos y servicios de este prestador los
brinda la Municipalidad de General
Alvear.

Desconocido

Il Forno Pizzas - https://www.facebook.com/ilfornoalvear/

Informacidn del prestador: Excelente

Informacion del producto: Excelente

Vinculacion con destino: Baja

En Google aparece facilmente, figuran
datos de contacto y horarios; esta rankeado
con 4.3. Posee péagina en Facebook,
rankeado con 5. Figura en la pagina oficial
de la Municipalidad y de la Camara de
Turismo de General Alvear.

Al visitar su pagina en Facebook, puede
obtenerse informacion sobre todo lo que
ofrece este prestador.

Mas alld de indicar que dicho
establecimiento esta ubicado en General
Alvear, no muestra otro vinculo con el
destino.

Piccolo - https://www.facebook.com/piccoloalvearmendoza/

Informacion del prestador: Excelente

Informacion del producto: Excelente

Vinculacién con destino: Media

En Google aparece facilmente, figuran
datos de contacto y horarios; esta rankeado
con 4.2. Posee péagina en Facebook,
rankeado con 4.8 y cuenta en TripAdvisor,
rankeado con 4. Figura en la pagina oficial
de la Municipalidad y de la Camara de
Turismo de General Alvear.

Al visitar su pagina en Facebook, puede
obtenerse informacion sobre todo lo que
ofrece este prestador.

En su pagina oficial de Facebook, se
destacan algunos eventos y actividades
de interés turistico, pero solo dentro de
sus instalaciones.

Bamboo - https://bamboo-restobar.business.site/ - https://www.facebook.com/Bamboo-Re

S5t0-1648517352032053/

Informacidn del prestador: Excelente

Informacion del producto: Excelente

Vinculacién con destino: Media

En Google aparece facilmente, figuran
datos de contacto y horarios; esta rankeado
con 4.2. Posee pagina web propia; pagina
de Facebook, rankeado con 4.9; y cuenta
en TripAdvisor, rankeado con 4.5. Figura
en la pagina oficial de la Municipalidad de

Al visitar su pagina en Facebook, puede
obtenerse informacién sobre todo lo que
ofrece este prestador.

En su pagina oficial de Facebook, se
destacan algunos eventos y actividades
de interés turistico, pero solo dentro de
sus instalaciones.

General Alvear, del Ente de Turismo
provincial y en la guia Clarin.

Pappa Pizza - https://www.facebook.com/pages/category/Pizza-Place/Pappa-Pizza-167346193389974/

Informacidn del prestador: Excelente

Informacion del producto: Excelente

Vinculacién con destino: Media

En Google aparece facilmente, figuran
datos de contacto y horarios; es rankeado
con 4.2. Posee péagina de Facebook,
rankeado con 5 y cuenta en TripAdvisor,
rankeado con 4.5. Figura en la péagina
oficial de la Municipalidad de General
Alvear, del Ente de Turismo provincial y
en la guia Clarin.

Al visitar su pagina en Facebook, puede
obtenerse informacion sobre todo lo que
ofrece este prestador.

En su pagina oficial de Facebook, se
destacan algunos eventos y actividades
de interés turistico, pero solo dentro de
sus instalaciones.



http://turismo.alvearmendoza.gob.ar/project/stylo-resto-bar/
https://www.facebook.com/ilfornoalvear/
https://www.facebook.com/piccoloalvearmendoza/
https://bamboo-restobar.business.site/
https://www.facebook.com/Bamboo-Resto-1648517352032053/
https://www.facebook.com/pages/category/Pizza-Place/Pappa-Pizza-167346193389974/
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Encantadas de Servirte - https://www.facebook.com/encantadasdeservirte/

Informacidn del prestador: Excelente

Informacién del producto: Excelente

Vinculacion con destino: Baja

En Google aparece féacilmente, figuran
datos de contacto y horarios; esta rankeado
con 4.2. Posee pagina de Facebook,
rankeado con 4.8. Figura en la pagina
oficial de la Municipalidad de General
Alvear.

Al visitar su pagina en Facebook, puede
obtenerse informacion sobre todo lo que
ofrece este prestador.

Méas alld de indicar que dicho
establecimiento esta ubicado en General
Alvear, no muestra otro vinculo con el
destino.

Parrilla El Rodeo - https://es.restaurantguru

.com/Parrilla-El-Rodeo-General-Alvear

Informacion del prestador: Mala

Informacion del producto: Mala

Vinculacién con destino: Desconocido

En Google puede encontrarse poca
informacion del restaurante. Solo se puede
encontrar la direccién y horarios de este en
la guia Restaurant Guru.

No hay mas informacion disponible sobre
este establecimiento.

Desconocido

El Ancla - https://www.facebook.com/EIAnclaAlvear/

Informacion del prestador: Mala

Informacion del producto: Mala

Vinculacién con destino: Desconocido

En Google puede encontrarse muy poca
informacion. El restaurante cuenta con
pégina de Facebook que solo brinda datos
de contacto. Figura en la guia BBB que
brinda la misma informacion.

No hay mas informacion disponible sobre
este establecimiento.

Desconocido

La Martina - http://turismo.alvearmendoza.

gob.ar/project/la-martina-resto-pub/

Informacion del prestador: Media

Informacion del producto: Media

Vinculacién con destino: Desconocido

La Unica informacion fehaciente sobre este
establecimiento se encuentra en la pagina
oficial de la Municipalidad de General
Alvear. SEGUN INDICA GOOGLE, EL LUGAR

La informacion més completa sobre los
servicios que ofrece este lugar se encuentra
en la pagina de la Municipalidad de
General Alvear.

Desconocido

CERRO SUS PUERTAS.

La Celestita - https://finca-la-celestita.negocio.site/ - https://www.facebook.com/fincalace

lestita/

Informacion del prestador: Excelente

Informacion del producto: Excelente

Vinculacién con destino: Media

En Google aparece facilmente, figuran
datos de contacto y esta rankeado con 4.4.
Posee pagina web propia y pagina de
Facebook, rankeado con 5. Figura en la
pagina oficial de la Municipalidad de
General Alvear.

Al visitar su pagina en Facebook, puede
obtenerse informacion sobre todo lo que
ofrece este prestador.

En su pagina oficial de Facebook, se
destacan algunos eventos y actividades
de interés turistico, pero solo dentro de
sus instalaciones.

La Dofla Maria - http://turismo.alvearmendoza.gob.ar/project/la-dona-maria/

Informacion del prestador: Media

Informacion del producto: Media

Vinculacién con destino: Desconocido

La informaciébn mas certera sobre este
establecimiento la brinda la pagina oficial
de la Municipalidad de General Alvear.
Posee cuenta en TripAdvisor, rankeado
con 4.5. Figura en la guia Restaurant Guru.

La informacién mas completa sobre los
servicios que ofrece este lugar se encuentra
en la pégina de la Municipalidad de
General Alvear.

Desconocido

Con Sabor Venezolano - https://www.facebook.com/Con-Sabor-Venezolano-1769843156677496/

Informacion del prestador: Excelente

Informacion del producto: Excelente

Vinculacién con destino: Media

En Google aparece facilmente, figuran
datos de contacto y horarios; esta rankeado
con 4.2. Posee pagina en Facebook,
rankeado con 5 y cuenta en TripAdvisor,
rankeado con 3.5. Figura en las guias

Al visitar su pagina en Facebook, puede
obtenerse informacion sobre todo lo que
ofrece este prestador.

Restaurant Guru y BBB.

En su péagina oficial de Facebook, se
destacan algunos eventos y actividades
de interés turistico, pero solo dentro de
sus instalaciones.



https://www.facebook.com/encantadasdeservirte/
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Heladeria Pire - http://www.pireheladerias.com.ar/ - https://www.facebook.com/pireheladerias/

Informacidn del prestador: Excelente

Informacion del producto: Excelente

Vinculacién con destino: Alta

En Google aparece féacilmente, figuran
datos de contacto y horarios; esta rankeado
con 4.5. Posee pagina web propia y pagina
en Facebook, rankeado con 4.8. Figura en
la pagina oficial de la Municipalidad, de la
Camara de Turismo de General Alvear y
en las guias Restaurant Guru y BBB.

Al visitar su pagina en Facebook, puede
obtenerse informacion sobre todo lo que
ofrece este prestador.

Es una de las heladerias mas antiguas y
tradicionales de  General  Alvear.
Actualmente es administrada por la
tercera generacion de la familia que
inicio dicho emprendimiento.

Heladeria Eros - https://www.facebook.com/pages/category/Ice-Cream-Shop/Helados-Eros-793263247459756/

Informacion del prestador: Excelente

Informacion del producto: Excelente

Vinculacion con destino: Baja

En Google aparece facilmente, figuran
datos de contacto y horarios; esta rankeado
con 4.9. Posee péagina en Facebook,
rankeado con 5. Figura en la guia BBB.

Al visitar su pagina en Facebook, puede
obtenerse informacion sobre todo lo que
ofrece este prestador.

Mas alla de indicar que dicho
establecimiento esta ubicado en General
Alvear, no muestra otro vinculo con el
destino.

Heladeria Grido - https://argentina.gridohel

ado.com - https://www.facebook.com/pages/Grido-Alvear/156447101369241

Informacion del prestador: Excelente

Informacion del producto: Excelente

Vinculacion con destino: Baja

En Google aparece facilmente, figuran
datos de contacto y horarios; esta rankeado
con 4.3. Posee pagina web propia y pagina
en Facebook, rankeado con 4.

Al visitar su sitio web se aprecia un disefio
moderno, atractivo y claro. Facilmente
puede obtenerse informacion sobre todo lo
que ofrece este prestador.

Mas alla de indicar que dicho
establecimiento esta ubicado en General
Alvear, no muestra otro vinculo con el
destino.

Heladerias Lomoro -

http://www.heladoslomoro.com.ar -

https://www.facebook.com/heladeriaslomoroalvear/ -

https://twitter.com/LomoroAlvear -

https://www.facebook.com/pages/category/L ocal-Business/L omoro-KM-0-

1754480351472076/

Informacidn del prestador: Excelente

Informacion del producto: Excelente

Vinculacion con destino: Baja

En Google aparece facilmente, figuran
datos de contacto y horarios; esta rankeado
con 3.9y 4.1 (posee dos sucursales). Posee
pagina web oficial, una pagina en
Facebook para cada sucursal (rankeado
con 5 en ambos casos) y pagina en Twitter.

Al visitar su sitio web se aprecia un disefio
moderno, atractivo y claro. Facilmente
puede obtenerse informacién sobre todo lo
que ofrece este prestador.

Mas alld de indicar que dicho
establecimiento estd ubicado en General
Alvear, no muestra otro vinculo con el
destino.

Fabrica de Pizzas Don Carlos - https://www.facebook.com/F%C3%Albrica-De-Pizzas-Don-Carlos-1401640396531540/

Informacion del prestador: Excelente

Informacion del producto: Excelente

Vinculacion con destino: Baja

En Google aparece facilmente, figuran
datos de contacto y horarios; esta rankeado
con 4.3. Posee péagina en Facebook,
rankeado con 2.3. Figura en las guias
Restaurant Guru y BBB.

Al visitar su pagina en Facebook, puede
obtenerse informacion sobre todo lo que
ofrece este prestador.

Mas alla de indicar que dicho
establecimiento estd ubicado en General
Alvear, no muestra otro vinculo con el
destino.

Krocantes - https://www.facebook.com/panaderia.krocantes/

Informacidn del prestador: Excelente

Informacion del producto: Excelente

Vinculacién con destino: Media

En Google aparece facilmente, figuran
datos de contacto y horarios; esta rankeado
con 4.1. Posee péagina en Facebook,
rankeado con 4.4. Figura en las guias
Restaurant Guru y Yellow.Place.

Al visitar su pagina en Facebook, puede
obtenerse informacion sobre todo lo que
ofrece este prestador.

En su péagina oficial de Facebook, se
destacan algunos eventos y actividades
de interés turistico, pero solo dentro de
sus instalaciones.

Todo Rico -

https://todo-rico-bakery.negocio.site/ -

https://www.facebook.com/TODO-RICO-Nueva-Firma-General-Alvear-

1597448146978128/

Informacion del prestador: Media

Informacion del producto: Excelente

Vinculacion con destino: Baja

En Google aparece facilmente y esta
rankeado con 3.8. Cuenta con pagina web
propia y pagina en Facebook, rankeado

Al visitar su perfil de Facebook, puede
obtenerse informacion sobre todo lo que
ofrece este prestador.

con 5. Figura en guia Clarin.

Mas alla de indicar que dicho
establecimiento esta ubicado en General
Alvear, no muestra otro vinculo con el
destino.



http://www.pireheladerias.com.ar/
https://www.facebook.com/pireheladerias/
https://www.facebook.com/pages/category/Ice-Cream-Shop/Helados-Eros-793263247459756/
https://argentina.gridohelado.com/
https://www.facebook.com/pages/Grido-Alvear/156447101369241
http://www.heladoslomoro.com.ar/
https://twitter.com/LomoroAlvear
https://www.facebook.com/heladeriaslomoroalvear/
https://www.facebook.com/pages/category/Local-Business/Lomoro-KM-0-1754480351472076/
https://www.facebook.com/pages/category/Local-Business/Lomoro-KM-0-1754480351472076/
https://www.facebook.com/F%C3%A1brica-De-Pizzas-Don-Carlos-1401640396531540/
https://www.facebook.com/panaderia.krocantes/
https://todo-rico-bakery.negocio.site/
https://www.facebook.com/TODO-RICO-Nueva-Firma-General-Alvear-1597448146978128/
https://www.facebook.com/TODO-RICO-Nueva-Firma-General-Alvear-1597448146978128/
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Restaurante Don Zoilo Da Vinci -https://www.facebook.com/DaVinciautenticapizza/

Informacidn del prestador: Excelente

Informacion del producto: Excelente

Vinculacion con destino: Baja

En Google aparece féacilmente, figuran
datos de contacto y horarios; esta rankeado
con 4.2. Posee pagina web propia y pagina
en Facebook, rankeado con 5. Figura en la
pagina oficial de la Municipalidad de
General Alvear y en la guia Restaurant
Guru.

Al visitar su perfil de Facebook, puede
obtenerse informacion sobre todo lo que
ofrece este prestador.

Méas alld de indicar que dicho
establecimiento esta ubicado en General
Alvear, no muestra otro vinculo con el
destino.

777 - http://turismo.mendoza.gov.ar/turismo

test/atractivo_detalle.php?id=2847

Informacion del prestador: Media

Informacion del producto: Media

Vinculacién con destino: Desconocido

Debido a su nombre, al buscarlo en Google
surgen resultados diversos. La Unica
informacion  fehaciente  sobre  este
establecimiento la brinda el Ente de
Turismo provincial.

La Unica informacion disponible sobre los
servicios que ofrece este lugar se encuentra
en la pagina del Ente de Turismo
provincial.

Desconocido

El Bodeg6n 1900 - https://www.facebook.com/juliojavierb/

Informacidn del prestador: Excelente

Informacion del producto: Excelente

Vinculacién con destino: Alta

En Google aparece facilmente, estd
rankeado con 4.3. Posee péagina en
Facebook, rankeado con 4.7. Figura en las
guias BBB, Restaurant Guru y
Yellow.Place.

Al visitar su pagina en Facebook, puede
obtenerse informacion sobre todo lo que
ofrece este prestador.

Es uno de los restaurantes mas
tradicionales de General Alvear, ademas
realiza shows en los que se promueven
artistas locales.

Bar de Bassino - http://turismo.alvearmendoza.gob.ar/que-hacer/

Informacion del prestador: Media

Informacion del producto: Media

Vinculacién con destino: Alta

Al buscarlo en Google aparece facilmente.
No posee espacios oficiales. Figura en la
pagina oficial de la Municipalidad de
General Alvear.

La informaciébn méas completa sobre este
establecimiento, la brinda la
Municipalidad de General Alvear. La
misma provee una foto del lugar y una
breve descripcion.

Es uno de los establecimientos mas
antiguos del departamento y uno de los
lugares de referencia para visitar en
Alvear Oeste.

Indias Club Cerveceria Artesanal - https://www.facebook.com/indiasclub/

Informacion del prestador: Excelente

Informacion del producto: Excelente

Vinculacién con destino: Media

En Google aparece facilmente, figuran
datos de contacto y horarios; esta rankeado
con 4.3. Cuenta con pagina en Facebook
(sin calificaciones aun).

Al visitar su pagina en Facebook, puede
obtenerse informacion sobre todo lo que
ofrece este prestador.

En su pagina oficial de Facebook, se
destacan algunos eventos y actividades
de interés turistico, pero solo dentro de
sus instalaciones.

Cazzo - https://www.facebook.com/cazzojodidamentebuenos/

Informacion del prestador: Excelente |

Informacién del producto: Excelente |

Vinculacién con destino: Media

Al buscarlo en Google aparece facilmente.
Cuenta con péagina en Facebook, rankeado
con 5.

Al visitar su pagina en Facebook, puede
obtenerse informacion sobre todo lo que
ofrece este prestador.

En su péagina oficial de Facebook, se
destacan algunos eventos y actividades
de interés turistico, pero solo dentro de
sus instalaciones.

Tauro Café - https://es.restaurantguru.com/Tauro-Cafe-General-Alvear

Informacion del prestador: Media

Informacion del producto: Mala

Vinculacién con destino: Desconocido

En Google aparece facilmente, figuran
datos de contacto y horarios; esta rankeado
con 5. No posee espacios oficiales. Figura
en la guia Restaurant Guru.

Solo puede obtenerse datos de contacto.

Desconocido

Café Eloi - https://cafe-eloi.business.site/

Informacion del prestador: Media

Informacion del producto: Mala

Vinculacion con destino: Baja



https://www.facebook.com/DaVinciautenticapizza/
http://turismo.mendoza.gov.ar/turismo_test/atractivo_detalle.php?id=2847
https://www.facebook.com/juliojavierb/
http://turismo.alvearmendoza.gob.ar/que-hacer/
https://www.facebook.com/indiasclub/
https://www.facebook.com/cazzojodidamentebuenos/
https://es.restaurantguru.com/Tauro-Cafe-General-Alvear
https://cafe-eloi.business.site/
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En Google aparece facilmente, figuran
datos de contacto y horarios; esta rankeado
con 4.3. No posee péagina web propia ni
pagina en Facebook. Figura en la guia
Restaurant Guru.

Solo puede obtenerse datos de contacto.

Méas alld de indicar que dicho
establecimiento esta ubicado en General
Alvear, no muestra otro vinculo con el
destino.

Café Rico’s - http://turismo.alvearmendoza.gob.ar/project/ricos-cafe/

Informacion del prestador: Media

Informacion del producto: Media

Vinculacién con destino: Desconocido

En Google aparece facilmente, figuran
datos de contacto y horarios; esta rankeado
con 4.7. Posee pagina web propia. Figura
en la pagina oficial de la Municipalidad de
General Alvear.

La Unica informacion disponible sobre los
servicios que ofrece este lugar se encuentra
en la pagina de la Municipalidad de
General Alvear.

Desconocido

Moma - https://www.facebook.com/Moma-Alvear-568705639864923/ - https://twitter.con

n/moma_alvear?lang=es

Informacion del prestador: Excelente

Informacion del producto: Excelente

Vinculacién con destino: Alta

En Google aparece facilmente, esta
rankeado con 3.7. Posee pagina en
Facebook, rankeado con 4.4 y Twitter.
Figura en las guias BBB y Restaurant
Guru.

Al visitar su pagina en Facebook, puede
obtenerse informacion sobre todo lo que
ofrece este prestador.

Es la Unica discoteca del departamento.
Es una de las principales opciones
nocturnas para los alvearenses.

Casino de Mendoza - Anexo General Alvear - http://www.juegosycasinos.mendoza.gov.

ar/casinos-gral/

Informacion del prestador: Media

Informacion del producto: Media

Vinculacién con destino: Alta

En Google aparece facilmente, figuran
datos de contacto y horarios; esta rankeado
con 3.7. No posee pagina web oficial ni
pagina en Facebook. Puede encontrarse
informacion en la pagina oficial del
Gobierno de Mendoza (Juegos y Casinos).
Figura en guia Clarin.

La Unica informacion disponible sobre los
servicios que ofrece este lugar se encuentra
en la pagina del Gobierno de Mendoza
(Juegos y Casinos).

Es el Unico casino del departamento y de
gestion conjunta. Es una de las
principales opciones nocturnas para los
alvearenses.

EmeOlivos - http://turismo.mendoza.gov.ar/turismo_test/atractivo_detalle.php?id=3864

Informacion del prestador: Media

Informacion del producto: Media

Vinculacién con destino: Alta

Al buscarlo en Google, arroja pocos
resultados. Figura en la pagina oficial del
Ente de Turismo provincial. Solo es
mencionado en dos articulos periodisticos
y en una publicacion de Mercado Libre.

La Unica informacion disponible sobre los
servicios que ofrece este lugar se encuentra
en la pagina del Ente de Turismo
provincial.

Es la Unica olivicola que opera en
General Alvear. Atrae algunos visitantes
por este mismo motivo.

Artesanias Tobas - https://tobas-artesanias.negocio.site/ - https://www.facebook.com/tobas.artesanias

Informacion del prestador: Buena

Informacion del producto: Media

Vinculacion con destino: Baja

En Google aparece facilmente, figuran
datos de contacto y horarios. Posee pagina
web propia y perfil en Facebook que
exhiben sus productos, pero desactualizado
(Gltima publicacion en 2016). Figura en la
pagina oficial del Ente de Turismo
provincial.

La informacién mas completa sobre los
servicios que ofrece este lugar se encuentra
en la pagina del Ente de Turismo
provincial. En su perfil de Facebook solo
se ven algunas imagenes de sus productos,
pero datan del 2012.

Mas alld de indicar que dicho
establecimiento esta ubicado en General
Alvear, no muestra otro vinculo con el
destino.

Artesanias Latuel - https://latuel.negocio.sit

e/

Informacion del prestador: Buena

Informacion del producto: Media

Vinculacion con destino: Baja

En Google aparece facilmente, figuran
datos de contacto y horarios; esta rankeado
con 5. Posee pagina web propia. Cuenta
con un espacio en la pagina oficial del

Ente de Turismo provincial.

La informacion mas completa sobre los
servicios que ofrece este lugar se encuentra
en la pagina del Ente de Turismo
provincial.

Mas alla de indicar que dicho
establecimiento esta ubicado en General
Alvear, no muestra otro vinculo con el
destino.



http://turismo.alvearmendoza.gob.ar/project/ricos-cafe/
https://www.facebook.com/Moma-Alvear-568705639864923/
https://twitter.com/moma_alvear?lang=es
http://www.juegosycasinos.mendoza.gov.ar/casinos-gral/
http://turismo.mendoza.gov.ar/turismo_test/atractivo_detalle.php?id=3864
https://tobas-artesanias.negocio.site/
https://www.facebook.com/tobas.artesanias
https://latuel.negocio.site/
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Joselito Michaux - https://joselito-michaux.negocio.site/

Informacién del prestador: Media

Informacidn del producto: Mala

Vinculacion con destino: Baja

En Google aparece facilmente, junto con
sus datos de contacto. Posee pagina web
propia. Algunos de sus productos son
mencionados en el catalogo de economia
social del Gobierno de Mendoza.

Solo puede obtenerse datos de contacto.

Méas alld de indicar que dicho
establecimiento esta ubicado en General
Alvear, no muestra otro vinculo con el
destino.

Refugio Criollo -

www.refugiocriollo.com.ar -

https://www.facebook.com/talabarteria.cojin

https://www.facebook.com/refugiocriollo/ -

illos/

Informacidn del prestador: Excelente

Informacion del producto: Excelente

Vinculacién con destino: Alta

En Google aparece facilmente, figuran
datos de contacto y horarios; esta rankeado
con 5. Posee pagina web propia y dos
paginas en Facebook, rankeadas con 4.8 y
4.7. Figura en la pagina oficial del Ente de
Turismo provincial. Comercializa sus
productos en Mercado Libre.

Al visitar su sitio web se aprecia un disefio
moderno, atractivo y claro. Facilmente
puede obtenerse informacion sobre todo lo
que ofrece este prestador.

En su web, anuncia orgulloso su
pertenencia a General Alvear.

Vinoteca La Barrica - http://turismo.mendoza.gov.ar/turismo_test/atractivo_detalle.php?i

d=3870

Informacion del prestador: Media

Informacion del producto: Media

Vinculacién con destino: Desconocido

En Google debe buscarse de forma muy
especifica dado que, al ser un nombre muy
genérico, arroja resultados muy diversos.
Figura en la pagina oficial del Ente de
Turismo provincial y en la pagina de
Tarjeta Nevada en la cual puede
conseguirse sus datos de contacto.

La informacién mas completa sobre los
servicios que ofrece este lugar se encuentra
en la pagina del Ente de Turismo
provincial.

Desconocido

OF! Vinos y Licores - https://www.faceboo

k.com/OF.Licores/

Informacion del prestador: Excelente

Informacion del producto: Excelente

Vinculacion con destino: Baja

Se puede encontrar facilmente en Google,
rankeado con 4.8. Posee pagina en
Facebook, rankeado con 5. Figura en la
pagina de la Camara de Turismo de
General Alvear.

Al visitar su pagina en Facebook, puede
obtenerse informacion sobre todo lo que
ofrece este prestador.

Mas alla de indicar que dicho
establecimiento esta ubicado en General
Alvear, no muestra otro vinculo con el
destino.



https://joselito-michaux.negocio.site/
http://www.refugiocriollo.com.ar/
https://www.facebook.com/refugiocriollo/
https://www.facebook.com/talabarteria.cojinillos/
http://turismo.mendoza.gov.ar/turismo_test/atractivo_detalle.php?id=3870
https://www.facebook.com/OF.Licores/

